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1. Zatozenia projektu

Przedmiotem projektu ,e-Politechnika Slaska - utworzenie platformy elektronicznych ustug publicznych
Politechniki Slaskiej w Gliwicach” jest zakup licencji i ustugi wdrozeniowej w celu wprowadzenia nowych
i znaczacych modyfikacji dotychczasowych e-ustug publicznych $wiadczonych przez Politechnike Slaska
interesariuszom zewnetrznym. Do gtéwnych grup odbiorcdw ustug nalezg: mtodziez i rodzice,
nauczyciele szkét $rednich, wspdélnota akademicka, absolwenci, przedsiebiorstwa, instytucje badawcze.
Projekt wpisuje sie w obszar priorytetowy RPO WSL ,wspieranie przedsiebiorczosci i prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej”.

Celem gtéwnym projektu jest ,zwiekszenie dostepnosci e-ustug publicznych s$wiadczonych przez
Politechnike Slaska” poprzez wdrozenie nowoczesnego portalu i funkcjonujgcych na jego bazie 10 grup
e-ustug publicznych. Realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu sformutowanego szerzej jako
»Wieksza dostepnos¢ e-ustug publicznych”. Wdrozone ustugi obejmg e-laboratoria, e-aparature, e-
oprogramowanie, e-ekspertéw, e-pracownikéw, e-popularyzatoréw nauki, e-patenty, e-
technologie, e-nauke, e-lokalizator, e-aktualnosci, e-newsletter, e-repozytorium, e-podania, e-
wybér studidow, e-ankiety i e-Biuro Karier Studenckich. Dzieki realizacji projektu najwazniejsze obszary
dziatalnosci uczelni wsparte zostang oczekiwanymi przez spoteczenstwo e-ustugami.

W wyniku realizacji projektu powstana:

o 4 ustugi na 4 poziomie dojrzatosci, w tym jedna typu A2C: "e-wybér studiéw" oraz trzy
typu A2B i A2C: "e-lokalizator", "e-repozytorium i e-podania"”, a takze "e-Biuro Karier
Studenckich",

o 4 ustugi na 3 poziomie dojrzatosci, w tym jedna A2B: "e-laboratorium, e-aparatura,
e-oprogramowanie", dwie A2B i A2C: "e-ekspert, e-pracownik, e-popularyzator nauki",
"e-technologia i e-patent" oraz stanowigca jednoczesnie typ ustugi A2C, A2B i
A2A: "e-ankiety", polegajaca na zastosowaniu dynamicznych formularzy ankietowych, po
wypetnieniu i przestaniu ktérych zainteresowany otrzymuje informacje zwrotng o
wynikach wszystkich ztozonych w danym temacie ankiet,

o 2 ustugi na 1 poziomie dojrzatosci, jedna typu A2A i A2B: "e-nauka" zintegrowana
z systemem Pol-on oraz jedna stanowigca jednoczesnie typ ustugi A2C, A2B i A2A:
"e-aktualnosci i e-newsletter".

Projekt jest przedsiewzieciem kompleksowym skierowanym do réznych grup korzystajacych z ustug
z réznym natezeniem. Z ustugi doboru kierunku studiéow korzysta¢ bedzie gtéwnie mtodziez (i rodzice) w
okresie aplikowania na studia. Przewiduje sie, ze z ustugi tej skorzysta co roku kilka tysiecy oséb. W
przypadku ustug kierowanych do przedsiebiorstw, oczekuje sie, ze bedg to setki uzytkownikéw rocznie.
Ponadto, komponent ankietowy wykorzystany zostanie rowniez do badania satysfakgcji z
oferowanych e-ustug, co pozwoli na biezgce dostosowywanie ich do zmieniajacych sie potrzeb
otoczenia.

Realizacja projektu pozwoli na uruchomienie elektronicznych ustug publicznych, ktére w znacznej mierze
adresowane sg do przedsiebiorstw regionu. Przedsiebiorcy uzyskajg narzedzia utatwiajgce i
przyspieszajgce pozyskiwanie interesujgcych ich informacji, dzieki ktérym bedg mogli w znacznie bardziej
efektywny sposéb kontaktowac sie ze sferg B+R. Informacja doktadniejsza, ukierunkowana pod katem
potrzeb okreslonych przedsiebiorcéw i udostepniana szybko poprawi wspdtprace uczelni z
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przedsiebiorstwami wywierajgc pozytywny wptyw na tworzenie i wdrazanie innowacyjnych,
kreatywnych rozwigzan, podnoszgc jednoczesnie zdolnos¢ przedsiebiorstw do wdrazania najnowszych
rozwigzan technicznych i technologicznych.

W systemie zostanie zapewniony spersonalizowany, spéjny i wygodny proces obstugi poszczegdlnych
ustug, niezaleznie od wybranego urzadzenia. Efekty projektu bedg dostepne réwniez przez urzadzenia
mobilne, niezaleznie od miejsca przebywania i wykorzystywane] technologii. Tym, co umozliwia uczelni
realizacje wizji dostepnego interfejsu, jest odpowiednia technologia, ktéra potaczy istniejace zrddta
informacji z kanatéw tradycyjnych z informacjami z kanatéw elektronicznych. Wdrazane systemy
informatyczne powinny by¢ przygotowane na dostep wielokanatowy — poczawszy od interfejsow WWW
poprawnie wyswietlajgcych sie w mobilnych przegladarkach, przez zachowanie spdéjnosci przekazu
informacji pomiedzy punktami styku.

Niniejsze zamowienie (realizowane w ramach projektu) obejmuje nastepujgce podstawowe zadania:
zakup licencji oraz ustuge wdrozeniows.

Ustuga wdrozeniowa bedzie obejmowata réwniez elementy zwigzane z integracjg z istniejgcymi
systemami, a takze migracjg danych. Efektem zadania bedzie wdrozenie e-ustug publicznych w
uczelni.

Licencja zaktada korzystanie z serwisu dla nielimitowanej ilos¢ uzytkownikéw korzystajgcych z systemu, a
takze dla wszystkich pracownikdw uczelni, charakter licencji — nieograniczona w czasie.

Zakres wdrozenia platformy e-ustug obejmuje (dla kazdej planowanej e-ustugi): przeprowadzenie analizy
przedwdrozeniowej, dostarczenie licencji, instalacje systemu na serwerach, opracowanie procedur,
konfiguracje, parametryzacje, migracje danych i tresci z istniejgcych systeméw Zamawiajgcego,
integracje z ePUAP, POL-on, mozliwos¢ integracji z USOS w kazdym z wymaganych zakreséw oraz z
systemami Zamawiajgcego, testy oprogramowania, poprawe bteddw, instruktaz oraz przygotowanie
instrukcji dla personelu obstugujgcego e-ustugi, a takze bezptatng 5-letnig gwarancje.

System planowany do wdrozenia w ramach projektu bedzie spetniat wymagania dotyczace
interoperacyjnosci, wynikajace m.in. z Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych.

Gtéwne zatozenia interoperacyjnosci to:

e Zapewnienie komunikacji pomiedzy modutami Systemu oraz modutami zewnetrznymi za
pomocg zdefiniowanych i ustalonych protokotéw i standarddw technologicznych;

e Zapewnienie mozliwosci integracji danych i aplikacji z innymi systemami — relacyjnymi bazami
danych (minimum obstuga ODBC/JDBC);

e Zapewnienie synchronicznej i asynchronicznej komunikacji pomiedzy systemami lub
samodzielnymi modutami;

e Zapewnienie wykorzystania standardu XML do wymiany danych.

W przypadku wymiany dokumentéw w formacie XML system umozliwi uzycie standardu XSD do ich
weryfikacji. System zostanie oparty o standardowe protokoty, standardy kodowania, standardy realizac;ji
interfejséw uzytkownika, jezyk programowania, protokoty komunikacyjne oraz protokoty i algorytmy
bezpieczenstwa. System zostanie zbudowany zgodnie z pryncypiami architektury SOA. Rozwigzanie
zrealizowane w projekcie bedzie zgodne z powszechnie akceptowalnymi standardami technologicznymi.
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Wymagania, jakie okreslono dla systemu to:

e System powinien wspieraé standard WSDL (Web Services Description Language);

e System powinien wspierac¢ protokdt SOAP (Simple Object Access Protocol);

e System powinien miec interfejs dostepu zgodny z JDBC/ODBC;

e System bedzie wspierac standard XML (Extensible Markup Language);

e System powinien wspieraé standard XSD;

e System powinien wspieraé jezyk XSL (Extensible Stylesheet Language);

e System powinien wspieraé jezyk XSLT (Extensible Stylesheet Language Transformation);

e System powinien wspierac¢ standard Unicode UTF-8 (Universal Multiple-Octet Coded Character
Set, UCS transformation format UTF-8);

e System powinien wspiera¢ format RTF (Rich Text Format Specification);

e System powinien wspiera¢ format PDF (Portable Document Format);

e System powinien wspiera¢ format DOC;

e System powinien wspieraé format XLS;

e System powinien wspieraé format PPT;

e System powinien wspieraé format Office Open XML,

e System powinien wspiera¢ format ODT (Open Document Format for Office Application);

e System powinien wspiera¢ format JPG i JPEG (Joint Photographic Experts Group);

e System powinien wspiera¢ format GIF (Graphics Interchange Format);

e System powinien wspieraé format TIF i TIFF (Tagged Image File Format);

e System powinien wspieraé format PNG (Portable Network Graphics);

e System powinien wspiera¢ format SVG (Scalable Vector Graphics);

e System powinien wspierac¢ format SWF (Shockwave Flash);

e System powinien obstugiwac jeden z protokotéw SAML (Security Assertion Markup Language)
lub Kerberos oraz protokoét NTP (Network Time Protocol);

e System zapewni obstuge powszechnie przyjetych i stosowanych standardéw: SMTP, MIME,
S/MIME, SSL, POP3, IMAP4, LDAP, HTTP, HTML, SNMP, X.509;

e Interfejs powinien by¢ zgodny ze standardem minimum HTML5 z zachowaniem wstecznej
kompatybilnosci;

e Na potrzeby prezentacji tresci System powinien wykorzystywac arkusze styléw CSS 3;

e System powinien wykorzystywac jezyk skryptowy JavaScript oraz transmisje AJAX, jednak
elementy wykorzystujgce JavaScript powinny takze dziata¢ poprawnie dla uzytkownikéw z
wytaczong przegladarkowo obstugg JavaScript.

e Serwis powinien posiada¢ mozliwos¢ udostepniania elementéw w postaci kanatu R$S2.0, RDF
lub Atom;

e System powinien by¢ zgodny z tzw. responsive webdesign (m.in. poprzez wykorzystanie Media
Queries z CSS3).

Ponadto, system bedzie zgodny ze standardami WCAG 2.0. Dziatania zwigzane z zapewnieniem
dostepnosci graficznych interfejséw i tresci, tj. uwzglednienie wymagan WCAG 2.0 obejmuje nastepujgce
wymagania w odniesieniu do systemu:

e Wszystkie elementy graficzne portalu bedg posiadaé zwiezty tekst alternatywny (alt);

e Portal nie bedzie zawierat animowanych elementéw oraz poruszajgcych sie tekstéw;

e Wszystkie pliki dzwiekowe (audycje, wywiady, wyktady) bedg uzupetnione o transkrypcje
tekstowg; Odtwarzacze tych plikow zamieszczone na portalu bedg mozliwe do obstuzenia za
pomocg klawiatury i bedg dostepne dla oséb niewidomych;
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Wszystkie pliki wideo bedg uzupetnione o napisy dla oséb niestyszgcych;

Pliki do $ciggniecia powinny by¢ przygotowane jako dostepne, np. pliki PDF powinny mieé
strukture, ktéra pomaga osobom niewidomym przegladanie takich dokumentéw;

Teksty zamieszczone w serwisie bedg napisane w miare mozliwosci w jak najprostszy sposdb;
Teksty powinny byé opublikowane w czytelny sposéb — podzielone na paragrafy, listy i inne
sekcje;

Nawigacja (menu) bedzie spéjna, logiczna i niezmienna w obrebie portalu;

Elementy aktywne, takie jak odnosniki, banery czy pola formularza bedg mie¢ wyrazny wizualny
fokus, tak aby byt dobrze widoczny takze dla oséb niedowidzacych;

Wszystkie odnosniki bedg unikalne i zrozumiate, takze poza kontekstem;

Portal zapewni mozliwo$¢ przejscia bezposrednio do tresci pojedynczej strony;

Kontrast kolorystyczny wszystkich elementow przekazujgcych tresc (tekstow, linkéw, baneréw)
lub funkcjonalnych bedzie mie¢ stosunek jasnosci tekstu do tta 4,5 do 1;

Strone portalu bedzie mozna znaczaco (co najmniej 200%) powiekszy¢ narzedziami przegladarki;
Wszystkie tytuty (title) beda unikalne i bedg informowac o tresci podstrony na jakiej znajduje sie
uzytkownik;

Wszystkie podstrony bedg oparte o nagtéwki;

Do porzagdkowania tresci w tekstach, czy elementdw nawigacji bedg wykorzystane listy
nieuporzgdkowane i uporzagdkowane;

Jezyk strony oraz jezyk fragmentéw obcojezycznych bedzie okreslony atrybutem lang;

Cytaty beda odpowiednio wyréznione;

Kod portalu bedzie zgodny ze standardami i nie bedzie korzysta¢ z tabel jako elementu
konstrukcyjnego strony;

Wszystkie ramki bedg odpowiednio zatytutowane;

Wszystkie skrypty i aplety bedg dostepne dla oséb niewidomych i 0séb korzystajgcych wytacznie
z klawiatury;

Wszystkie pola formularzy i przyciski bedg odpowiednio opisane;

Serwis bedzie dostepny w przegladarkach i urzadzeniach z wytgczong obstugg CSS.

Od strony aplikacyjnej system bedzie zapewniat co najmniej nastepujgce mechanizmy zabezpieczajace:

Ochrona przed atakami XSS, CSRF;

Zabezpieczenie przed atakami SQL Injection;

Walidacja danych wysytanych przez uzytkownika (GET, POST, COOKIE);

Informacje wprowadzane do systemu sg filtrowane; funkcjonalnos¢ pozwala na wytapanie
niebezpiecznych fragmentdéw kodu;

Zabezpieczenie formularzy przed wystaniem z innego adresu, ograniczenia co do wysytanych pdl
(mozna przestac tylko te ktére sie zdefiniowato wczesniej);

Szyfrowanie haset oraz innych informacji w bazie danych;

Historia logowania — zapis wszystkich préb zalogowania do systemu;

Historia zmian dokonywanych przez panel administracyjny;

Tylko administratorzy o odpowiednich uprawnieniach majg mozliwos¢ edycji tresci dostepnych
na stronie.

Kluczowym interfejsem w projekcie jest interfejs webowy, dla ktérego zostang skonfigurowane ustugi
monitorujace biezgcy i historyczng dostepnosc e-ustug.
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Kazde z zastosowanych rozwigzan umozliwi, administratorom infrastruktury jak i systeméw, dostep do
biezagcych informacji o kondycji dziatania systemu jak rowniez o powszechnosci wykorzystania
poszczegblnych e-ustug.

Prace projektowe i wdrozeniowe zostang przeprowadzone zgodnie z wytycznymi norm PN-EN 1SO 9241-
210:2011; ISO/TR 16982:2002.

Z uwagi na ztozono$¢ procesdw oraz konieczno$¢ zachowania interoperacyjnosci systemow
informatycznych posiadanych juz przez Uczelnie oraz nowych objetych projektem, nalezy zastosowac
wytyczne zawarte w normie 1ISO-9241 w postaci standarddéw interakcji uzytkownika i systemu.

Wszystkie interfejsy powinny by¢ zaprojektowane pod katem personalizacji tresci oraz zminimalizowania
tresci nie biorgcych udziatu w realizacji wybranej przez uzytkownika funkcji systemu.

Wszystkie e-ustugi dostepne bedg w jezyku polskim, natomiast te z ustug, ktére mogg by¢ interesujgce
dla interesariuszy obcojezycznych bedg réwniez dostepne w jezyku angielskim. Z zatozenia system
bedzie umozliwiat zastosowanie wielu réznych wersji jezykowych w zaleznosci od pojawiajgcych sie
potrzeb.

W projekcie przewidziano dwa sposoby uwierzytelniania uzytkownikdw:

e poprzez profil zaufany ePUAP (integracja na poziomie catego systemu, funkcja dostepna w
kazdej e-ustudze),

e poprzez wbudowany mechanizm systemu bazujgcy na obecnie stosowanym rozwigzaniu ustugi
katalogowej Active Directory Politechniki Slaskiej.

Wymagania dotyczace funkcjonalnosci oprogramowania w zakresie danych osobowych.

Zamawiany system bedzie przetwarzat dane osobowe. Wymagania zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych wigzg sie gtéwnie z realizacja praw osdb, ktérych dane dotyczg oraz obowigzkéw
administratora danych osobowych. Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z
dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych, systemy informatyczne, w ktorych
przetwarzane sg dane osobowe muszg umozliwia¢ m.in.:

e ograniczenie okresu przetwarzania danych do zgodnego z celem ich przetwarzania (ograniczenie
przechowywania) (art. 5, pkt 1e);

e wycofanie zgody, na podstawie ktdrej przetwarzane sg dane (art. 7, pkt 3);

e realizacje prawa dostepu osobie, ktérej dane dotyczg (art. 15, pkt 3);

e realizacje prawa do sprostowania danych (art. 16);

e realizacje prawa do bycia zapomnianym (art. 17);

e realizacje prawa do ograniczenia przetwarzania (art. 18);

e realizacje prawa do przenoszenia danych (art. 20);

e realizacje prawa do sprzeciwu (art. 21);

o realizacje prawa do niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu (art. 22);

e realizacje decyzji organu nadzorczego o czasowym lub catkowitym ograniczeniu przetwarzania,
w tym zakazu przetwarzania (art. 58, pkt 2f).

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wymaga aby dostarczany system spetniat powyzsze wymogi.

Wymagany poziom bezpieczenstwa informacji.
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Bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych opisane zostato w art. 32 (rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych), m.in.:
»administrator i podmiot przetwarzajacy wdrazajg odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby
zapewnic stopien bezpieczeristwa odpowiadajacy ryzyku, w tym miedzy innymi:

e pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych;

e zdolnos$¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemoéw i
ustug przetwarzania;

e zdolnos¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego;

e regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci $rodkéw technicznych i
organizacyjnych majacych zapewnié bezpieczenstwo przetwarzania.

Oceniajac, czy stopien bezpieczenstwa jest odpowiedni uwzglednié sie powinno w szczegdlnosci ryzyko
zwigzane z przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratg, modyfikacjg,
nieuprawnionym ujawnieniem lub dostepem do danych osobowych.”

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wymaga aby dostarczany system spetniat powyzsze wymogi.
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1.1. Integracja i migracja danych

Ponizej wymienione zostaty zrédta danych jakie bedg dostepne dla wdrazajgcego system e-Politechnika
w istniejacych systemach informatycznych Politechniki Slaskiej. Ponizszy rysunek przedstawia koncepcje
architektury docelowego systemu, w oparciu o ktdrg opisywane bedg istniejgce zrédta danych i ich
interakcja z elementami projektowanego rozwigzania.

System
E — Ustuga 1 Politechniki 1

API

System

E — Ustuga 2 Politechniki 2

nowy portal www.polsl.pl

platforma multiportalowa

E — Ustuga N

System
Politechniki M

System
zewnetrzny

Zaktadany schemat architektury systemu.

Przedstawiony powyzej schemat architektury zaktada, ze e-ustugi beda ,zanurzone” w nowym portalu
www.polsl.pl. Ze wzgledu na mozliwo$¢ wykorzystania e-ustug przez zewnetrzne, w stosunku do
projektowanego, systemy informatyczne Politechniki Slagskiej oraz jej interesariuszy zgodnie z koncepcja
Service-Oriented Architecture, kazda z e-ustug powinna by¢ wyposazona w interfejs programistyczny
(API). Interfejs ten powinien zawieraé¢ kompletny zestaw nazwanych funkcji pokrywajgcych petny zakres
funkcjonalnosci e-ustugi. Ewentualna warstwa prezentacyjna zrealizowana w formie witryny WWW lub
jej elementu sktadowego (bedaca elementem www.polsl.pl) powinna by¢ niezalezna (i odseparowana w
sensie kodu programu) od APl e-ustugi tj. musi by¢ zapewniona mozliwos¢ wymiany danych z e-ustugg
poprzez bezposrednie wywotanie funkcji APl z pominieciem interfejsu WWW. Dane powinny by¢
przesytane w formacie XML 1.1 lub nowszym.
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Integracja i migracja

Projektowana integracja danych zaktada wyodrebnienie w istniejgcych w Politechnice Slgskiej systemach
informatycznych zrédet danych (system Politechniki 1, ..., system Politechniki M), z ktérych e-ustugi beda
pobierac informacje. Dopuszczalne jest zardwno bezposrednie pobieranie informacji ze Zzrdédta danych
jak i wykorzystanie wykonanej przez dostawce systemu ustugi/ustug posredniczacych. Zadaniem ustugi
posredniczacej moze byc¢:

e bezposrednie pobieranie danych ze Zzrddta i ewentualne wstepne przetworzenie informacji zwigzane
np. z ttumaczeniem na format akceptowany przez konkretng e-ustuge,

e cykliczne pobieranie danych ze zrédta do lokalnej bazy danych stanowigcej rodzaj bufora (na rysunku
schematycznie opisanego jako ,cache”). W rozwigzaniu tym dostarczanie danych do e-ustugi
odbywac sie bedzie z wykorzystaniem owego bufora, a nie bezposrednio z systemu Politechniki
Slaskiej.

Ze wzgledu na przyjete zatozenie jednokrotnego wprowadzania informacji do systemu wyodrebnione
zostang, na etapie uzgodnien przedwdrozeniowych, dwukierunkowe drogi przeptywu danych tj. systemy
Politechniki Slaskiej —> e-ustuga —> systemy Politechniki Slaskiej. W takich przeptywach bedzie mozliwe
zaréwno pobieranie danych z systeméw Politechniki Slaskiej przez e-ustugi jak i modyfikacja danych w
systemach Politechniki Slaskiej na podstawie informacji definiowanych na poziomie e-ustug. Dla danych
o specjalnym znaczeniu dla organizacji (np. dane kadrowe zwigzane z opisem pracownika lub studenta)
okreslone zostang poza systemowe mechanizmy wprowadzania zmian definiowanych na poziomie
e-ustugi do systemoéw Politechniki Slaskiej (w projektowanym systemie dostepny bedzie tylko przeptyw
danych systemy Politechniki Slgskiej -> e-ustuga).

Migracja danych oznacza wstepne zasilenie danymi e-ustug oraz ewentualnie ustug posredniczacych.
Dane pochodzi¢ bedg z systeméw Politechniki Slgskiej 1 ... M oraz z istniejgcej witryny WWW Politechniki
Slaskiej. W okresie wdrozenia moze okaza¢ sie konieczne réwnoczesne korzystanie z systemu e-
Politechnika oraz z dotychczasowych systemdéw Politechniki Slaskiej. Nalezy przewidzie¢ odpowiednie
procedury wprowadzania i modyfikacji danych w tak zdefiniowanym okresie przejsciowym.

Zrédta danych do integracji

Czeéé obecnych systeméw informatycznych Politechniki Slaskiej pozostanie w uzyciu po wdrozeniu
systemu e-Politechnika. W wiekszosci wypadkdow sg to systemy krytyczne dla organizacji i bedg one
petnity role autorytatywnego zrédta danych. Dane z tych systeméw beda transmitowane, na zadanie lub
okresowo, do odpowiednich e-ustug.

Wykaz systeméw przewidzianych do integracji danych:

e DAX
a) Dane informacyjne o pracowniku.
Okoto 3200 obiektéw opisujacych pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace.
b) Dane o jednostce i jej potozeniu w hierarchii jednostek.
Okoto 300 jednostek organizacyjnych.
¢) Dane adresowe o obiekcie budowlanym.
Okoto 200 obiektéw budowlanych.
d) Dane ksiegowe o aparaturze badawczej.
e SOTS
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a) Dane o studentach.
Okoto 180 tysiecy studentéw (dane historyczne) w bazie w tym okoto 16,5 tysigca aktualnie
studiujgcych.

b) Dane o kierunkach i przedmiotach studiow.
Stownik przedmiotéw zawiera okoto 50000 pozycji, stownik kierunkdw zawiera 390 pozycji.

c¢) Dane o relacji przedmiot studiow-student.

Zrédta danych do migraciji

Cze$¢ obecnych systemoéw informatycznych Politechniki Slgskiej zostanie zastgpiona przez nowe e-ustugi.
W takim przypadku nalezy przeprowadzi¢ analize zakresu koniecznej migracji tj. przeniesienia danych z
istniejgcych systemoéw do nowych e-ustug.

Wykaz obecnie uzytkowanych systemoéw, z ktérych bedzie konieczna migracja danych do systemu
e-Politechnika:

e Obecna witryna www.polsl.pl

Obecna witryna Politechniki Slgskiej jest obecnie zrealizowana przy wykorzystaniu technologii
SharePoint. W procesie migracji konieczne bedzie przeniesienie danych z Aktualnosci jednostki
(wydziatu, katedry, jednostki pozawydziatowej).
Kazda z Jednostek moze przygotowaé dane, ktore zamierza umiesci¢ w nowej witrynie (ustuga e-
aktualnosci), w postaci pliku csv w formacie:

= Tytut

= Tresé

= url do grafiki towarzyszacej elementowi w ramach dotychczasowej witryny www.

Na etapie analizy przedwdrozeniowej konieczne bedzie ustalenie zakresu innych danych
niezbednych do przeniesienia z dotychczasowej platformy SharePoint do nowej platformy
multiportalowej.

e Baza ekspertéow

Baza zrealizowana w postaci zestawu dokumentow w formacie docx i pdf.
e Baza technologii

Baza zrealizowana w postaci zestawu dokumentéw w formacie docx i pdf.
e Baza laboratoridéw i aparatury.

Baza zrealizowana w postaci zestawu dokumentéw w formacie docx i pdf.
e Baza oprogramowania.

Dostepna w postaci pliku csv.

Wykorzystanie istniejgcych zrédet danych w e-ustugach

Lp. | Nazwa e-ustugi Zrédto danych - Zakres danych do integracji/migracji

1  e-laboratorium e-pracownik — integracja w zakresie informacji o osobie odpowiedzialnej
za laboratorium
DAX — integracja w zakresie informacji o lokalizacji laboratorium
migracja w zakresie danych technicznych oraz informacji o dziatalnosci
laboratorium z dokumentow pdf

2 | e-aparatura e-pracownik — integracja w zakresie informacji o osobie odpowiedzialnej
za obiekt
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Lp. | Nazwa e-ustugi Zrédto danych - Zakres danych do integracji/migracji

DAX — integracja w zakresie informacji o ksiegowym zapisie zwigzanym z
zakupem obiektu
migracja w zakresie danych technicznych oraz informacji o dziatalnosci
aparatury (obiektu) z dokumentéw pdf

3 | e-oprogramowanie | e-pracownik —integracja w zakresie informacji o osobie odpowiedzialnej
za oprogramowanie
DAX — integracja w zakresie informacji o jednostce organizacyjnej instalacji
oprogramowania
https://www.polsl.pl/Jednostki/RN4-
Cl/Strony/inwentaryzacja oprogramowania.aspx - migracja w zakresie
danych technicznych o programie

4 | e-ekspert e-pracownik — integracja w zakresie informacji o osobie
migracja w zakresie informacji o technicznej specjalizacji eksperta z
dokumentéw pdf

5 | e-pracownik DAX — integracja w zakresie informacji osobowych i danych kontaktowych
(telefon)
W przypadku pracownikdw integracja w zakresie publikacji naukowych
nastapi z wybranym systemem bibliotecznym Politechniki Slaskiej. Dane
przesytane bedg poprzez ustuge WebService w formacie XML.

6 | e-popularyzator e-pracownik — integracja w zakresie informacji o osobie

nauki

7 | e-technologia migracja w zakresie technicznego opisu technologii z dokumentéw pdf

8 | e-patent migracja w zakresie opisu patentu z dokumentéw pdf

9 | e-lokalizator DAX — integracja w zakresie informacji o lokalizacji budynku w zakresie
danych adresowych
DAX — integracja w zakresie informacji o jednostkach organizacyjnych
Uczelni

10  e-aktualnosci www.polsl.pl i jej podwitryny — migracja w zakresie archiwalnych
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2. Stownik

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujgce definicje:

(Y

N

)
)
)

10)

11)

12)

13)
14)

15)
16)

17)

18)

19)

API — Application Programming Interface;

ATS4 — uczelniany system planowania zaje¢ dydaktycznych;

baza dorobek — bibliografia publikacji pracownikéw Politechniki Slaskiej;
blok — element portalu stuzacy do prezentacji tresci;

CMS - Content Management System;

CRM - Customer Relationship Management;

CSS - kaskadowe arkusze styli;

DAX — Microsoft Dynamics 2009;

ePUAP - ogdlnopolska platforma teleinformatyczna stuzgca do komunikacji obywateli z
jednostkami administracji publicznej w ujednolicony, standardowy sposdb;

e-ustuga — ustuga swiadczona za pomocg Internetu lub sieci elektronicznej, ktorej Swiadczenie jest
zautomatyzowane i ktéra wymaga niewielkiego udziatu cztowieka, a jej wykonanie bez
wykorzystania technologii informacyjnej jest niemozliwe;

front — powszechnie widoczna cze$¢ portalu stanowigca zbiér opublikowanych witryn
internetowych;
interoperacyjnos¢ — zdolnos¢ rézinych podmiotéw oraz uzywanych przez nie systeméw

teleinformatycznych i rejestrow publicznych do wspdtdziatania na rzecz osiggniecia wzajemnie
korzystnych i uzgodnionych celdéw, z uwzglednieniem wspdtdzielenia informacji i wiedzy przez
wspierane przez nie procesy biznesowe realizowane za pomocg wymiany danych za posrednictwem
wykorzystywanych przez te podmioty systemoéw teleinformatycznych;
komponent — element portalu zawierajgcy okreslone funkcjonalnosci;

mapy - publicznie dostepny w Internecie system mapowy - komponent zewnetrzny w stosunku do
portalu wykorzystywany do prezentacji danych na mapach geograficznych (np. Google Maps, BING,
OSM) poprzez sie¢ Internet;

panel — panel administracyjny dostepny po zalogowaniu tylko dla uprawnionych uzytkownikow:

globalny panel administracyjny — panel administracyjny umozliwiajacy zarzadzanie wszystkimi
portalami uruchomionymi w obrebie platformy multiportalowej;

lokalny panel administracyjny — panel administracyjny umozliwiajacy zarzadzanie pojedynczym
portalem w obrebie platformy portalowej;

platforma e-ustug/platforma multiportalowa — zbiér wielu portali internetowych osadzonych we
wspdlnym $rodowisku serwerowym oraz bazodanowym, posiadajgcy wspdlne mechanizmy
umozliwiajgce zarzadzanie, rozbudowe i modyfikacje przez dodawanie nowych portali
internetowych; platforma w swojej funkcjonalnosci zapewnia mozliwos¢ realizacji wymienionych w
dokumencie e-ustug; znaczenie wymienne z system;

POL-on - jest to zintegrowany system informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym, ktory wspiera
prace Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, a takze Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz
Centralnej Komisji do spraw Stopni i Tytutéw. Jego istotnym zadaniem jest stworzenie globalnej
bazy danych o jednostkach naukowych, wyzszych uczelniach i nauce polskiej. Gromadzone dzieki
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niemu informacje wspierajg procesy decyzyjne Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
odnosnie do polskich uczelni oraz jednostek naukowych. POL-on utatwia podejmowanie decyzji o
ukierunkowaniu wydatkéw na ksztatcenie i pomoc materialng dla uczelni wyzszych;

portal — pojedynczy serwis internetowy stanowigcy czes$¢ platformy multiportalowej;

profil zaufany ePUAP — bezptatna metoda potwierdzania tozsamosci obywatela Polski w
elektronicznych systemach administracji — ustuga ePUAP;

REST - Representational State Transfer (REST, ang. zmiana stanu poprzez reprezentacje) — styl
architektury oprogramowania wywiedziony z doswiadczen przy pisaniu specyfikacji protokotu HTTP
dla systemdéw rozproszonych. REST wykorzystuje m.in. jednorodny interfejs, bezstanowa
komunikacje, zasoby, reprezentacje;

SAML (ang. Security Assertion Markup Language) - nazwa protokotu, zatwierdzonego przez OASIS
(Organization for the Advancement of Structured Information Standards) i wykorzystywanego do
posredniczenia w uwierzytelnianiu i automatycznego przekazywania miedzy systemami i
aplikacjami informacji o uprawnieniach uzytkownikéw;

SEO - Optymalizacja dla wyszukiwarek internetowych (ang. search engine optimization, zwana takze
pozycjonowaniem) — procesy zmierzajgce do osiggniecia przez dany serwis internetowy jak
najwyzszej pozycji w wynikach organicznych wyszukiwarek internetowych dla wybranych stéw i fraz
kluczowych;

Slider - Jest to element strony internetowej, w obrebie ktérego nastepuje zmiana tresci (np.
obrazka). Slajdy zmieniajg sie po uptywie okreslonego czasu (kilku sekund);

SOD - elektroniczny system obiegu dokumentéw intraDok;

SOTS — system obstugi toku studiow;

SSL — Secure Socket Layer - protokét szyfrowania danych;

SSO (ang. single sign-on) - pojedyncze logowanie— mozliwos$¢ jednorazowego zalogowania sie do
ustugi sieciowej i uzyskania dostepu do wszystkich autoryzowanych zasobdéw zgodnych z tg ustuga;

system enova — system klasy ERP (Enterprise Resource Planning); Politechnika Slgska wykorzystuje
modut CRM;

system — znaczenie wymienne z platforma e-ustug/platforma multiportalowa;

system informatyczny — zespdt wspodtpracujacych ze sobg urzadzen informatycznych i
oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie, przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie
danych przez sieci telekomunikacyjne;

technologie informacyjno-komunikacyjne, TIK — (ang. ICT — Information and Communications
Technology); technologie pozyskiwania/produkcji, gromadzenia/przechowywania, przesytania,
przetwarzania i rozpowszechniania informacji w formie elektronicznej z wykorzystaniem technik
cyfrowych i wszelkich narzedzi komunikacji elektronicznej oraz wszelkie dziatania zwigzane z
produkcjg i wykorzystaniem urzadzen telekomunikacyjnych i informatycznych oraz ustug im
towarzyszacych;

uczelniane CA — certyfikaty Centrum Certyfikacji Politechniki Slaskiej;

user experience (UX) — doswiadczenie uzytkownika w odniesieniu do interakcji z
oprogramowaniem, serwisem internetowym itp., UX to suma wszystkich doznain osoby majacej
kontakt z danym produktem lub ustugy. Projektowanie user experience nakierowane jest na
dostarczanie pozytywnych doswiadczen uzytkownikom, zazwyczaj osigga sie te cele wykorzystujgc
metodyke projektowania zorientowanego na uzytkownika;
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ustuga mobilna — e-ustuga przystosowana do korzystania z niej za pomocga przenosnych urzadzen
elektronicznych;

ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 1 - Informacja - ogéinodostepny serwis informacyjny o ustudze
publicznej;

ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 2 - Interakcja jednokierunkowa - mozliwos$¢ pobrania
formularzy i aplikacji;

ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 3 - Interakcja dwukierunkowa - przetwarzanie formularzy.
Umozliwia transfer danych w dwéch kierunkach: od ustugodawcy do klienta oraz od klienta do
ustugodawcy. Typowym sposobem jej realizacji jest pobranie, wypetnienie i odestanie formularza
drogg elektroniczng. W ramach wskaznika nalezy ujmowac ustugi nowe lub istotnie udoskonalone
oraz skierowane do klientéw spoza administracji publicznej: obywateli (ustugi A2C, Administration
to Customer) i/lub przedsiebiorcow (A2B, Administration to Business). Powyzsze warunki nalezy
traktowac tacznie;

ustuga on-line o stopniu dojrzatosci 4 — Transakcja - obstuga transakcji, podejmowanie decyzji
online, dostarczanie ustug oraz obstuga ptatnosci. Umozliwia petne zatatwienie danej sprawy drogg
elektroniczng, tacznie z ewentualng ptatnoscig. W ramach wskaznika nalezy ujmowac réwniez ustugi
o stopniu dojrzatosci 5 - Personalizacja: organizacja ustug wokét potrzeb uzytkownikéw. W ramach
poziomu 5 mozna realizowac takie dziatania, ktére oprdcz mozliwosci petnego zatatwienia danej
sprawy zawierajg dodatkowo np. mechanizmy personalizacji, tj. dostosowania sposobu $wiadczenia
do szczegdlnych uwarunkowan i potrzeb klienta (np. oferowanie czesciowo wypetnionych
formularzy, poinformowanie klienta sms-em o zblizajgce] sie potrzebie wykonania danej czynnosci
urzedowej). W ramach wskaznika nalezy ujmowac ustugi nowe lub istotnie udoskonalone oraz
skierowane do klientow spoza administracji publicznej: obywateli (ustugi A2C, Administration to
Customer) i/lub przedsiebiorcéw (A2B, Administration to Business). Powyisze warunki nalezy
traktowac tgcznie;

ustuga publiczna - ustuga $wiadczona na rzecz podmiotdw zewnetrznych (mieszkancy,
przedsiebiorcy) w stosunku do podmiotu Swiadczgcego ustuge. Warunki, zakres podmiotowy i
przedmiotowy ustugi publicznej wynika z aktéw prawa powszechnie obowigzujgcego. Ustugi takie
Swiadczone sg bezposrednio przez administracje publiczng lub poprzez finansowanie podmiotdw,
ktérym powierzono wykonanie danej ustugi. Swiadczacy ustuge publiczng podmiot kieruje sie
wzgledami interesu publicznego - celem swiadczenia ustug publicznych nie jest zysk, nie wyklucza to
jednak mozliwosci pobierania optat od osdb/podmiotéw uprawnionych (np. optfata za wydanie
prawa jazdy, optata za korzystanie z komunikacji publicznej). Finansowanie ustug publicznych
podlega ocenie z perspektywy regut pomocy publicznej w zakresie, w jakim ustugi te majg charakter
dziatalno$ci gospodarczej w rozumieniu unijnego prawa konkurencji;

ustugobiorca — uzytkownik wewnetrzny/zewnetrzny;
USOS - Uniwersytecki System Obstugi Studidow; komercyjny system obstugi toku studiéw;
uzytkownik — osoba korzystajgca z funkcjonalnosci systemu;

uzytkownik wewnetrzny — pracownik/student autoryzowany przy wykorzystaniu uczelnianej ustugi
katalogowej Active Directory;

uzytkownik zewnetrzny — osoba fizyczna autoryzowana przy wykorzystaniu platformy ePUAP;

WCAG 2.0 — WCAG (z ang. ,Web Content Accessibility Guidelines”, czyli “Wytyczne dotyczace
dostepnosci tresci internetowych”) to zbidr rekomendacji, ktdrych nalezy przestrzegaé, aby
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zapewni¢ dostep do tresci internetowych mozliwie szerokiej grupie uzytkownikéw, wiaczajac

w to osoby niepetnosprawne;

witryna — witryna internetowa;

witryna pracownika — element struktury portalu prezentujgcy w spdjny sposdb dane o pracowniku;

WYSIWYG (ang. what you see is what you get) — akronim stosowany w informatyce dla okreslenia

metod, ktore pozwalajg uzyska¢ wynik w publikacji identyczny lub bardzo zblizony do obrazu na

ekranie;

zasoby publiczne — rozumiane jako informacje sektora publicznego to tresci koricowe, wytworzone

przez podmioty publiczne lub finansowane ze srodkéw publicznych, niezaleznie od sposobu ich

wytworzenia i utrwalenia oraz obejmujace gtdwnie tresci o charakterze kulturowym, edukacyjnym
lub naukowym. S to na przyktad analizy, raporty, opracowania, zestawienia danych, mapy, filmy,
tresci audiowizualne oraz inne produkty koncowe zawierajgce przetworzong lub skompilowang

informacje. Do zasobow publicznych powinny trafia¢ pliki o otwartych standardach (Zgodnych z

Krajowymi Ramami Interoperacyjnosci) - format udostepnianych zasobéw powinien umozliwiaé

dalsze przetwarzanie danych. Udostepniajgc zasoby publiczne, podmiot zobowigzany powinien

kierowac sie nastepujgcymi zasadami ogdlnymi:

a) zasada otwartosci, zgodnie z ktérg podmioty zobowigzane majg obowigzek ich udostepniania
bez ograniczen prawnych dla ich pobierania, kopiowania, dalszego udostepniania oraz
wykorzystywania uzaleznionych od typu zasobu publicznego,

b) zasada dostepnosci, zgodnie z ktérg podmiot zobowigzany ma obowigzek zapewnienia
faktycznej mozliwosci dostepu do zasobdw publicznych oraz ich wykorzystywania,

¢) zasada jakosci, zgodnie z ktdrg zasoby publiczne majg by¢ zgodne z aktualnymi standardami
zapewniajgcymi ich kompletnos¢ i rzetelnos¢, uwzgledniajgc zmieniajace sie w przysztosci
standardy oraz techniczne formy udostepniania,

d) zasadg uzytecznosci, zgodnie z ktdrg nastgpi potgczenie zagwarantowanej ustawowo otwartosci
zasobow publicznych ze stopniowym procesem zapewniania ich dostepnosci,

e) zasadami przejrzystosci, niedyskryminacji oraz niewytgcznosci, okreslonymi w rozdziale 2a
ustawy o dostepie do informacji publiczne;j.

Powyzsze nie uchybia odrebnym wymogom wynikajgcym z wifasciwych przepiséw prawa

powszechnie obowigzujacego.
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3. e-ustugi
3.1. e-laboratorium
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
1 e-laboratorium A2B 3

Ustugobiorca przeszukuje dostepng baze wg réznych kryteridw — wybiera interesujgce go laboratorium
i sprawdza warunki skorzystania oraz sprawdza dostepnos¢ w kalendarzu zajetosci laboratorium —
w przypadku dostepnosci w wybranym terminie wypetnia wniosek o udostepnienie i podpisuje profilem
zaufanym (e-PUAP dla podmiotdw zewnetrznych lub certyfikat uczelniany dla pracownikéw) — zaktadana
jest rezerwacja zasobu; w przypadku braku dostepnosci moze skorzysta¢  z opcji ,poinformuj mnie
kiedy laboratorium bedzie dostepne”.

Laboratorium jest powigzane logicznie z aparaturg w sposdb hierarchiczny. Laboratorium moze zawierac
jeden lub wiele obiektéw aparatury badawczej. System powinien umozliwiac rezerwacje zaréwno catego
laboratorium wraz z catg aparaturg badawczg lub pojedynczej aparatury badawczej z czesciowq
rezerwacjg laboratorium. System powinien prezentowaé dostepnos¢ laboratorium i jego aparatury
badawczej za pomocg odpowiednich statuséw (dostepny/czesciowo dostepny/niedostepny).

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, inne jednostki naukowe

Cele realizacji e-ustugi:

1) Kazdy uzytkownik otrzymuje informacje o dostepnosci infrastruktury badawczej (laboratoria,
aparatura badawcza).

2) Kazdy uzytkownik otrzymuje informacje o wybranym obiekcie zawierajgce parametry techniczne,
dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej, informacje o lokalizacji obiektu.

3) Kazdy uzytkownik otrzymuje mozliwo$¢ przeniesienia na strone z gtéwnym laboratorium,
w ktorych zidentyfikowana zostata pozgdana aparatura.

4) Kazdy zalogowany uzytkownik posiadajgcy profil zaufany lub certyfikat kwalifikowany, po
uwiarygodnieniu swoich danych osobowych, otrzymuje mozliwo$¢ dalszego procedowania
formalnoprawnego w realizacji potencjalnego zlecenia ustugi/badania.

Szczegbtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania
EL e-LABORATORIUM
EL-1 System udostepnia podstawowe informacje na temat laboratorium funkcjonujgcego w
Politechnice Slgskiej, wliczajac nazwe, specjalizacje, opis, stowa kluczowe, mozliwosci
udostepnienia, zdjecie, kontakt z opiekunem, kalendarz dostepnosci aparatury.

EL-2 System umozliwia integracje danych z systemem pocztowym obowigzujacym na Uczelni

(mozliwos¢ wysytania wiadomosci elektronicznych e-mail).
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Nr wymagania | Opis wymagania

EL e-LABORATORIUM

EL-3 System pobiera dane osobowe uzytkownikow z systemu DAX na podstawie nazwy
uzytkownika i automatycznie dotacza do sktadanego wniosku.

EL-4 System umozliwia zastosowanie hipertaczy odsytajacych do baz oprogramowania i
aparatury, sktadajgcej sie na laboratorium.

EL-5 System poprzez integracje z e-PUAP umozliwia sktadanie wnioskéw z podpisem
elektronicznym.

EL-6 System umozliwia sktadanie wnioskdw z podpisem elektronicznym realizowanym w
oparciu o certyfikaty wystawiane przez Uczelniane CA.

EL-7 System umozliwia integracje danych z bazami danych systemdéw obowigzujgcych na
uczelni (spis Srodkéw trwatych/aparatury badawczej, baza pracownikow — system DAX).

EL-8 System umozliwia wprowadzanie i uzupetnianie danych dedykowanego laboratorium
przez uprawnionych uzytkownikow (gradacja uprawnien).

EL-9 Lista wnioskéw, ktore realizuje system:
1. wniosek o wynajecie laboratorium,
2. wniosek o rezygnacje z wynajecia laboratorium.

EL-10 System sprawdza dostepnos¢ wyszukiwanego laboratorium.
EL-11 System umozliwia uzytkownikowi sprawdzenie statusu ztozonego przez siebie wniosku z
zapytaniem o dostepnos¢ laboratorium.
EL-12 W przypadku zmiany dostepnosci laboratorium, system automatycznie wysyta
powiadomienia do uzytkownikéw posiadajgcych rezerwacje (drogg mailowg).
EL-13 W przypadku uzytkownika system wstepnie uzupetnia wniosek nastepujgcymi danymi:
1. adres e-mail,
2. nazwisko,
3. imig,
4. jednostka organizacyjna (nazwa i adres).
EL-14 W przypadku uzytkownika system wymaga do wniosku nastepujacych danych:
1. adres e-mail,

2. nazwisko,

3. imig,

4. nazwa podmiotu wraz z adresem,
5. adres do korespondenciji,

6. NIP lub REGON.

EL-15 System umozliwia uzytkownikom sktadanie wnioskéw tylko w formie elektronicznej
(zgodnie z obowigzujgcymi wzorami dokumentéw na Uczelni).

EL-16 Uprawniony uzytkownik wiasciwej jednostki dokonuje akceptacji wniosku.

EL-17 Po rozpatrzeniu formularza pozytywnie lub negatywnie, uzytkownik otrzymuje maila z

informacjg dotyczacg swojego wniosku.

EL-18 System umozliwia stworzenie repozytorium cyfrowych wnioskow (poprzez ustuge e-
repozytorium).
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3.2 e-aparatura
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
2 e-aparatura A2B 3

Ustugobiorca przeszukuje dostepng baze wg réznych kryteriow — wybiera interesujgcg go aparature
i sprawdza warunki skorzystania (rezerwacja/uzyczenie) oraz sprawdza dostepnos¢ w kalendarzu
zajetosci aparatury — w przypadku dostepnosci w wybranym terminie wypetnia wniosek
o udostepnienie i podpisuje profilem zaufanym (e-PUAP dla podmiotéow zewnetrznych lub certyfikat
uczelniany dla pracownikéw) — zaktadana jest rezerwacja zasobu; w przypadku braku dostepnosci moze
skorzystaé z opcji ,poinformuj mnie kiedy aparatura bedzie dostepna”.

Aparatura jest powigzana logicznie z laboratorium w sposdb hierarchiczny. Laboratorium moze zawierac
jeden lub wiele obiektéw aparatury badawczej. Istnieje aparatura nie powigzana z zadnym laboratorium.
System powinien umozliwiaé rezerwacje zaréwno catego laboratorium wraz z catg aparaturg badawcza
lub pojedynczej aparatury badawczej z czesciowag rezerwacjy laboratorium. System powinien
prezentowaé¢  dostepnos¢  aparatury badawczej za pomocg odpowiednich  statuséw
(dostepny/niedostepny).

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, inne jednostki naukowe

Cele realizacji e-ustugi:

1) Kazdy uzytkownik otrzymuje informacje o dostepnosci aparatury badawcze;j.

2) Kazdy uzytkownik otrzymuje informacje o wybranym obiekcie zawierajgce parametry techniczne,
dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej, informacje o lokalizacji obiektu.

3) Kazdy uzytkownik otrzymuje mozliwos¢ przeniesienia na strone z gtdwnym laboratorium, w ktérych
zidentyfikowana zostata pozgdana aparatura.

4) Kazdy zalogowany uzytkownik posiadajgcy profil zaufany lub certyfikat kwalifikowany, po
uwiarygodnieniu swoich danych osobowych, otrzymuje mozliwo$¢ dalszego procedowania
formalnoprawnego w realizacji potencjalnego zlecenia ustugi/badania.

Szczegbtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania
EA e-APARATURA
EA-1 System udostepnia podstawowe informacje na temat aparatury funkcjonujgcej w
Politechnice Slaskiej, wliczajac nazwe, specjalizacje, opis, stowa kluczowe, mozliwosci
udostepnienia (w laboratorium lub uzyczenie), zdjecie, kontakt z opiekunem, kalendarz
dostepnosci aparatury.

EA-2 System umozliwia integracje danych z systemem pocztowym obowigzujgcym na Uczelni
(mozliwos¢ wysytania wiadomosci elektronicznych e-mail).

EA-3 System pobiera dane osobowe uzytkownikow z systemu DAX na podstawie nazwy
uzytkownika i automatycznie dotgcza do sktadanego wniosku.
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Nr wymagania | Opis wymagania

EA e-APARATURA

EA-4 System umozliwia zastosowanie hipertaczy odsytajgcych do baz oprogramowania i
laboratorium, w sktad ktérej wchodzi dedykowana aparatura.

EA-5 System umozliwia integracje z e-PUAP umozliwiajac sktadanie wnioskdw z podpisem
elektronicznym przez kazdego uzytkownika.

EA-6 System umozliwia sktadanie wnioskdw z podpisem elektronicznym realizowanym w
oparciu o certyfikaty wystawiane przez Uczelniane CA.

EA-7 System umozliwia integracje danych z bazami danych systemdw obowigzujgcych na
uczelni (spis Srodkéw trwatych/aparatury badawczej, baza pracownikdw — system DAX).

EA-8 System umozliwia wprowadzanie i uzupetnianie danych dedykowanej aparatury przez
uprawnionych uzytkownikéw (gradacja uprawnien).

EA-9 Lista wnioskow, ktdre realizuje system:

1. wniosek o rezerwacje lub uzyczenie aparatury,

2. whniosek o zwolnienie rezerwacji aparatury,

3. wniosek o rezygnacji z rezerwacji lub uzyczenia aparatury.

EA-10 System sprawdza dostepnos¢ wyszukiwanej aparatury.

EA-11 System umozliwia uzytkownikowi sprawdzenia statusu ztozonego przez siebie wniosku z
zapytaniem o dostepnosé aparatury.

EA-12 W  przypadku zmiany dostepnosci aparatury, system automatycznie wysyta
powiadomienia do uzytkownikéw posiadajacych rezerwacje (drogg mailowa).

EA-13 W przypadku uzytkownika wewnetrznego system wstepnie uzupetnia wniosek
nastepujacymi danymi:

1. adrese-mail,

2. nazwisko,

3. imie,

4. jednostka organizacyjna (nazwa i adres).

EA-14 W przypadku uzytkownika zewnetrznego system wymaga do wniosku nastepujacych
danych:
1. adres e-mail,
2. nazwisko,
3. imig,
4. nazwa podmiotu wraz z adresem,
5. adres do korespondencji,
6. NIP lub REGON.
EA-15 System umozliwia uzytkownikom sktadanie wnioskéw tylko w formie elektronicznej
(zgodnie z obowigzujgcymi wzorami dokumentéw na Uczelni).
EA-16 Uprawniony uzytkownik wtasciwej jednostki dokonuje akceptacji wniosku.
EA-17 Uzytkownik ma mozliwos¢ podgladu statusu swojego wniosku.
EA-18 Po rozpatrzeniu formularza pozytywnie lub negatywnie, uzytkownik otrzymuje maila z

informacja dotyczaca swojego wniosku.

EA-19 System umozliwia stworzenie repozytorium cyfrowych wnioskéw (poprzez ustuge e-
repozytorium).
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3.3. e-oprogramowanie
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
3 e-oprogramowanie A2B 3
Ustugobiorca przeszukuje dostepng baze wg rdinych kryteriow — wybiera interesujagce go

oprogramowanie isprawdza warunki skorzystania oraz sprawdza dostepno$¢ w kalendarzu zajetosci
oprogramowania — w przypadku dostepnosci w wybranym terminie wypetnia wniosek o
udostepnienie i podpisuje profilem zaufanym (e-PUAP dla podmiotéw zewnetrznych lub certyfikat
uczelniany dla pracownikéw) — zaktadana jest rezerwacja zasobu; w przypadku braku dostepnosci moze
skorzystaé z opcji ,poinformuj mnie kiedy oprogramowanie bedzie dostepne”.

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, inne jednostki naukowe

Cele realizacji e-ustugi:

1) Kazdy uzytkownik otrzymuje informacje o dostepnosci oprogramowania.

2) Kazdy uzytkownik otrzymuje informacje o danych kontaktowych osoby odpowiedzialne;.

3) Kazdy zalogowany uzytkownik posiadajacy profil zaufany Ilub certyfikat kwalifikowany, po
uwiarygodnieniu swoich danych osobowych, otrzymuje mozliwos¢ dalszego procedowania
formalnoprawnego w realizacji potencjalnego zlecenia ustugi/badania.

Szczegdtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania
EO e-OPROGRAMOWANIE
EO-1 System udostepnia podstawowe informacje na temat oprogramowania funkcjonujgcego
w Politechnice Slaskiej, wliczajgc nazwe, specjalizacje, opis, stowa kluczowe, mozliwosci
udostepnienia, kontakt z osobg odpowiedzialng, kalendarz dostepnosci
oprogramowania.

EO-2 System umozliwia integracje danych z systemem pocztowym obowigzujgcym na Uczelni
(mozliwos¢ wysytania wiadomosci elektronicznych e-mail).

EO-3 System pobiera dane osobowe uzytkownikéw z systemu DAX na podstawie nazwy
uzytkownika i automatycznie dotgcza do sktadanego wniosku.

EO-4 System umozliwia integracje z e-PUAP umozliwiajgc sktadanie wnioskéw z podpisem
elektronicznym przez kazdego uzytkownika.

EO-5 System umozliwia sktadanie wnioskdw z podpisem elektronicznym realizowanym w
oparciu o certyfikaty wystawiane przez Uczelniane CA.

EO-6 System umozliwia integracje danych z bazami danych systemoéw obowigzujgcych na
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Nr wymagania | Opis wymagania
EO e-OPROGRAMOWANIE
uczelni (baza pracownikéw — system DAX).
EO-7 System umozliwia wprowadzanie i uzupetnianie danych dedykowanego
oprogramowania przez uprawnionych uzytkownikéw (gradacja uprawnien).
EO-8 Lista wnioskow, ktdre realizuje system:
1. wniosek o rezerwacje oprogramowania,
2. wniosek o rezygnacje z rezerwacji oprogramowania.
EO-9 System sprawdza dostepnos¢ wyszukiwanego oprogramowania.
EO-10 System umozliwia uzytkownikowi sprawdzenie statusu ztozonego przez siebie wniosku z
zapytaniem o dostepnos¢ oprogramowania.
EO-11 W przypadku zmiany dostepnosci oprogramowania, system automatycznie wysyfa
powiadomienia do uzytkownikéw posiadajacych rezerwacje (drogg mailowa).
EO-12 W przypadku uzytkownika wewnetrznego system wstepnie uzupetnia wniosek
nastepujgcymi danymi:
1. adres e-mail,
2. nazwisko,
3. imie,
4. jednostka organizacyjna (nazwa i adres).
EO-13 W przypadku uzytkownika zewnetrznego system wymaga do wniosku nastepujgcych
danych:
1. adrese-mail,
2. nazwisko,
3. imie,
4. nazwa podmiotu wraz z adresem,
5. adres do korespondenc;ji,
6. NIP lub REGON.
EO-14 System umozliwia uzytkownikom sktadanie wnioskéw tylko w formie elektronicznej
(zgodnie z obowigzujgcymi wzorami dokumentéw na Uczelni).
EO-15 Uprawniony uzytkownik wtasciwej jednostki dokonuje akceptacji wniosku.
EO-16 Uzytkownik ma mozliwos¢ podgladu statusu swojego wniosku.
EO-17 Po rozpatrzeniu formularza pozytywnie lub negatywnie, uzytkownik otrzymuje maila z
informacjg dotyczacg swojego wniosku.
EO-18 System umozliwia stworzenie repozytorium cyfrowych wnioskéw (poprzez ustuge e-
repozytorium).
3.4. e-pracownik
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
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| 4 | e-pracownik | A2B A2C E \

Ustugobiorca przeszukuje dostepng baze wg rdinych kryteribw — wybiera interesujacych go
pracownikéw, otrzymuje informacje kontaktowe (telefon, adres e-mail, lokalizacja).

Ustuga dotyczy pracownikéw Politechniki Slgskiej.
grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, osoby fizyczne, inne jednostki naukowe

Cele realizacji e-ustugi:

1) Kazdy uzytkownik e-ustugi ma mozliwos¢ znalezienia poszukiwanych pracownikdéw Politechniki
Slaskiej wedtug wskazanych kryteriéw. Kryteriami wyszukiwania powinny by¢:
e imig,
nazwisko,
jednostka organizacyjna,
informacje o dziatalnosci naukowej i dydaktycznej (dziedziny, dyscypliny naukowe, stowa
kluczowe).

Aby wyswietli¢ wyniki wyszukiwania uzytkownik powinien wskaza¢ przynajmniej jedno kryterium
wyszukiwania.

W przypadku braku wynikéw wyszukiwania powinien pojawi¢ sie odpowiedni komunikat z informacjag o
braku wynikéw dla podanych kryteridw i mozliwoscig ponownego skorzystania z wyszukiwarki.

Wyszukiwarka pracownikéw powinna by¢ dostepna dla uzytkownikéw we wszystkich wersjach jezykowych
serwisu Politechniki Slgskiej.

2) Kazdy uzytkownik e-ustugi uzyskuje liste wynikdw wyszukiwania (dane kontaktowe: telefon,
e-mail, lokalizacja) uzytkownik powinien mie¢ mozliwos$¢ przejscia do witryny pracownika (jesli
istnieje). Witryna pracownika moze zawiera¢ m.in. nastepujace informacje:

e imie i nazwisko,

o tytutistopien naukowy,

e jednostke organizacyjng,

e stanowisko,

e dane kontaktowe (telefon, adres e-mail, lokalizacja),

e informacje o dziafalnosci naukowej i dydaktycznej,

e informacje dla studentéw, doktorantdw, dyplomantéw (ogtoszenia, plan zaje¢, materiaty
dydaktyczne — repozytorium plikéw, terminy konsultacji - kalendarz),

e publikacje danego pracownika pobrane z bazy dorobek (integracja),

e mozliwos¢ uzyskania danych z ustug: e-aparatura, e-ekspert, e-technologie (dla konkretnego
pracownika) — jezeli dana osoba jest powigzana z aparaturg badz? technologia.

Jeden pracownik moze pracowac w kilku jednostkach. W takim przypadku wyswietlajg sie wszystkie
jednostki, w jakich pracownik pracuje. Witryny pracownikdw powinny by¢ dostepne dla
uzytkownikdéw we wszystkich wersjach jezykowych serwisu Politechniki Slaskie;j.

Szczegbtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

| Nr wymagania | Opis wymagania ‘
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EP e-PRACOWNIK

EP-1 System zapewnia wyszukiwanie pracownikéow wedtug kryteridw: imie, nazwisko,
jednostka organizacyjna.

EP-2 System potrafi prezentowac dane pracownikéw w podziale na jednostki
organizacyjne.

EP-3 System powinien by¢ zintegrowany z planem zaje¢ poprzez system ATS4 i/lub
USOS.

EP-4 System powinien wyswietlaé¢ dane o konsultacjach danego pracownika.

EP-5 System pozwala pracownikowi na zarzgdzanie wtasng witryna.

EP-6 Wszystkie witryny majg spdjny uktad prezentowanej tresci (szablon).

EP-7 Witryna prezentuje dane z bazy dorobek, zawierajacej publikacje danego
pracownika.

EP-8 Witryna prezentuje dane z ustug: e-aparatura, e-ekspert, e-technologie (dla
konkretnego pracownika).

EP-9 System posiada kalendarz dostepnosci danego pracownika.

EP-10 System musi pozwala¢ na prowadzenie przez pracownika jednego kalendarza z
nastepujgcymi wpisami: konsultacje, zajecia, wyktady, itp.

EP-11 Z pomoca i przy wykorzystaniu ustugi e-aktualnosci pracownik ma mozliwosc
informowania studentéw o konsultacjach, terminach, seminarium itp.

EP-12 Pracownik ma mozliwos¢ udostepniania studentom materiatéw dydaktycznych
(poprzez ustuge e-repozytorium).

EP-13 Komponent ustugi musi umozliwia¢ tworzenie stron pracownikdw Politechniki
Slaskiej wg. wybranego szablonu.

EP-14 Komponent ustugi musi umozliwia¢ dodawanie pozycji menu, tresci, plikdw,
materiatéw multimedialnych, metatagdw, linkéw.

EP-15 Komponent ustugi musi umozliwia¢ edycje i modyfikowanie stron (personalizacja)

do wtasnych potrzeb w zakresie dostepnego menu, nawigacji, tresci, plikow,
materiatéw multimedialnych (zdjeé, galerii, filméw), linkdw, metatagdw.

EP-16 Komponent ustugi musi umozliwiaé powigzanie pracownika z bazg telefonéw
(DAX, informacja na stronie powinna by¢ zgodna z bazg telefonéw Politechniki
Slaskiej) oraz planem zaje¢.

EP-17 Komponent ustugi musi umozliwia¢ dodawania wtasnych aktualnosci na poziomie
pracownika (poprzez ustuge e-aktualnosci).

EP-18 Komponent ustugi umozliwia prezentacje listy projektéw pobranych z bazy
projektéw w DAX.

EP-19 Komponent ustugi musi umozliwiaé przekazywanie tresci do mediéw
spotecznosciowych.

EP-20 Komponent ustugi musi dawac¢ mozliwos¢ tworzenia stron ,wtasny projekt
naukowy” (szablon podstrony).

EP-21 Komponent ustugi musi umozliwiaé przekierowanie do wtasciwego planu zajeé
pracownika.

3.5. e-ekspert
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L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
5 e-ekspert A2B A2C 3
Ustugobiorca przeszukuje dostepng baze wg réznych kryteriow — wybiera interesujacych go

ekspertow i sprawdza w kalendarzu mozliwos$é skorzystania z ich wiedzy eksperckiej, uméwienia sie lub
nawigzania wspétpracy — w przypadku dostepnosci w wybranym terminie wypetnia wniosek o
kontakt przedstawiajac tematyke spotkania i podpisuje profilem zaufanym — zaktadana jest rezerwacja
eksperta; po akceptacji wniosku otrzymuje drogg elektroniczng potwierdzenie miejsca iterminu
spotkania. W przypadku braku dostepnosci uzytkownik ustugi moze skorzystac z opcji ,,poinformuj mnie
kiedy osoba bedzie dostepna”.

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, osoby fizyczne, inne jednostki naukowe

Cele realizacji e-ustugi:

1) Kazdy uzytkownik e-ustugi ma mozliwos¢ znalezienia poszukiwanych ekspertéw Politechniki Slgskiej
wedtug wskazanych kryteridow. Kryteriami wyszukiwania powinny by¢:
e imig,
e nazwisko,
e jednostka organizacyjna,
e dziedzina i dyscyplina naukowa (mozliwos¢ wyboru wiecej niz jednej dyscypliny naukowej),
e okreslenie ram czasowych dostepnosci eksperta,
e stowa kluczowe.

Aby wyswietli¢ wyniki wyszukiwania uzytkownik powinien wskaza¢ przynajmniej jedno kryterium
wyszukiwania. W przypadku braku wynikdw wyszukiwania powinien pojawi¢ sie odpowiedni komunikat
zinformacjg o braku wynikéw dla podanych kryteridw i mozliwoscia ponownego skorzystania z
wyszukiwarki. Wyszukiwarka ekspertéw powinna by¢ dostepna dla uzytkownikéw we wszystkich wersjach
jezykowych serwisu Politechniki Slgskiej.

2) Kazdy uzytkownik e-ustugi uzyskuije liste wynikéw wyszukiwania (dane kontaktowe: telefon, e-mail,
lokalizacja) uzytkownik powinien mie¢ mozliwosé przejscia do witryny eksperta. Witryna eksperta
zawiera wszystkie informacje zawarte w witrynie pracownika oraz dodatkowo opis obszaréw
zainteresowania eksperta.

3) Kalendarz dostepnosci eksperta z funkcjonalnoscig wystania formularza zapytania dotyczacego
mozliwosci kontaktu we wskazanym terminie; system umozliwia sktadanie wnioskéw z podpisem
elektronicznym realizowanym w oparciu o platforme e-PUAP.

4) Kazdy zalogowany uzytkownik posiadajacy profil zaufany, po uwiarygodnieniu swoich danych
osobowych, otrzymuje mozliwos¢ dalszego procedowania formalnoprawnego w realizacji
potencjalnego kontaktu z ekspertem.

5) Kazdy uzytkownik otrzymuje akceptacje wniosku drogg elektroniczng, co jest potwierdzeniem
terminu kontaktu.

Szczegdtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela. Dodatkowo ustuga musi zawierac
takze wszystkie funkcjonalnosci ustugi e-pracownik.
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Nr wymagania | Opis wymagania

EE e-EKSPERT

EE-1 System przechowuje informacje o pracownikach posiadajgcych status eksperta.

EE-2 System pozwala przeszukad katalog ekspertéw.

EE-3 System umozliwia zapisywanie sie na spotkania z ekspertem.

EE-4 System przechowuje i wyswietla kalendarz dostepnych terminéw spotkan.

EE-5 System wyswietla terminy juz zarezerwowane.

EE-6 System umozliwia zaakceptowanie lub odrzucenie przez eksperta terminu
spotkania.

EE-7 Osoba zapisujaca sie na spotkanie ma mozliwos¢ zataczenia pliku w formularzu do
zgtoszenia.

EE-8 System informuje osobe zapisujacg sie na spotkanie o odrzuceniu badz akceptacji

spotkania drogg mailowa. W przypadku odrzucenia spotkania, ekspert ma
mozliwo$¢ dodania komentarza, ktdry zostanie wystany w mailu do interesariusza.

EE-9 System przechowuje informacje o zapisach na spotkania i udostepnia je
zainteresowanemu uzytkownikowi.

EE-10 W przypadku usuniecia termindw spotkan w systemie uczelnianym, na ktére juz
byty potwierdzone spotkania, system automatycznie informuje uzytkownikéw o
takiej zmianie.

EE-11 Ekspert otrzymujac informacje o prosbie zapisania sie na spotkanie, otrzymuje
informacje zawarte w formularzu.

EE-12 Kazdy ekspert moze samodzielnie prowadzi¢ swojg witryne.

EE-13 Wszystkie witryny ekspertdéw majg spdjny szablon graficzny.

EE-14 Kazdy ekspert ma mozliwosc opisu wtasnej dziatalnosci naukowej czy naukowo-

badawczej w witrynie eksperta.

3.6. e-popularyzator nauki
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
6 e-popularyzator nauki A2B A2C 3
Ustugobiorca przeszukuje dostepng baze wg rdéinych kryteriow — wybiera interesujgcych go

popularyzatoréw isprawdza w kalendarzu mozliwos¢ skorzystania z ich wiedzy, umdwienia sie lub
nawigzania wspotpracy — w przypadku dostepnosci w wybranym terminie wypetnia wniosek o kontakt
przedstawiajgc tematyke spotkania ipodpisuje profilem zaufanym — zaktadana jest rezerwacja;
w przypadku braku dostepnosci moze skorzystac z opcji ,, poinformuj mnie kiedy osoba bedzie dostepna”
— po akceptacji wniosku otrzymuje drogg elektroniczng potwierdzenie miejsca i terminu spotkania.

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, osoby fizyczne, inne jednostki naukowe,

Cele realizacji e-ustugi:
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Kazdy uzytkownik e-ustugi ma mozliwos¢ znalezienia poszukiwanych popularyzatoréw nauki z

Politechniki Slaskiej wedtug wskazanych kryteriéw. Kryteriami wyszukiwania powinny by¢:
® imig,
e nazwisko,
e jednostka organizacyjna,
e obszar wiedzy,
e okreslenie ram czasowych dostepnosci popularyzatora nauki,
e stowa kluczowe.

Aby wyswietli¢ wyniki wyszukiwania uzytkownik powinien wskaza¢ przynajmniej jedno kryterium
wyszukiwania. W przypadku braku wynikdw wyszukiwania powinien pojawi¢ sie odpowiedni komunikat
zinformacjg o braku wynikéw dla podanych kryteridw i mozliwoscia ponownego skorzystania z
wyszukiwarki. Wyszukiwarka popularyzatoréw nauki powinna by¢ dostepna dla uzytkownikéw we
wszystkich wersjach jezykowych serwisu Politechniki Slaskiej.

2)

3)

4)

5)

Kazdy uzytkownik e-ustugi uzyskuje liste wynikéw wyszukiwania (dane kontaktowe: telefon,
e-mail, lokalizacja) uzytkownik powinien mie¢ mozliwosé przejscia do witryny popularyzatora nauki.
Witryna ta zawiera wszystkie informacje zawarte w witrynie pracownika oraz opis dziedzin

zainteresowan popularyzatora nauki.

Kalendarz dostepnosci popularyzatora nauki z funkcjonalnoscig wystania formularza zapytania
dotyczacego mozliwosci spotkania we wskazanym terminie; system umozliwia skfadanie wnioskéw z

podpisem elektronicznym realizowanym w oparciu o platforme e-PUAP.

Kazdy zalogowany uzytkownik posiadajgcy profil zaufany, po uwiarygodnieniu swoich danych

osobowych, otrzymuje mozliwos¢ dalszego procedowania formalnoprawnego w

potencjalnego spotkania z popularyzatorem nauki.

realizacji

Kazdy uzytkownik otrzymuje akceptacje wniosku drogg elektroniczng, co jest potwierdzeniem

terminu spotkania.

Szczegétowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela. Dodatkowo ustuga musi zawierac
takze wszystkie funkcjonalnosci ustugi e-pracownik.

Nr wymagania | Opis wymagania

EPN e-POPULARYZATOR NAUKI

EPN-1 System przechowuje informacje o pracownikach posiadajacych status
popularyzatora nauki.

EPN-2 System pozwala przeszukaé katalog popularyzatoréow nauki.

EPN-3 System umozliwia zapisywanie sie na spotkania z popularyzatorem nauki.

EPN-4 System przechowuje i wyswietla kalendarz dostepnych termindéw spotkan.

EPN-5 System wyswietla terminy juz zarezerwowane.

EPN-6 System umozliwia zaakceptowanie lub odrzucenie przez popularyzatora nauki
terminu spotkania.

EPN-7 Osoba zapisujaca sie na spotkanie ma mozliwos¢ zataczenia pliku w formularzu do
zgtoszenia.

EPN-8 System informuje osobe zapisujgcg sie na spotkanie o odrzuceniu badz akceptacji

spotkania drogg mailowa. W przypadku odrzucenia spotkania, popularyzator
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Nr wymagania | Opis wymagania

EPN e-POPULARYZATOR NAUKI

nauki ma mozliwos¢ dodania komentarza, ktéry zostanie wystany w mailu do
interesariusza.

EPN-9 System przechowuje informacje o zapisach na spotkania i udostepnia je
zainteresowanemu uzytkownikowi.

EPN-10 W przypadku usuniecia termindw spotkan w systemie uczelnianym, na ktére juz
byty potwierdzone spotkania, system automatycznie informuje uzytkownikéw o
takiej zmianie.

EPN-11 Popularyzator nauki otrzymujgc informacje o prosbie zapisania sie na spotkanie,
otrzymuje informacje zawarte w formularzu.

EPN-12 Kazdy popularyzator nauki moze samodzielnie prowadzi¢ swojg witryne.

EPN-13 Wszystkie witryny popularyzatoréw nauki majg spojny szablon graficzny.

EPN-14 Kazdy popularyzator nauki ma mozliwos$¢ opisu wiasnej dziatalnosci

popularyzatorskiej w swojej witrynie.

3.7. e-technologia
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
7 e-technologia A2B A2C 3

Ustugobiorca przeszukuje dostepng baze wg réznych kryteriow — wybiera interesujgcg go technologie
i sprawdza warunki skorzystania oraz wypetnia elektronicznie wniosek o nabycie prawa do technologii —
podpisuje wniosek profilem zaufanym — w odpowiedzi uzyskuje propozycje wraz z wyceng za
skorzystanie z technologii — po zaakceptowaniu przez Ustugobiorce ceny otrzymuje elektronicznie
umowe o udzielenie prawa autorskiego do wykorzystania technologii.

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, inne jednostki naukowe

Cele realizacji e-ustugi: ustuga umozliwia procedowanie zapytan o charakterze ustugowym lub
badawczym przez Politechnike Slgska na rzecz kontrahentéw.

1) Udostepnienie podstawowych informacji na temat technologii (patenty, wzory
uzytkowe/przemystowe, know-how, programy, technologie/ustugi badawcze, wyniki badan nie
chronione) dostepnych w Politechnice Slaskiej: tytut wtasnosci intelektualnej, nr zgtoszenia
wtasnosci intelektualnej na Uczelni, nr zgtoszenia w Urzedzie Patentowym, rok zgtoszenia/data,
petnomocnik, twdrcy, rodzaj witasnosci intelektualnej, status wtasnosci intelektualnej
(chronione, nie chronione, w trakcie oceny itp.), stan praw wifasnosci do wiasnosci
intelektualnej (wolne, udzielona licencja, wspétwtasnosc itp.), stowa kluczowe.

2) Mozliwos¢ uzyskania informacji o technologiach i ustugach badawczych nie ujetych w
katalogu/bazie danych — zapytanie o charakterze ogdlnym.

3) Dedykowany kanat kontaktu biznesu/otoczenia gospodarczego w celu wyszukiwania i
zakupu/udostepnienia wtasnosci intelektualnej (technologii, patentéw).
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4) Budowanie kompleksowej bazy danych o technologiach, kontrahentach, historii ich kontaktéw

i zlecen.

Szczegbtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania
ET e-TECHNOLOGIE

ET-1 System umozliwia wprowadzanie za pomocg formularza danych dotyczacych débr
intelektualnych Politechniki Slaskiej przez grupe uzytkownikdéw o odpowiednich
uprawnieniach.

ET-2 Formularz zawiera szczegétowe dane zaprezentowane na rysunku ponizej.

ET-3 System umozliwia konfiguracje/modyfikacje formularza danych.

ET-4 System umozliwia integracje z e-PUAP umozliwiajac sktadanie wnioskdw (wniosek
o nabycie prawa do technologii) z podpisem elektronicznym przez kazdego
uzytkownika.

ET-5 System umozliwia zaakceptowanie lub odrzucenie wniosku przez pracownika.
Akceptacja odbywa sie w systemie SOD (konieczna integracja).

ET-6 System zapewnia dostep do podstawowych informacji na temat opracowanej na
Politechnice Slaskiej wtasnosci intelektualnej przez jedng wyszukiwarke, ktéra
odnosi sie do konkretnych kategorii z bazy zwigzanych z informacjami na temat:

e patentdw i zgtoszen patentowych,

e wzordw uzytkowych,

e wzordéw przemystowych,

e know-how zgtoszonego na Uczelni,

e utwordw,

e programow,

e wiedzy niechronionej tj. wynikow badan nie zgtoszonych do ochrony
w UP RP.

ET-7 Wyszukiwarka komponentu e-Technologie umozliwia przeszukiwanie bazy wedtug

nastepujacych kryteriow:

e tytut wtasnosci intelektualnej,

e nr zgtoszenia wtasnosci intelektualnej na Uczelni,

e nrzgtoszenia w urzedzie patentowym,

e rok zgtoszenia/data,

e petnomocnik,

e tworca,

e rodzaj wtasnosci intelektualnej,

e status wtasnosci intelektualnej (chronione, nie chronione, w trakcie oceny
itp.),

e stan praw wiasnosci do wtasnosci intelektualnej (wolne, udzielona
licencja, wspotwtasnosc itp.),

e stowa kluczowe.

Wyszukujgc dane uzytkownik ma mozliwos¢ wyboru kilku kryteriéw

jednoczesnie.

ET-8 Widok wynikéw wyszukiwania powinien zawiera¢ (poza danymi wskazanymi
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Nr wymagania | Opis wymagania

ET e-TECHNOLOGIE
powyzej):
e jednostki organizacyjne - wskazujgce gdzie powstato rozwigzanie (dane
pobierane z DAX),
e pracownicy uczelni — wskazujgce na twércédw rozwigzania (dane pobierane
z DAX),
e kontrahenci- nazwy firm i dane teleadresowe wskazujgce na ew.
wspotwtascicieli rozwigzania (pobierane z DAX).
ET-9 System umozliwia przechodzenie do powigzanych rekordéw dostepnych w innych
e-ustugach w ramach systemu np. klikniecie nazwiska twdrcy powoduje
wyswietlenie powigzanych informacji z powigzanej e-ustugi np. e-pracownik, e-
popularyzator nauki, e-ekspert, e-aparatura, e-laboratorium, e-oprogramowanie.

e

ET-10 System powinien umozliwia¢ migracje danych z systemu enova.

1. DANE ZGEOSZENIOWE DOBRA INTELEKTUALNEGO: = e [j‘ ”
Nr ewidencyjny: Data zgloszenia -
Wydzit 1 [ [ =] Udziat procentomy; Zoeznik

2) | |7 udziat procentawy:

ay | =] Udein procertony .
Tytul dobra ] P =
Wprowadzil do systemu: Wystano potw:. 2qiosz - Data =] viystaita): | [o] Nezwaproi 2 CRMupoletech): [ [v]
Dane zgloszernia - uwagi: [ |
Nrtechnologiizbazy Pl 8l | | Linkdobazy technologii Pol 81 |
Materialy reklamowe:: [ T-lommostwwems [ [~ Dobrockologicane? [ |~

1.1. STAN OCHRONY PATENTOWE]
Hr evi RR10: ~| WrzgloszeniawUPRP: || DatazgloszeniadoUPRP: | [~

Stan techniki: Max: | | Min [ ]

Nr pravia: [ | ate uziclenizprava: | [ =] status ochrony: | |
Datanast oplatyzaochrong: | | v| Kuotanast oplsty zaochrong | | Tytul nastepnej oplaty 22 ochrong
Nrzgl dodatkowegodo UPRP: | | Nrzgl meciemmysteger | |

1.2, WPIS DO SYSTEMU POLON:
Wpisano dosyst POLON” [ [ | Kio wpisat Data wpisus [~]

2. DANE TWORCOW:

Nazwisko (1) [ B | v] vdziat Pracodavica [ | v Stenouiskor: | |
Nazwisko (2) [ B [+] udziat acodanca [ [+] Stenowisko: [ ]
Nazwisko (3) [ = [ v Udziat:: Pracodawea: | [ 7] stanouisks: | ]
Nazvisko (4) [ [ [+] ugziat: Pracodawca: | [] stanowisko:: | ]
Nazwisko (5) [ = [ v Udziat:: Pracodawea: | [ =] stanouisks: | ]
Nezwisko (6) [ B [ 7] wdziat [ [+] Stenovisko: [ ]
[rRm——" T 1T T 1wt I = 1
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3. PEENOMOCNIK:
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Peinomocnik:: I ] -]

[ 7] Jedn. macierzysta [

4. POZOSTALE DANE DOTYCZACE DOBRA INTELEKTUALNEGO

Rodzaj dobra | Zredio

dobra:

| Nrprai. 1:

[ =] nr proi 2 [=]

Finansow. zglosz. do ochr.: [

[ =] v |

4.1, Whioskewana procedura i kraje ochrony:

Whicskaw. procedura achr.:

Vinioskowane kraje ochrony:

Stare pola opisujace 2rédia dobra

Nr projektu na Pal. Slaskiej:

5. OCENA DOBRA INTELEKTUALNEGO [J. Duda]

[ ]=] caywprickeic powstalo dobrointelektuzlne

[ 7] Druga umowa - zrédio dobra:

Wistep.ocena zdoln E | =] Data oceny:

| Kowykonal: |

o] |

Przepr.oceng stanu techniki

e |

5.1. WOD | OCENA POTYENCJALL KOMERCYJNEGO

\ahywiad z autorami dobra:
Kompletnod rynkows razw. -
Potencial do

5.1.1.-TRL

TRLw [

[ =] Uwagi:

TRL wg ostatniej akiualizacji |

| =] Data ostatniej aktualizacji TRL:

L I

52 Decyzia do ochrony  [J. Duda]

Decyzja zglosz. doochreny: | | =] Data decyziic | || Kopodidl decyzie: [ |

Uwiagi:: [

& WLASNDSC DOBRA [J. Duda]

Stan praw wiasnosci [ [+] Dataprzen: | [ =] uwagiz | ]

\epéluprawn. 1 - zglasz.do UP: | [ =] vdziat: | 0,00%)] Umowa o wspehasnosci (Nr):: | | (Data): | [=]

Wispdluprawniony 2: [ [ =] vdziat: | 0,00%)] Umowa o wspehasnosci (Nr): | | (Data): | [=]

Wepéhuprasmiony 3 ‘ [=] vdzia: [ 0,00%| Umowa o wspehwlasnosci (Nr): | | (Data): | [i=] Il
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7.1, KOMERCJALIZACJA DOBRA - umowy

(1):
(2):
(3)
(4.):
(5)

D Nrumowyw: CITT / 25| ————————— Wazna od/ do ——— Rodzaj umowy

<]

| "l: |

] ]

b
-

7.2. KOMERCJALIZACJA DOBRA - projekty CITT

Fréby komercjalizacji dobra:: | [ =] uwagi [

—————— tytut projektu CITT klient kori elapie —— przycz. zak. — daty rozp./zakoricz. — przychod —
| [=] | [ |+ | Ea =]+ | [-]- [
@ | liw] - | 1= =] = =]+ | il - [
@ [=]: | [ |+ | Ea =]+ | =] [
| ] - | = = = =]+ | i - [
© | liw] = | = | = | = | =]+ | il - [N
© | ] - | = = = =]+ | i - [N
| liw] = | = | = | = | =]+ | ] - [N
@ [=] | [ |+ | Ea =]+ | [-]- [
@ liw] - | 1= =] Ea =]+ | il - [
o | [=] | [ |+ | Ea =]+ | -] [
8 UWAGI:

3.8. e-patent
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-

A2B lub A2A) dojrzatosci

8 e-patent A2B A2C 3

Ustugobiorca przeszukuje dostepng baze wg rdéinych kryteriow — wybiera interesujacy go patent

i sprawdza warunki skorzystania oraz wypetnia elektronicznie wniosek o nabycie prawa do patentu —

podpisuje wniosek profilem zaufanym — w odpowiedzi uzyskuje propozycje wraz z wyceng — po

zaakceptowaniu przez Ustugobiorce ceny otrzymuje elektronicznie umowe.

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, inne jednostki naukowe

Cele realizacji e-ustugi: ustuga umozliwia procedowanie zapytan o charakterze ustugowym lub
badawczym przez Politechnike Slaska na rzecz kontrahentéw.

1)

i ’ i ) . |
i Europejskie s 47 Slaskie. g i s

Udostepnienie podstawowych informacji na temat patentéw dostepnych w Politechnice
Slaskiej: tytut wtasnosci intelektualnej, nr zgtoszenia wiasnosci intelektualnej na Uczelni, nr
zgtoszenia w Urzedzie Patentowym, rok zgtoszenia/data, petnomocnik, twdrcy, rodzaj
wtasnosci intelektualnej, stan praw wtasnosci do wtasnosci intelektualnej (wolne, udzielona
licencja, wspotwtasnosé itp.), stowa kluczowe.

Dedykowany kanat kontaktu biznesu/otoczenia gospodarczego w celu wyszukiwania i zakupu
patentow.

Budowanie kompleksowej bazy danych o patentach, kontrahentach, historii ich kontaktow i
zlecen.

Rozwoju Regionalnego

Program Regionalny
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Szczegbtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania

EPT e-PATENT

EPT-1 System umozliwia wprowadzanie za pomocga formularza danych dotyczgcych
patentéw Politechniki Slaskiej przez grupe uzytkownikéw o odpowiednich
uprawnieniach.

EPT-2 Formularz zawiera szczegétowe dane zaprezentowane na rysunku powyze;j.

EPT-3 Formularz jest wypetniany w toku po uzyskaniu patentu na podstawie danych o
odpowiadajgcym dobru intelektualnym dostepnym w ustudze e-technologie.

EPT-4 System umozliwia konfiguracje/modyfikacje formularza danych.

EPT-5 System umozliwia integracje z e-PUAP umozliwiajgc sktadanie wnioskéw (wniosek

o nabycie prawa do patentu) z podpisem elektronicznym przez kazdego
uzytkownika.

EPT-6 System umozliwia zaakceptowanie lub odrzucenie wniosku przez pracownika.
Akceptacja odbywa sie w systemie SOD (konieczna integracja).

EPT-7 System zapewnia dostep do podstawowych informacji na temat patentu przez
jedng wyszukiwarke, ktora odnosi sie do konkretnych kategorii z bazy zwigzanych z
informacjami na temat patentow i zgtoszen patentowych.

EPT-8 Wyszukiwarka komponentu e-Patent umozliwia przeszukiwanie bazy wedtug
nastepujacych kryteriow:
e tytut whasnosci intelektualnej,
e nrzgtoszenia w urzedzie patentowym,
e rok zgtoszenia/data,
petnomocnik,
tworca,
e rodzaj whasnosci intelektualnej,
e stan praw wtasnosci do wtasnosci intelektualnej (wolne, udzielona licencja,
wspotwiasnosc itp.),
e stowa kluczowe.
Wyszukujac dane uzytkownik ma mozliwosé wyboru kilku kryteriow jednoczesnie.

EPT-9 Widok wynikéw wyszukiwania powinien zawiera¢ (poza danymi wskazanymi
powyzej):
e jednostki organizacyjne - wskazujgce gdzie powstato rozwigzanie (dane
pobierane z DAX),
e pracownicy uczelni — wskazujgce na twércéw rozwigzania (dane pobierane
z DAX),
e kontrahenci - nazwy firm i dane teleadresowe wskazujgce na ew.
wspotwtascicieli rozwigzania (pobierane z DAX).

EPT-10 System umozliwia przechodzenie do powigzanych rekordéw dostepnych w innych
e-ustugach w ramach systemu np. klikniecie nazwiska twdrcy powoduje
wyswietlenie powigzanych informacji z powigzanej e-ustugi np. e-pracownik, e-
popularyzator nauki, e-ekspert, e aparatura, e-laboratorium, e-oprogramowanie.

EPT-11 System powinien umozliwiaé¢ migracje danych z systemu enova.
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3.9. e-nauka
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
9 e-nauka A2A A2B 1

Ustugobiorca uzyskuje dostep do bazy danych o dziatalnosci badawczej uczelni, z mozliwoscig tworzenia
wtasnych wielowymiarowych raportédw i zestawien, ktére moga by¢ nastepnie wykorzystywane przez
przedsiebiorstwa i innych uczestnikow rynku.

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, administracja, organizacje zajmujgce sie rozwojem technologii i
monitorowaniem rynku technologii, inne jednostki naukowe

Cele realizacji e-ustugi:

1) Baza e-nauka integruje wszystkie bazy wymienione ponizej, prezentujgc przekrojowo wszystkie dane
zwigzane z zapytaniem (np. pracownik laboratorium, kontakt z ekspertem, opiekunem laboratoria,
cennik wykonania badan itp.) Baza prezentuje potencjat Uczelni,,w catosci” zwigzany z nauka.

e Oferta badawcza

e Baza technologii (e-technologie)

e Baza laboratoridow (e-laboratoria)

e Baza kluczowej aparatury (e-aparatura)
e Baza ekspertow (e-ekspert)

e Baza projektéw (DAX)

e Baza wynalazkow (e-patent)

2) Integracja systemu e-Politechnika z systemami zewnetrznymi (POL-on) jest realizowana przez ustuge
e-nauka.

Szczegbtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania| Opis wymagania

EN e-NAUKA
EN-1 System prezentuje oferte badawczg Jednostek.
EN-2 System jest zintegrowany z pozostatymi ustugami (e-pracownik, e-laboratoria, e-

ekspert, e-aparatura).

EN-3 System po wyszukaniu w sposdéb jednolity prezentuje oferte danej jednostki
(zawiera dane kontaktowe, jezeli istnieje to cennik ustug itp.).

EN-4 System zapewnia mozliwos¢ kompleksowego wyszukiwania ofert badawczych dla
uzytkownikéw nie zalogowanych (uwzgledniajgc wszystkie kryteria wyszukiwania
opisane w e-ustugach sktadowych).
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3.10. e-lokalizator
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
10 | e-lokalizator A2C A2B 4

Na terenie rozlegtego kampusu Politechniki Slaskiej, z licznymi uliczkami jednokierunkowymi oraz
czasowo zamknietymi dla ruchu, a takze zakazem parkowania w wielu miejscach, dotarcie w okreslone
miejsce stanowi istotny problem.

Ustuga zaktada dziatanie na zasadzie nawigacji na obszarze kampusu oraz wewnatrz pomieszczen (ktore
czesto liczg kilkaset pokoi) z wykorzystaniem urzadzen mobilnych.

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, inne jednostki naukowe, studenci, jednostki naukowe,
przedsiebiorstwa, osoby fizyczne, w szczegélnoéci studenci | pracownicy Politechniki Slaskiej (po ich
autoryzacji)

Cele realizacji e-ustugi:

1) Ustuga zaktada dziatanie na zasadzie nawigacji na obszarze kampuséw oraz wewnatrz budynkow do
wybranych pomieszczen z wykorzystaniem urzadzen mobilnych.

2) Ustugobiorca wskazuje punkt docelowy (np. okreslone pomieszczenie z grupy zapisanych w systemie
lub jednostke organizacyjng) - lokalizator okresla potozenie ustugobiorcy na zewnatrz budynkéw na
podstawie sygnatu GPS (lub jest ono wskazane przez ustugobiorce, np. przez podanie numeru pokoju,
obok ktérego aktualnie sie znajduje) i proponuje droge dotarcia do celu — ustugobiorca sprawniej
dociera do celu. Dziafajgc na zewnatrz w oparciu o sygnat GPS ustuga jest realizowana w sposdb
aktywny, zas wewnatrz budynkédw — w sposdb pasywny - bazujgc na udostepnionych przez
zamawiajgcego planach budynkéw.

3) Ustuga ma by¢ dostepna poprzez sie¢ Internet bez instalowania na urzadzeniach uzytkownikow
dodatkowych aplikacji, w szczegdlnosci aplikacji dedykowanych dla konkretnego srodowiska, jak
réwniez poprzez dostarczong przez Wykonawce aplikacje mobilna.

Szczegbtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania
ELO e-LOKALIZATOR
ELO-1 Ustuga ma by¢ dostepna poprzez sie¢ Internet bez koniecznosci instalowania na

urzadzeniach uzytkownikéw dodatkowych aplikacji, w szczegdlnosci aplikacji
dedykowanych dla konkretnego Srodowiska.

ELO-2 Ustuga ma by¢ réwniez dostepna jako aplikacja mobilna (dla ustugi e-lokalizator) dla
systemow Android i iOS.

ELO-3 Wykonana ustuga moze wykorzystywac takie rozwigzania, ktére sg obstugiwane na co

najmniej nastepujgcych srodowiskach:

a) systemy operacyjne: Windows (w szczegdlnosci 10), Linux, MacQOS, Android, iOS

b) przegladarki WWW: Internet Explorer, Edge, Firefox, Safari, Opera, Google Chrome (na
ww. systemach)

w ich aktualnych na dany moment wersjach, przy czym za aktualne uznaje sie wszystkie
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Nr wymagania | Opis wymagania

ELO e-LOKALIZATOR

wersje, ktére spetniajg co najmniej jeden warunek:
a) wystepuja na liczbie uzytkowanych urzadzen przewyzszajgcej 5% udziatu na rynku,
b) wystepujg na co najmniej 5% urzadzen, ktdre faczg sie z systemem.

ELO-4 Nie jest dopuszczalne wymaganie dodatkowego oprogramowania, ktére nie jest dostepne
standardowo w ww. srodowiskach (wymaga dodatkowe;j instalacji), z wytaczeniem ww.
przegladarek opisanych w ELO-3.

ELO-5 Liczba uzytkownikéw i obiektéw nie moze by¢ limitowana sztywnymi ograniczeniami
oprogramowania i licencjg na zastosowane oprogramowanie lub udzielong przez
Wykonawce.

ELO-6 Ustuga bedzie dostepna jako serwis internetowy (mapa z naniesionymi poszczegdlnymi

obiektami Politechniki Slaskiej).

ELO-7 Uzytkownik bedzie korzystat z ustugi uzywajgc wtasnego urzadzenia, w szczegdlnosci
ustuga musi by¢ dostosowana do urzadzen typu telefon (smartfon), tablet, komputer z
ekranem dotykowym i wyswietlaczem o nietypowym rozmiarze i rozdzielczosci, komputer
PC, niezaleznie od uzywanego systemu operacyjnego. Nie jest dopuszczalne umieszczenie
jakichkolwiek informacji i elementéw sterujgcych w sposéb nieosiggalny dla uzytkownika
danej klasy urzadzen.

ELO-8 Korzystanie z ustugi nie bedzie wymagato autoryzacji uzytkownika, w szczegdlnosci w
systemach autoryzacyjnych Zamawiajgcego.

ELO-9 W przypadku poruszania sie na zewnatrz obiektéw mapa powinna zawieraé: obrys
obiektéw wraz z opisem (nazwg), poszczegdlne wejscia do obiektow (jesli budynek
posiada wiele wejs¢ i/lub jest podzielony na czesci nalezy uwzglednic¢ koniecznosé
korzystania z osobnych wejs¢) oraz miejsca parkingowe (w szczegdlnosci ogéinodostepne).

ELO-10 Mapa powinna umozliwia¢ zaproponowanie trasy dojscia ze wskazanego na mapie punktu
do wskazanego obiektu (wejscia do obiektu wiasciwego dla wskazanej lokalizacji).
Zaproponowana trasa powinna by¢ dostepna zaréwno w postaci graficznej, jak i listy
wskazowek.

ELO-11 Miejsca docelowe powinny by¢ mozliwe do wskazania bezposrednio na mapie, do wyboru
z listy, poprzez podanie numeru pomieszczenia lub poprzez adres URL (tak, aby mozna
byto wprowadzi¢ na stronie internetowej odnosnik do mapy z wpisanym obiektem
docelowym, lub parg start - cel).

ELO-12 Okreslanie trasy dojscia powinno uwzgledniac¢ wszelkie bariery istniejgce w terenie (np.
ogrodzenia, szlabany itp.).

ELO-13 Jesli urzadzenie uzytkownika posiada mozliwosc¢ ustalenia aktualnego potozenia (np. GPS)
nalezy umozliwi¢ uruchomienie trasy z puntem poczgtkowym w aktualnym potozeniu
urzadzenia, jak réwniez aktualizacje potozenia na mapie przy przemieszczaniu sie
urzadzenia, a w przypadku przemieszczania sie niezgodnie z trasg automatyczne
przeliczenie trasy.

ELO-14 Zaproponowane rozwigzanie moze bazowac na istniejgcych systemach mapowych. W
takim przypadku wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu wszelkie potrzebne prawa
licencyjne, jesli sg potrzebne, zas rozwigzanie takie nie moze wigzac sie z dodatkowymi
kosztami w okresie eksploatacji po stronie Zamawiajgcego.
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Nr wymagania | Opis wymagania

ELO e-LOKALIZATOR

ELO-15 Zastosowany system mapowy strony trzeciej musi posiadaé planowany okres
utrzymywania w ruchu przez udostepniajgcy go podmiot nie krétszy niz udzielony okres
gwarangji na platforme (60 miesiecy). Za dziatanie takiego systemu w catym okresie
eksploatacji ustugi przez Zamawiajgcego odpowiada Wykonawca (w ramach gwarancji).

ELO-16 W przypadku poruszania sie wewnatrz obiektu kazdy obiekt musi zostaé wyposazony w
jednolite tablice identyfikujgce obiekt.

ELO-17 Ustuga udostepni plany budynkéw z zaznaczonymi obiektami wskazanymi przez
Zamawiajgcego (w szczegblnosci, wejscia i numerowane pomieszczenia jednostek
organizacyjnych), na ktérych uzytkownik bedzie mégt wskazaé swoje potozenie na planie,
lub podac nr. pomieszczenia, obok ktérego sie znajduje oraz podac poprzez wskazanie na
planie lub wybranie z listy punkt docelowy i uzyskaé wskazéwki na temat zalecanej trasy
(w postaci sekwencji instrukcii, jak i w postaci graficznej poprzez naniesienie trasy na
planie). Zamawiajgcy wybierze budynki i wskaze trasy komunikacyjne, a w budynkach
wybierze pomieszczenia, dla ktérych w pierwszej kolejnosci powinien zosta¢ uruchomiony
system. Na etapie wdrozenia liczba budynkéw ograniczona zostanie do 25, a liczba
pomieszczen do 750. Zamawiajgcy powinien mie¢ mozliwo$¢ dodawania kolejnych
pomieszczen i budynkdw w trybie konfiguracyjnym.

ELO-18 Miejsce docelowe powinno byé mozliwe do wskazania réwniez poprzez adres URL (tak,
aby mozna byto wprowadzi¢ na stronie internetowej odnosnik do planu z wpisanym
obiektem docelowym, lub para: start - cel)

ELO-19 Wskazéwki muszg uwzgledniac poruszanie sie windami i/lub klatkami schodowymi wg.
preferencji uzytkownika.

ELO-20 Udostepnione w ustudze plany budynkéw powinny by¢ wykonane przy zachowaniu
jednolitego systemu graficznego i kolorystyki.

ELO-21 Ustuga powinna umozliwia¢ zapisanie i/lub wydrukowanie uzyskanych instrukcji na
urzadzeniu uzytkownika (przy zatozeniu, ze ma on dostep do poprawnie
skonfigurowanego urzadzenia drukujgcego), co najmniej zawierajgcych trase
przedstawiong w postaci graficznej oraz opisowej oraz zapisanie ich w postaci zbioru
odpowiednio graficznego (co najmniej w jednym z formatéw: .jpg lub .pdf) i tekstowego,
jak réwniez skopiowanie ich do ,,schowka” systemu operacyjnego urzadzenia
uzytkownika.

ELO-22 Ustuga powinna pozwala¢ na wygenerowanie odnosnika (linku) z zaznaczonymi opcjami
tak, aby po otworzeniu odnosnika uzytkownik uzyskiwat mape z zaznaczonymi obiektami
(w szczegdlnosci listg obiektow przygotowang w zwigzku z wydarzeniem okazjonalnym)
oraz listg tych obiektéw, jako potencjalnymi celami dojscia/dojazdu.

ELO-23 Jako cel powinno by¢ mozliwe wskazanie co najmniej:

- konkretnego punktu na mapie (zaznaczenie);

- konkretnego budynku (wg. listy z mozliwoscig przeszukania);

- konkretnego pomieszczenia w budynku (wg. numeru lub nadanej nazwy — z mozliwoscig
przeszukania);

- pomieszczenia, w ktérym znajduje sie sekretariat jednostki organizacyjnej (wg.
hierarchicznej listy z mozliwoscig przeszukania);

- pomieszczenia, przypisanego pracownikowi;
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ELO e-LOKALIZATOR

- pomieszczenia sekretariatu jednostki danego pracownika;

- obiektu na liscie osobno przygotowanej (lista najpopularniejszych miejsc, lista miejsc
wydarzenia okazjonalnego);

- dowolnego obiektu wg. nazwy (z mozliwoscig przeszukania).

Dla kazdej z powyzszych kategorii obiektéw powinna istnie¢ mozliwos¢ decydowania o
widocznosci danego obiektu (rowniez w wynikach wyszukiwania), zaréwno catej kategorii,
jak i poszczegdlnych obiektow (np. dopuszczenie wyszukiwania pomieszczen przypisanych
tylko niektérym pracownikom).

ELO-24 Zastosowane rozwigzanie powinno uwzgledniac istniejgce udogodnienia dla
niepetnosprawnych (w zaleznosci od preferencji uzytkownika).

ELO-25 Rozwigzanie musi umozliwia¢ modyfikacje na etapie eksploatacji przez Zamawiajgcego
listy i opisu obiektow (budynkow, wejs¢ i pomieszczen, punktdéw docelowych) w
obiektach, w szczegdlnosci powinna by¢ mozliwos¢ tworzenia dodatkowych lub
alternatywnych list obiektow i planéw na potrzeby wydarzen czasowych (w tym i
mozliwos$¢ ukrycia na mapie/planach obiektow nieistotnych w danym momencie i
zastosowaniu).

ELO-26 Wykonany system bedzie udostepniat Zamawiajgcemu statystyki wykorzystania systemu
w postaci liczby uzytkownikow (identyfikowalnych zaréwno identyfikatorem
autoryzacyjnym, mechanizmami przegladarki, czy po adresie IP) i liczby przypadkow
uzycia, z wyrdéznieniem obiektdw, ktore byty celem oraz list obiektdw, do ktérych sie
zaliczajg (np. listy przygotowane na potrzeby wydarzenia czasowego), jak rowniez
stosowanego srodowiska na urzadzeniu uzytkownika (typ urzadzenia, system operacyjny,
przegladarka).

ELO-27 Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy plany obiektéw, przy czym Zamawiajacy nie
gwarantuje zachowania jednolitej formy, ani postaci tych planéw. Zamawiajgcy w ramach
realizacji serwisu jest zobowigzany do przeniesienia potrzebnych informacji do
wykonanego systemu.

ELO-28 Dane dotyczace obiektéw zostang dostarczone w postaci papierowej lub elektronicznej w
celu naniesienia na mape.

ELO-29 Dostarczenie podktadu mapowego z danymi o terenie poza budynkami, w szczegdlnosci
opisujgcego obiekty inne niz budynki (takie jak chodniki, $ciezki, mosty, ktadki i naturalne
przeszkody) znajduje sie po stronie Wykonawcy.

ELO-30 Jezeli wymaga sie mozliwosci modyfikowania danych, badz konfiguracji mapy, a dane te
nie sg importowane z innych systeméw Zamawiajgcego, to wykonawca ma obowigzek
zapewni¢ mechanizm konfiguracji/zmiany tych danych w ramach ustugi. Mechanizm ten
powinien umozliwia¢ nadawanie uprawnien uzytkownikom z systemu autoryzacyjnego
Politechniki Slaskiej (ustuga katalogowa Active Directory) do poszczegdlnych czynnosci
oraz mechanizm zarzadzania takimi uprawnieniami.

ELO-31 Zastosowana kolorystyka i oznakowanie graficzne musi by¢ zgodne z systemem
identyfikacji wizualnej Politechniki Slaskiej, w szczegdlnosci ze wzorem strony serwisu
WWW.
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3.11. e-aktualnosci
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
11 | e-aktualnosci A2B A2C A2A 1

Ustuga umozliwia ustugobiorcy pozyskanie pozgdanych przez niego informacji w najbardziej dla niego
dogodnym czasie.

grupa ustugobiorcow: przedsiebiorstwa, obywatele

Cele realizacji e-ustugi: Ustuga wspiera dziatanie pozostatych e-ustug. W przypadku braku mozliwosci
zrealizowania innej ustugi np. z powodu braku dostepnosci zasobu, ustugobiorca ,zamawia”
poinformowanie go gdy zaséb bedzie ponownie dostepny, dzieki czemu mozliwe bedzie zrealizowanie
ustugi gtdwnej.

Aktualnosci powinny pozwala¢ uzytkownikowi zapoznac sie z biezgcymi wydarzeniami na Politechnice
Slaskiej oraz ze szczegétowymi informacjami o nadchodzacych wydarzeniach. Uzytkownik powinien méc
swobodnie przegladaé¢ aktualnosci podzielone na grupy tematyczne. Kazda z aktualnos$ci powinna
prezentowacd tres¢ mozliwie najpetniej, przy uzyciu wszystkich dostepnych multimediéw (zdje¢, nagran
audio, filméw video).

Szczegdtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania Opis wymagania
EAK e-AKTUALNOSCI
EAK-1 Ustuga musi informowac¢ uzytkownikdw o biezgcych i przysztych

wydarzeniach na Uczelni.

EAK-2 Ustuga musi pozwala¢ na zamieszczenie aktualnosci i ogtoszen
niezbednych do prezentacji tresci na portalu lub innych ustugach.

EAK-3 System musi pozwalaé na dodawanie tresci takich jak filmy, zdjecia
(poprzez ustuge e-repozytorium).

EAK-4 System musi posiada¢ kalendarz szkolen, konferencji, imprez, spotkan,
ktore aktualnie odbywajg sie na Uczelni.

EAK-5 Aktualnosci powinny by¢ podzielone na grupy tematyczne. Pojedyncza
aktualnosé moze zostac przypisana do wiecej niz jednej grupy. Dzieki
wyborowi przez uzytkownika odpowiedniej grupy bedzie mégt on otrzymad
liste aktualnosci nalezaca tylko do wybranej grupy:

nauka/badania/innowacje,

e studia,

e konferencje/seminaria/wyktady,
e warsztaty/prezentacje/szkolenia,
e nagrody/odznaczenia/medale,

e wspdtpraca miedzynarodowa,
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EAK e-AKTUALNOSCI

e konkursy/stypendia,

e praca/praktyki/staze,

e aktywnos¢ studencka,

e rekrutacja,

e uroczystosci uczelniane,
e zycie uczelni.

EAK-6 System powinien umozliwia¢ zarzgdzanie grupami aktualnosci w zaleznosci
od potrzeb (mozliwos¢ dodania, edycji lub usuniecia danej grupy
aktualnosci).

EAK-7 Kazda z aktualnosci bedzie mogta zawierac nastepujgce elementy:
e autor aktualnosci,

e tytutaktualnosci,

e daty publikacji (od — do),

e tresc¢ aktualnosci,

e lista grup, do jakich nalezy aktualnos¢,

e jezyk aktualnosci.

EAK-8 System powinien umozliwia¢ zarzgdzanie grupami aktualnosci w
nastepujgcym zakresie przeglagdanie, sortowanie, wyszukiwanie.

EAK-9 System powinien posiada¢ mozliwos$¢ wprowadzania nastepujgcych
statuséw aktualnosci (opublikowany, szkic (wersja robocza), archiwum
itp.).

EAK-10 W ramach funkcjonalnosci powinny by¢ dostepne uprawnienia dla

nastepujgcych czynnosci:

o dodawanie grup aktualnosci,

e edycja grup aktualnosci,

e usuwanie grup aktualnosci,

e edycja aktualnosci,

e zatwierdzanie aktualnosci,

e publikowanie aktualnosci,

e usuwanie aktualnosci do kosza,

e przywracanie aktualnosci z kosza,

e przenoszenie aktualnosci do archiwum,

e dodawanie aktualnosci w kalendarzu,

e publikowanie aktualnosci w kalendarzu,

e zarzadzanie wersjonowaniem aktualnosci,

e zarzadzanie wersjonowaniem grup aktualnosci.
Powinna istnie¢ mozliwos$¢ nadania uprawnien dla kazdej z tych czynnosci,
osobno dla kazdej wersji jezykowej, osobno dla kazdego serwisu oraz
osobno dla tresci wtasnej i innych autoréw.

3.12. e-newsletter
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L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
12 | e-newsletter A2B A2C A2A 1

Ustuga umozliwia ustugobiorcy pozyskanie pozadanych przez niego informacji w najbardziej dla niego
dogodnym czasie.

Ustuga powinna informowac uzytkownika o biezgcych i przysztych wydarzeniach. Ustuga powinna by¢
wsparciem w komunikacji pomiedzy Politechnika Slaskg a poszczegdinymi grupami odbiorcéw. Ustuga
powinna zawieraé¢ bardziej szczegétowe, sprecyzowane informacje, gdyz subskrybentami sg osoby
zainteresowane danym tematem (w tym przypadku, w zaleznosci od newslettera, tematyka powinna by¢
bardzo zréznicowana).

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ zapisania sie do newslettera. Ze wzgledu na mozliwg rozlegtosc¢
tematyczng informacji i jej zréznicowanie uzytkownik, na wybranych serwisach, powinien moéc wybraé
jaka tematyka newslettera go interesuje poprzez wybdr grupy/grup tematycznych. Uzytkownik powinien
mie¢ mozliwosc¢ zapisu do kilku grup tematycznych jednoczesnie.

Dla portalu Politechniki Slaskiej planowanych jest kilka grup newsletteréw dla kazdej z grup odbiorcéw.
Podziat na grupy newslettera w danym serwisie w wersji obcojezycznej moze rézni¢ sie od podziatu na
grupy w wersji polskojezycznej.

W kazdym z serwiséw, ktory posiada te funkcjonalnos¢, powinna istnie¢ mozliwo$é dodania nowej grupy
newslettera i przyporzadkowania jej do odpowiedniej wersji jezykowej.

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, obywatele

Cele realizacji e-ustugi: Ustuga wspiera dziatanie pozostatych e-ustug. W przypadku braku mozliwosci
zrealizowania innej ustugi np. z powodu braku dostepnosci zasobu, ustugobiorca ,zamawia”
poinformowanie go gdy zaséb bedzie ponownie dostepny, dzieki czemu mozliwe bedzie zrealizowanie
ustugi gtdwne;j.

Ustuga powinna mieé¢ mozliwos¢ zamawiania tresci wedtug wybranej kategorii.

Wiadomosci powinny pozwala¢ uzytkownikowi zapoznaé sie z biezgcymi wydarzeniami na Politechnice
Slaskiej oraz ze szczegétowymi informacjami o nadchodzgcych wydarzeniach. Uzytkownik powinien méc
swobodnie przeglgda¢ newsletter podzielony na grupy tematyczne. Kaida z wiadomosci powinna
prezentowad tres¢ mozliwie najpetniej, przy uzyciu wszystkich dostepnych multimediéw (zdje¢, nagran
audio, filméw wideo).

Szczegdtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania| Opis wymagania

ENE e-NEWSLETTER

ENE-1 Ustuga musi prezentowac informacje skierowane do wszystkich zainteresowanych
badz wybranej grupy uzytkownikéw (kandydaci, studenci, doktoranci, pracownicy,
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ENE e-NEWSLETTER

przemyst itp.).

ENE-2 Ustuga musi informowaé uzytkownikéw o biezgcych i przysztych wydarzeniach na
Uczelni, jak réwniez wydarzeniach archiwalnych.

ENE-3 Ustuga powinna by¢ dostepna w wersjach jezykowych portalu.

ENE-4 Ustuga musi pozwalaé na zamieszczenie ogtoszenn o waznych z punktu widzenia
funkcjonowania Uczelni sprawach m.in. informacje o wydarzeniach artystycznych,
planowanych wycieczkach — zwtaszcza w przypadku matego zainteresowania
wydarzeniem.

ENE-5 Ustuga musi pozwalaé na wysytke powiadomien do zarejestrowanych
subskrybentéw oraz uzytkownikéw portalu.

ENE-6 Ustuga musi pozwala¢ na wysytke powiadomien do konkretnej kategorii
subskrybentéw.

ENE-7 Ustuga musi pozwala¢ na konfiguracje formularza zapisu na wybrany przez
uzytkownika newsletter.

ENE-8 Ustuga musi pozwalac na konfiguracje formularza poprzez wybér dostepnych pdl z
listy pdl predefiniowanych.

ENE-9 Konfiguracja dostepnych pdl formularza musi odbywa¢ sie za pomoca
mechanizmdw ,,przeciggnij i upusé”.

ENE-10 Ustuga musi pozwala¢ na zmiane standardowych nazw pdl oraz okreslenie ich
wymagalnosci.

ENE-11 Ustuga musi pozwala¢ na definiowanie kategorii subskrypcji.

ENE-12 Uzytkownicy muszg mie¢ mozliwos¢ zapisania sie do wielu kategorii jednoczesnie.

ENE-13 Uzytkownicy portalu w kazdej chwili muszg mie¢ mozliwo$¢ wypisania sie z
dowolnej kategorii newslettera lub z catego newslettera.

ENE-14 Ustuga musi pozwala¢ na definiowanie wielu nadawcéw subskrypcji.

ENE-15 Nadawca subskrypcji to skonfigurowane konto pocztowe, za pomoca ktérego

zrealizowana zostanie konkretna wysytka powiadomien.

ENE-16 System musi pozwalaé¢ na definiowanie szablonéw, ktére nastepnie bedg mogty byc
wykorzystywane przy budowaniu wiadomosci do wysytki.

ENE-17 Na pojedynczy szablon muszg sktadac sie przynajmniej pola:
nazwa szablonu,

tresé szablonu,

data wystania,

pole email,

pole imie,

pole nazwisko,

link rezygnacji,

link edycji danych subskrybenta,
. nagtéwki aktualnosci,

10. nagtéwki stron.

©RNOU AWM
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ENE e-NEWSLETTER

ENE-18 Ustuga musi pozwala¢ na definiowanie wiadomosci, ktére mogg byé tworzone
manualnie lub wykorzystywaé gotowy, wczesniej zdefiniowany szablon.

ENE-19 Na pojedynczg wiadomosé muszg sktadac sie przynajmniej pola:
1. nazwa wiadomosci,

2. typ wiadomosci,

3. zatacz nagtéwki,

4. status publikacji.

ENE-20 Typ wiadomosci, to wybdr wiadomosci ze zdefiniowanego szablonu lub reczne
tworzenie wiadomosci.

ENE-21 Definiowanie wiadomosci musi posiadad obstuge procesu zatwierdzania i publikacji.

ENE-22 Definiowanie wiadomosci musi posiadad funkcjonalnos¢ kosza.

ENE-23 Definiowanie wiadomosci musi podlegaé procesowi wersjonowania wpisow.

ENE-24 Ustuga musi pozwalaé na definiowanie powiadomien.

ENE-25 Wysytka powiadomien musi odbywac sie poprzez zadania cykliczne.

ENE-26 Wysytka wiadomosci musi by¢ podzielona na paczki. Niedopuszczalna jest wysytka

np. 20 tysiecy powiadomien w jednym czasie.

ENE-27 Na pojedyncza wysytke wiadomosci muszg sktadac sie przynajmniej:
nazwa wysytki,

wybdr wiadomosci do wystania,

odbiorcy wiadomosci,

typ wysytki,

5. nadawca wysytki.

PwnN e

ENE-28 Podczas generowania wysytki system musi posiadac opcje podgladu wiadomosci.

ENE-29 Ustuga musi pozwalaé na okreslenie odbiorcow wiadomosci przynajmniej dla:

1. administratora systemu,

2. grupy uzytkownikdéw z ustugi katalogowej Active Directory,

3. subskrybentow,

4. subskrybentow z konkretnej kategorii (mozliwos¢ wyboru wielu kategorii).

ENE-30 Ustuga musi na biezgco informowaé o stanie wysytki (zaplanowana, w realizacji,
zrealizowana).

ENE-31 Ustuga musi generowad statystyki wystanych wiadomosci:
1. ilos$¢ odbiorcéw w wysytce,

2. ilo$¢ wystanych wiadomosci,

3. ilo$¢ odebranych wiadomosci,

4. ilosc¢ kliknie¢ w linki zamieszczone w wiadomosci.

ENE-32 Ustuga musi posiadaé gradacje uprawnien z doktadnoscia do nastepujacych
czynnosci:

1. lista nadawcow wiadomosci,

2. dodaj/edytuj/usun nadawce,

3. lista kategorii subskrypciji,

4. dodaj/edytuj/usun kategorie subskrypcji,
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ENE e-NEWSLETTER

5. lista szablonéw wiadomosci,

dodaj/edytuj/usun szablon,

lista wysytek,

dodaj/edytuj/usun wysytke,

. podglad wysytki,

10. lista wiadomosci,

11. dodaj/edytuj/usun/publikuj/zatwierdz/wersjonuj wiadomos¢,
12. przenie$/przywrdé wiadomosé do/z kosza.

© o~

ENE-33 Ustuga musi pozwala¢ na nadawanie uprawnien osobno lub w réznych wariantach.

ENE-34 Ustuga musi posiada¢ komponent zapisu na subskrypcje, ktéry moze byé uzyty w
uktadzie strony.

ENE-35 Ustuga powinna umozliwiac zarzadzanie newsletterem w nastepujgcym zakresie:

1. mozliwos¢ przegladania wszystkich newsletterow;

2. mozliwos$¢ przegladania newsletterow wedtug statusu (np. wystane,
rozsytane, gotowe do rozestania);

3. mozliwosé przegladania newsletterow wedtug wybranej wersji jezykowej;

4. mozliwos¢ przegladania newsletterow w koszu;

5. mozliwos¢ sortowania newsletteréw po tytule, dacie utworzenia, dacie
wysyiki, statusie, grupie tematycznej newslettera, jezyku;

6. mozliwosé przeszukiwania tresci newslettera przy uzyciu wyszukiwarki;

7. mozliwosé pojedynczego i masowego przenoszenia newsletterow do kosza.

ENE-36 Ustuga powinna umozliwiaé zarzadzanie subskrybentami.
3.13. e-repozytorium
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
13 | e-repozytorium A2C A2B 4

Ustuga umozliwia realizacje innych e-ustug oraz stron portalu Politechniki Slaskiej w zakresie
repozytorium plikow.

Ustuga umozliwia udostepnianie plikéw/dokumentéw w formie cyfrowej dla wszystkich uzytkownikéw
platformy lub wybranej grupy docelowej uzytkownikow.

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, inne jednostki naukowe, studenci, uczniowie i nauczyciele szkét
srednich, obywatele

Szczegdtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.
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Nr wymagania | Opis wymagania

ER e-REPOZYTORIUM
ER-1 Ustuga musi petni¢ funkcjonalno$é repozytorium plikow dla wszystkich witryn/ustug
uruchomionych w ramach systemu e-politechnika.
ER-2 Ustuga musi posiadac funkcjonalnosé przypisywania plikom metadanych. Metadane
moga sie rézni¢ w zaleznosci od kategorii plikéw.
ER-3 Kategorie plikdbw nie musza odpowiada¢ rozszerzeniom plikdw. Przyktadowe
kategorie:
e podania,
e umowy,

e materiaty dydaktyczne w formie tekstu, prezentacji, zdje¢, filméw,
e newsletter,
e szablony,

e inne.

ER-4 Ustuga musi posiada¢ wyszukiwarke szukajgcg po wszystkich plikach opisanych
metadanymi.

ER-5 Ustuga musi wyswietla¢ linki do plikdw wraz z opisem i przypisanymi do pliku
metadanymi.

ER-6 Ustuga musi uwzglednia¢ uprawnienia, ktére zostaty nadane plikom w
poszczegdlnych portalach.

ER-7 Ustuga musi wyswietla¢ dokumenty w formie listy.

ER-8 Ustuga musi posiadac stronicowanie listy plikéw.

ER-9 Ustuga musi zapewniaé¢ przechowywanie plikdbw w hierarchicznej strukturze
drzewiastej (katalogi/podkatalogi).

ER-10 Ustuga musi wyswietla¢ informacje, z ktérej witryny/e-ustugi pochodzi dokument i
do jakiego komponentu zostat dodany.

ER-11 Ustuga musi by¢ zintegrowany z ustuga katalogowg Active Directory istniejgcg na
Uczelni.

ER-12 Ustuga musi zapewnia¢ wersjonowanie plikow.

ER-13 Ustuga musi zapewnia¢ mechanizm ewidencjonowania i publikowania plikow.

ER-14 Ustuga musi zapewniac funkcje kosza.

ER-15 Ustuga musi zapewniaé funkcje przenoszenia plikbw do kosza w ramach
posiadanych uprawnien.

ER-16 Ustuga musi zapewnia¢ funkcje odzyskiwania plikéw z kosza w ramach posiadanych
uprawnien.

ER-17 Ustuga musi zapewniaé funkcje usuwania plikéw z kosza w ramach posiadanych
uprawnien.

ER-18 Ustuga powinna posiada¢ rozbudowany mechanizm uprawnien uwzgledniajgcy

dostep do plikow, ich publikacje oraz zarzadzanie nimi.

ER-19 Inne funkcjonalnosci powinny wynika¢ z opisu uzycia ustugi e-repozytorium w
pozostatych e-ustugach oraz portalu.
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3.14. e-podania

L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
14 | e-podania A2C A2B 4

Ustuga umozliwia sktadanie réznych pism w wersji elektronicznej w postaci formularza. Ustugobiorca
pobiera elektroniczng wersje formularza z ustugi e-repozytorium, wypetnia go i podpisuje profilem
zaufanym.

Przestanie formularza moze by¢ poprzedzone autoryzacjg przez: ePUAP, ustuge katalogowa Active
Directory Politechniki Slaskiej, w zaleznoéci od typu sprawy.

Ustuga powinna umozliwiaé integracje z system SOD Politechniki Slaskiej w zakresie przesyfania
wypetnionych formularzy do akceptacji/zaopiniowania oraz otrzymywania zwrotnie z systemu SOD
informacji o zmianie statusu dokumentu (zaakceptowany/odrzucony).

grupa ustugobiorcow: przedsiebiorstwa, inne jednostki naukowe, studenci, obywatele

Cele realizacji e-ustugi: Ustuga powinna dostarcza¢ kreator formularzy pozwalajgcy na dostep do
danych zdefiniowanych w ramach e-ustug.

Zestaw wstepnie przygotowanych formularzy powinien obejmowac nastepujgce sprawy:

e whniosek o udostepnienie informacji publicznej,

e wniosek o udostepnienie danych statystycznych instytucjom publicznym,

e wniosek o przyjecie studenta w ramach przeniesienia z innej uczelni,

e wniosek o wznowienie studiéw po skresleniu,

e whniosek o zmiane wydziatu/profilu studiéw/ formy i kierunku studiow,

e whniosek o udzielenie urlopu (student),

e whniosek o indywidualng organizacje studiow,

e whniosek o indywidualny program studiow,

e wniosek o egzamin komisyjny,

e rezygnacja ze studiow,

e whniosek o wydanie zaswiadczenia o odbywanych lub odbytych studiach (dotyczy studentow i
absolwentéw),

e whniosek o wydanie absolwentowi duplikatu dyplomu,

e whniosek o uznanie efektdw uczenia sie osobie z zewnatrz,

e whnioski zdefiniowane w pozostatych e-ustugach,

e wniosek o zwolnienie z odptatnosci za okreslone ustugi edukacyjne,

e whniosek o przesuniecie terminu ptatnosci/roztozenie ptatnosci na raty,

e whniosek o udostepnienie danych osobowych studenta/absolwenta/pracownika,

e wniosek o zmiane danych osobowych studenta,

e upowaznienie do dokonania okreslonych czynnosci w imieniu studenta,

e wniosek o wydanie karty przebiegu studiéw studenta/absolwenta.
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Ustuga ma réwniez umozliwiaé wymiane dokumentéw pomiedzy Politechnika Slaska a uzytkownikiem z
wykorzystaniem profilu zaufanego, bez koniecznosci stosowania podpisu kwalifikowanego (integracja z
elektroniczng skrzynkg podawczg e-PUAP) w sprawach wymagajacych zastosowania przepisow
Kodekséw Postepowania Administracyjnego.

Szczegdtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania
EPO e-PODANIA

EPO-1 System umozliwia zdefiniowanie wzoréw formularzy (kreator formularzy), ktére
beda petnity role wnioskdw sktadanych przez zainteresowane strony.
Formularz powinien umozliwiaé zdefiniowanie dowolnych pél — z mozliwoscig

EPO-2 wskazania pdl obowigzkowych, dopuszczalnej liczby znakdéw, formatu pola (np.
format daty, liczb, ciggu znakdw, wyrazenie regularne itd.).

EPO-3 Do kazdego formularza powinna by¢ mozliwos¢ dotgczenia zatgcznikéw w
dowolnym formacie (poprzez ustuge e-repozytorium).
System umozliwia wykorzystanie stownikdw z zewnetrznych Zrédet danych np.

EPO-4 SOTS, DAX itp. dla okreslonych pdl (np. dla pola , kierunek studiow” — lista
kierunkéw dostepnych w SOTS).

EPO-5 Wsparcie dla wersjonowania wzoréw formularzy.

EPO-6 Formularz zapewnia wsparcie dla weryfikacji danych wedtug kryteriow mozliwych
do skonfigurowania przez uprawnionego pracownika.
System wyswietla uzytkownikom komunikaty o btedach w danych wprowadzonych

EPO-7 do formularza w oparciu o kryteria, o ktérych mowa powyzej oraz przyczynach
tych bteddéw.

EPO-8 System wyswietla uzytkownikom informacje o poprawnym przestaniu wniosku.

EPO-9 System umozliwia pobranie potwierdzenia przestania wniosku.

EPO-10 System umozliwia autoryzacje wybranych wnioskéw profilem zaufanym.

EPO-11 System umozliwia przestanie przez Uczelnie dokumentu na konto ePUAP
uzytkownika.

EPO-12 System umozliwia raportowanie z mozliwoscig eksportu do formatu xIsx i csv.

EPO-13 System umozliwia eksport wybranych formularzy (wnioskéw) do formatu pdf.

EPO-14 Mozliwos¢ nadania pracownikom uprawnien zaréwno do czynnosci, jak i do
okreslonych rodzajow spraw (wzoréw formularzy).

EPO-15 Mozliwosc¢ przegladania formularzy wystanych przez uzytkownikow.

EPO-16 Mozliwos¢ wysytania odpowiedzi (np. decyzji zwrotnych, zawiadomien,
powiadomien, wezwania do uzupetnienia dokumentacji itd.).

EPO-17 Mozliwos¢ wyszukiwania przestanych formularzy wedtug okreslonej tresci.
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Nr wymagania | Opis wymagania
EPO e-PODANIA
Mozliwos¢ filtrowania formularzy (np. ze wzgledu na status, date przestania,
EPO-18 jednostke odpowiedzialng itd.) z opcjg eksportu wynikéw do formatu: xlIsx, csv,
pdf.
System zapewnia wsparcie do wysytania powiadomienl e-mail o zmianie statusu
EPO-19 whniosku; zakres otrzymywanych powiadomien powinien by¢ mozliwy do
skonfigurowania przez uzytkownika; domyslnie uzytkownik otrzymuje tylko
powiadomienie o ostatecznym rozpatrzeniu wniosku (etap koricowy).
3.15. e-wybodr studiéw
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
15 | e-wybor studiéw A2C 4

Ustuga powinna umozliwi¢ uczniom/kandydatom na studia sprawne poruszanie sie po ofercie
edukacyjnej Politechniki Slaskiej, utatwia¢ wybdr odpowiedniego kierunku ksztatcenia zgodnego z
predyspozycjami i zainteresowaniami na podstawie serii pytan, ktére pozwolg na stworzenie
unikalnej oferty ksztatcenia. Ustuga powinna umozliwi¢ kontakt ze srodowiskiem akademickim
(uczniowie szkdt ponadgimnazjalnych otrzymujg wsparcie przy wyborze kierunku ksztatcenia, ktore
uwzgledni potrzeby rynku).

Ustuga powinna:

e umozliwi¢, na podstawie dotychczasowego wyksztatcenia i predyspozycji,
uczniom/kandydatom na studia okreslenie preferowanej tematyki studidéw oraz
identyfikacje posiadanych kompetencji;

e wspierac uczniéw/kandydatow w planowaniu $ciezki kariery.

Uczniowie/kandydaci na studia powinni mie¢ mozliwo$¢ zdiagnozowania swojego potencjatu
kompetencyjnego z odniesieniem do rél zawodowych. Ustuga powinna uwszgledni¢ poziom
kompetencji posiadanych przez ucznia/kandydata na studia niezbednych do rozwoju i wejscia na
rynek pracy (jako uzupetnienie teoretycznego przygotowania w aspekcie efektéw ksztatcenia na
wszystkich kierunkach Politechniki Slaskiej).

grupa ustugobiorcéw: obywatele, w szczegdlnosci mtodziez na etapie dokonywania wyboru kierunku
studiow

Cel realizacji e-ustugi: ustuga umozliwia samodzielne kreowanie $ciezki edukacyjnej prowadzacej do
uzyskania przez kandydata okreslonych dla danego kierunku studiow efektdw ksztatcenia. Ustuga opiera
sie na bazie danych programow ksztatcenia, bazie efektéw ksztatcenia oraz bazie przedmiotow.

Ustugobiorca wypetnia interaktywng ankiete (realizacja poprzez ustuge e-ankiety) - od wskazanych
odpowiedzi zalezg kolejne pytania ankiety - majgcg na celu okreslenie jego zainteresowan,
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predyspozycji, mocnych i stabych stron, wiedzy z wybranych przedmiotéw. Ustuga wyswietla profil osoby

i proponuje kilka najbardziej odpowiednich kierunkéw studiéw.

Ustugobiorca powinien mie¢ mozliwos¢:

a)
b)
c)

przejscia do systemu elektronicznej rejestracji na studia,

zamoéwic e-newsletter dotyczgcy wybranych kierunkéw studidw,

uzyska¢ dane kontaktowe osdb odpowiedzialnych za rekrutacje na wskazanych wydziatach
(realizacja poprzez ustuge e-ekspert).

Cele realizowane sg poprzez:

przedstawienie, na podstawie dotychczasowego wyksztatcenia i obszaru zainteresowan,
spersonalizowanej oferty edukacyjnej uczelni;

wyszukiwanie przez ucznidow/kandydatow na studia oferty edukacyjnej zgodnej z ich
predyspozycjami i obszarem zainteresowan;

zapoznanie sie ze szczegbtowa ofertg edukacyjng Politechniki Slaskiej, potencjatem technicznym
uczelni, dziatalnoscig studencka oraz wymaganiami, organizacjq i kryteriami rekrutacji na studia;
umozliwienie skontaktowania sie z pracownikami wybranego Wydziatu Politechniki Slaskiej i
Biura Karier Studenckich;

dostep do danych statystycznych o aktualnych ofertach pracy dla absolwentéw Politechniki
Slaskiej — tzw. barometr zawodoéw;

mozliwoé¢ zapisania sie do newslettera Politechniki Slaskiej (realizacja poprzez ustuge e-
newsletter);

opcjonalna rejestracja uczniow/kandydatéw na studia w systemie rekrutacyjnym z
uwzglednieniem wyboru dokonanego przez kandydata z listy zaproponowanych kierunkéw
studiow.

Szczegbtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania

EWS e-WYBOR STUDIOW

EWS-1 Ustuga umozliwia wskazanie, pod kagtem dotychczasowego wyksztatcenia i obszaru

zainteresowan, optymalnego wyboru kierunku ksztatcenia, wyboru przedmiotow
maturalnych ucznia/kandydata na studia.

EWS-2 Ustuga umozliwia prowadzenie testéw diagnozy kompetencji.
EWS-3 Ustuga umozliwia statg aktualizacje testéw diagnozy kompetenc;i.
EWS-4 Ustuga umozliwia uzytkownikowi wygenerowanie raportu zawierajgcego

wskazéwki rozwojowe: wybdr przedmiotdw maturalnych, wybér kierunku
ksztatcenia i mozliwosci zawodowych oraz diagnoze kompetencji.

EWS-5 Ustuga umozliwia wyszukiwanie przez ucznidow/kandydatéw na studia oferty

edukacyjnej zgodnej z predyspozycjami i obszarem ich zainteresowan.

EWS-6 Ustuga umozliwia dostep do opiséw programodw ksztatcenia dla poszczegdlnych

kierunkéw studiow.

EWS-7 Ustuga umozliwia dostep do danych statystycznych o aktualnych ofertach pracy

dla absolwentéw Politechniki Slgskiej — tzw. Barometr zawoddw, ktéry powinien
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Nr wymagania | Opis wymagania
EWS e-WYBOR STUDIOW

zawierac wyszukiwanie wg stowa kluczowego, wg branzy, wg stanowiska, wg
nazwy firmy, wg wojewddztwa, wg miejscowosci.

EWS-8 Ustuga umozliwia skontaktowanie sie z pracownikami wybranego Wydziatu
Politechniki Slaskiej, wydziatowych Komisji Rekrutacyjnych, a takze z pracownikami
Biura Karier Studenckich (realizacja poprzez e-podania i/lub e-mail).

EWS-9 Ustuga umozliwia kandydatom na studia przejscie do systemu rekrutacji.

EWS-10 Ustuga umozliwia korzystanie z newslettera (poprzez ustuge e-newsletter).

3.16. e-ankiety

L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
16 | e-ankiety A2C A2B A2A 3

Ustuga wykorzystywana do prowadzenia konsultacji spotecznych z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
Uczelni oraz wspomagajgco przy innych ustugach.

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, inne jednostki naukowe, studenci, obywatele, inne organizacje

Cele realizacji e-ustugi: ustuga ma umozliwia¢ prowadzenie réznorodnych badan, sondazy, zapytan za
pomocg kwestionariusza ankiety, wérdd réznych respondentdw, na przyktad: studentéw, kandydatéw,
doktorantéw, pracownikéw administracyjnych, nauczycieli akademickich, pracodawcéw, absolwentow i
innych uzytkownikéw portalu Politechniki Slaskiej (réwniez jako wzbogacenie/urozmaicenie tresci
zawartych w poszczegélnych serwisach).

Ustugobiorca wypetnia formularz ankiety (w zaleznosci od rodzaju ankiety moze by¢ ona anonimowa lub
wymagac podpisu profilem zaufanym).

Ustuga bedzie wykorzystywana m.in. do badania zapotrzebowania pracodawcéw na konkretne
kwalifikacje i umiejetnosci absolwentéw, konsultowanie zmian w planie studidw i inne dziatania
przyczyniajgce sie do lepszego przygotowania absolwentéw uczelni do rynku pracy.

Kwestionariusz ankiety powinien posiada¢ mozliwos¢:

e definiowania wtasnych szablonéw ankiet (nazwa, logotyp, opis ankiety, okreslenie typu pytan -
otwarte, zamkniete, jednokrotnego, wielokrotnego wyboru itp., wymagalnosci odpowiedzi);

e pobrania danych z systemdéw Uczelni (DAX, SOTS) oraz z pozostatych e-ustug;
zapewnienia bezpieczenstwa danych:
- zapewnienie anonimowaosci ankiet - poufnosci informacji - brak mozliwosci pofaczenia
konkretnych danych z profilem osoby ankietowej;
- identyfikacja poprzez ePUAP lub ustuge katalogowa Active Directory Politechniki Slaskiej;

e archiwizowania szablondéw ankiet i wynikéw ankietyzacji;
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skierowania prosby o wypetnienie ankiety do réznych respondentéw (realizacja poprzez ustuge
e-newsletter);

ograniczenia liczby uruchomien ankiety przez jednego respondenta;

zdefiniowania czasu publikacji ankiety,

zatozenia wymaganej liczby odpowiedzi, po ktérej ankieta zostanie zakoriczona;

generowania i filtrowania raportéw, w szczegélnosci dotyczacych liczby udzielonych odpowiedszi,
wynikéw procentowych dla poszczegdlnych pytan, typu udzielonej odpowiedzi, zbiorczych
zestawien odpowiedzi otwartych, wskaznikéw procentowych;

eksportu danych do formatu xlsx, csv, xml, pdf.

Opis dziatania: z pozycji uzytkownika kazdy zainteresowany powinien mie¢ mozliwos¢ wziecia udziatu w
ankiecie. Uzytkownik w trakcie wypetniania ankiety powinien dysponowaé nastepujgcymi informacjami:

znac temat ankiety;

ktore z pytan ankiety sg pytaniami obowigzkowymi;

w przypadku nieprawidtowego wypetnienia pdl — jakie btedy popetnit, i co nalezy poprawic;
po wypetnieniu ankiety — komunikat o prawidtowym wypetnieniu formularza;

jakie sg wyniki ankiety (w przypadku udostepniania wynikow ankiety);

Ankiety powinny by¢ dostepne dla uzytkownikdéw we wszystkich wersjach jezykowych serwisu

Politechniki Slaskiej.

Szczegdtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania

EAN e-ANKIETY

EAN-1

Formularz dodawania/edycji ankiety powinien umozliwia¢ dodawanie/kasowanie
pytan i odpowiedzi w edytowanej ankiecie.

EAN-2 e tresc pytania — pole tekstowe do wpisania tresci pytania;

Kazde pytanie powinno mieé okreslone nastepujace parametry:

e wybdr rodzaju pytania.

EAN-3

WYybodr rodzaju pytania powinien by¢ mozliwy sposréd predefiniowanych
zestawow réznego rodzajéw pytan ankietowych takich jak:
e dane respondentow;
e pytania jedno i wielokrotnego wyboru;
e pytania otwarte (tekstowe i numeryczne);
e pytania zakresowe;
e pytania macierzowe;
e pytania rankingowe;
e pytania o grafike;
e pytania z obrazami jako odpowiedziami (np. ktére pomieszczenie
najbardziej Ci odpowiada);
e pytania o date;
e pole informacyjne np. podziekowanie za udziat w ankiecie, podsumowanie
wynikow itp.
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Nr wymagania | Opis wymagania

EAN e-ANKIETY

Ustuga powinna umozliwia¢ utworzenie w kwestionariuszu ankiety dowolnej liczby
EAN-4 regut przejs¢. Kazda reguta musi mieé mozliwosé bazowania na wielu pytaniach
jednoczesnie potgczonych operatorami logicznymi (AND, OR, NOT).

Ustuga powinna umozliwia¢ stworzenie nowego formularza ankiety poprzez

EAN-5 e e
modyfikacje istniejgcego formularza.

Ustuga powinna umozliwia¢ wygenerowanie zestawu kodéw dostepowych, ktére

EAN-6 beda uprawniaty do anonimowego wypetnienia konkretnej ankiety.

Ustuga powinna umozliwia¢ implementacje obiektéw graficznych, plikéw audio

EAN-7 . . :
itp. (realizacja poprzez ustuge e-repozytorium).

Administrator ustugi powinien mdc okresli¢ nastepujgce elementy ankiety:

e nazwa — pole do wpisania nazwy ankiety wyswietlanej uzytkownikom;

e opis — pole do wpisania opisu administratora (nie wyswietla sie
uzytkownikom);

e wstep — pole tekstowe do wpisania wstepu wyswietlajgcego sie przed
ankietg (np. o czym jest ankieta itp.);

o jezyk — przypisanie wersji jezykowej ankiecie;

e wersje zmian/wersjonowanie — lista dotychczasowych wersji danej ankiety
(wraz z podang datg utworzenia i autorem); mozliwos$¢ powrotu przez
administratora do poprzednich wersji;

e autor —za autora ankiety uznawana jest osoba, ktdra dodata lub
edytowata dany wpis;

e zatwierdzenie — mozliwos¢ zatwierdzenia dodanej tresci (przed
opublikowaniem);

e usuwanie — powinna istnie¢ mozliwos¢ oznaczania szablondéw jako
nieaktualnych/nie do wypetniania;

e archiwizacja — mozliwos¢ archiwizowania szablonéw ankiet i wynikéw
ankietyzacji.

EAN-8

EAN-9 Ustuga powinna umozliwia¢ blokade wielokrotnych wypetnien.

Ustuga powinna umozliwia¢ zdefiniowanie czasu publikacji ankiety i daty jej

EAN-10 .
wygasniecia.

Ustuga powinna umozliwia¢ wybdr autoryzacji:
e zapewnienie anonimowosci ankiet - poufnosci informacji - brak mozliwosci
potaczenia konkretnych danych z profilem osoby ankietowanej;
e identyfikacja przez ePUAP;
e identyfikacja przez ustuge katalogowa Active Directory Politechniki
Slaskiej.

EAN-11

Ustuga powinna posiada¢ mechanizm kontroli wypetniania i obstugi btedéw

EAN-12
AN respondenta.

EAN-13 Ustuga powinna umozliwia¢ definiowanie grup docelowych respondentéw.

Ustuga powinna umozliwia¢ eksport wynikow do réznych formatéw plikow np.

EAN-14
xlsx, xml, csv, pdf.
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EAN e-ANKIETY

Ustuga powinna umozliwia¢ generowanie i filtrowanie raportdow w szczegélnosci
dotyczacych liczby udzielonych odpowiedzi, wynikdéw procentowych dla

EAN-15 , , . . C L
poszczegdlnych pytan, typu udzielonej odpowiedzi, zbiorczych zestawien
odpowiedzi otwartych, wskaznikdw procentowych.

Ustuga powinna umozliwia¢ utworzenie réznych wersji jezykowych ankiety,

EAN-16 . . o
bazujgcych na jednolitej strukturze.

Ustuga powinna umozliwiaé biezacy monitoring postepu realizacji badania (dostep

EAN-17 do statystyk dotyczacych liczby wypetnionych ankiet), zawierajgcy informacje czy

respondent zakonczyt prawidtowo badanie, czy jest w trakcie realizacji lub tez czy
przerwat wypetnianie ankiety (na jakim etapie).

Podczas realizacji badania autoryzowanego - przerwanie i ponowne rozpoczecie
wypetniania w pdzniejszym terminie nie powinno powodowac utraty dotychczas
EAN-18 udzielonych odpowiedzi. Ustuga powinna automatycznie zapisywac uprzednio
udzielone odpowiedzi i wyswietla¢ respondentowi ankiete w miejscu, w ktérym
skonczyt poprzednim razem.

Ustuga powinna umozliwia¢ przegladanie przez uprawnionego uzytkownika

EAN-19 odpowiedzi na poszczegdlne pytania we wszystkich ankietach.
EAN-20 Ustuga powinna umozliwia¢ przez uprawnionego uzytkownika przegladanie ankiet
wedtug statusu, wersji jezykowej, nazwie, dacie dodania, autorze.
Ustuga powinna umozliwia¢ pojedyncze i masowe archiwizowanie szablonéw
EAN-21 . e . , . e
ankiet wraz z odpowiedziami, usuwanie szablonéw ankiet wraz z odpowiedziami.
EAN-22 Ustuga powinna mieé¢ mozliwosé zapoznania uzytkownika z wynikami ankiety.
W ramach funkcjonalnosci powinny by¢ dostepne uprawnienia dla nastepujacych
czynnosci:
1. Zadania autora (dodawanie, edycja, publikowanie, zarzadzanie wersjami
ankiet).
EAN-23 . . . . Lo .
2. Zadania administratora (zatwierdzanie, archiwizacja, przywracanie i
usuwanie ankiet z archiwum).
Powinna istnie¢ mozliwos¢ nadania uprawnien dla kazdej z tych czynnosci osobno
oraz osobno dla poszczegdélnych autoréw.
3.17. e-Biuro Karier Studenckich
L.p. | Nazwa Rodzaj e-ustugi (A2C, Docelowy poziom e-
A2B lub A2A) dojrzatosci
17 | e-Biuro Karier Studenckich A2C A2B 4

Ustuga umozliwi studentom i absolwentom sprawniejsze poruszanie sie po rynku pracy, utatwi
znalezienie praktyki, stazu czy pracy. Utatwi kontakt z potencjalnymi, przysztymi pracodawcami.
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Pracodawcom umozliwi sprawne przegladanie profili potencjalnych kandydatéw i utatwi kontakt w
celu podjecia wspotpracy.

e Ustuga dla studenta/absolwenta:

a)

Ustugobiorca loguje sie do sytemu, wypetnia ankiete i CV, wyraza zgode na przetwarzanie
danych osobowych i podpisuje profilem zaufanym — dokumenty sg weryfikowane w Biurze
Karier Studenckich Politechniki Slaskiej, tworzony jest profil kompetencyjny — profil
kompetencyjny ustugobiorcy jest prezentowany elektronicznie pracodawcom.

Ustugobiorca loguje sie do sytemu iwyszukuje wg rdéznych kryteriow oferty pracodawcéw
(oferty pracy, stazy, praktyk studenckich) oraz wypetnia i przesyta formularz zgtoszenia na
rozmowe kwalifikacyjng/staz/praktyke; w razie braku mozliwosci skorzystania z oferty (wszystkie
miejsca zajete) ustugobiorca ma mozliwos¢ zapisania sie na newsletter ,powiadom mnie gdy ta
oferta bedzie ponownie aktualna”.

e Ustuga dla pracodawcéw:

a)

c)

Pracodawca zaktada konto iumieszcza oferty pracy/stazy/praktyk okreslajgc wymagania
kompetencyjne kandydata — ztozona oferta jest weryfikowana, a nastepnie udostepniana
studentom/absolwentom; z osobami spetniajgcymi wymagania co do profilu kompetencyjnego
kontaktuje sie Biuro Karier Studenckich Politechniki Slgskiej.

Pracodawca loguje sie do sytemu iwyszukuje kandydatéow o okreslonym profilu
kompetencyjnym, ktdrym chce zaproponowaé prace/staz/praktyke — informacja o wybranych
osobach trafia do Biura Karier Studenckich Politechniki Slaskiej, ktére organizuje spotkanie obu
stron.

Pracodawca loguje sie do sytemu iwypetnia formularz propozycji tematu pracy
inzynierskiej/magisterskiej/doktorskiej — podpisuje profilem zaufanym formularz i przesyta do
Biura Karier Studenckich Politechniki Slaskiej — po weryfikacji Biuro Karier Studenckich
Politechniki Slaskiej informuje pracodawce o przydzieleniu tematu okreélonej osobie.

grupa ustugobiorcéw: przedsiebiorstwa, inne jednostki naukowe, studenci, obywatele, inne organizacje

Cele realizacji e-ustugi:

1) Rejestracja studentow, absolwentéw i pracodawcéw w systemie Biura Karier Studenckich
Politechniki Slaskiej.

2) Wyszukiwanie przez studentéw i absolwentéw ofert stazy/praktyk/pracy poprzez zaznaczone
kryteria; wyszukiwanie tematow prac dyplomowych i aplikowania na wybrane z nich.

3) Umozliwienie skontaktowania sie studenta/absolwenta z pracodawca.

4) Umozliwienie pracodawcom dodawania ofert, tematéw prac dyplomowych i wyszukiwania
kandydatéw wedtug wybranych kryteridow oraz zapraszania ich do procesu rekrutacji.

Szczegétowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania

EBKS e-BIURO KARIER STUDENCKICH
Ustuga powinna umozliwia¢é studentom, absolwentom i pracodawcom
EBKS-1 rejestrowanie sie do systemu poprzez wypetnianie formularza, ktéry bedzie

wystepowat w trzech wariantach:
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EBKS e-BIURO KARIER STUDENCKICH

»Student”: uzytkownik - autoryzuje sie w ustudze przy pomocy ustugi katalogowej
Active Directory Politechniki Slaskiej.

Dane kontaktowe: imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu, miejsce zamieszkania,
wydziat, kierunek studidw, specjalnos¢, tryb studidow pozyskiwane sg z SOTS.
»Absolwent”: uzytkownik - autoryzuje sie przy pomocy ePUAP.

Dane kontaktowe: imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu, miejsce zamieszkania,
wydziat, kierunek studiéw, specjalnos¢, tryb studiéw sg wprowadzane przez
uzytkownika.

»Pracodawca”: uzytkownik - autoryzuje sie przy pomocy ePUAP.

Dane kontaktowe: NIP, nazwa rejestrowa, nazwa wyswietlana, branza, adres
rejestrowy firmy, panstwo, miejscowos¢, kod pocztowy, ulica, telefon, e-mail,
adres strony www, szczegdtowy opis dziatalnosci, opis procesu rekrutacyjnego itp.
sg wprowadzane przez uzytkownika.

Ustuga powinna umozliwia¢ uzytkownikom logowanie sie do wtasnego konta i

EBKS-2
zarzadzanie nim (edycja danych).

Ustuga powinna umozliwiaé pracodawcom przeszukiwanie bazy kandydatow
wedtug wybranych kryteriow z mozliwoscig skontaktowania sie z potencjalnym
kandydatem. Kryteria wyszukiwania kandydatéw:

- stopien znajomosci jezyka obcego,

- ukoniczony wydziat/kierunek studiow,

- rok studidw/rok obrony,

- doswiadczenie zawodowe (branza),

EBKS-3 - rodzaj studidow (stacjonarne/niestacjonarne, I/11/IIl stopnia),

- studia podyplomowe,

- posiadane certyfikaty,

- miejsce zamieszkania,

- wymiany studenckie/studia zagraniczne,

- aktywnos¢ w studenckich kotach naukowych oraz organizacjach studenckich,

- srednia ocen ze studiéw,

- otrzymywane stypendia naukowe oraz stypendia za wybitne osiggniecia.

Ustuga powinna umozliwia¢ zarejestrowanym studentom oraz absolwentom na
EBKS-4 wyszukiwanie oraz aplikowanie na wybrane oferty, z mozliwoscig skontaktowania
sie z potencjalnym pracodawca.

Ustuga powinna umozliwia¢ samodzielng publikacje ofert rekrutacyjnych za

EBKS-5
pomoca formularza.

EBKS-6 Ustuga powinna umozliwia¢ pracodawcom wypetnienie formularza z propozycja
tematu pracy licencjackiej, inzynierskiej, magisterskiej, doktorskiej.

EBKS.7 Ustuga powinna umozliwiaé studentom i absolwentom przegladanie tematéw prac

za pomocg wyszukiwarki: branza, nazwa firmy, stowo klucz.

Ustuga powinna umozliwia¢ interesariuszom zapisanie sie do newslettera
EBKS-8 (realizacja poprzez ustuge e-newsletter) z uwzglednieniem kategorii (student,
absolwent, pracodawca).
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4. Portal i komponenty portalu

4.1. Wymagania funkcjonalne portalu

Nr wymagania | Opis wymagania

WEF WYMAGANIA FUNKCJONALNE

Uwierzytelnianie

WEF-1 Platforma e-ustug musi umozliwia¢ uwierzytelnienie uzytkownikéw z
wykorzystaniem poswiadczen Profilu Zaufanego obstugiwanych przez platforme
ePUAP.

WEF-2 Platforma e-ustug musi poprawnie realizowac funkcje jednokrotnego logowania

do wszystkich ustug sktadowych systemu e-Politechnika z wykorzystaniem
funkcjonalnosci oferowanej w ramach platformy ePUAP oraz ustugi katalogowe;j
Active Directory Politechniki Slgskiej.

WEF-3 Platforma e-ustug musi poprawnie obstuzy¢ mechanizm generowania i
utrzymania ldentyfikatora Sesji TGSID w ramach SSO realizowanego z
wykorzystaniem platformy ePUAP.

WF-4 Platforma e-ustug musi umozliwia¢ uwierzytelnienie uzytkownikéw z
wykorzystaniem indywidualnych poswiadczen konta uzytkownika ustugi
katalogowej Active Directory Politechniki Slgskiej.

WEF-5 Konto portalowe musi by¢ jednoznacznie powigzane z kontem ustugi
katalogowej Active Directory Politechniki Slgskiej lub z kontem uzytkownika
Profilu Zaufanego obstugiwanego w ramach platformy ePUAP.

WF-6 Mechanizm zapisywania sie na subskrypcje ustugi newsletter z doktadnoscia do
obszaru w oparciu o podany e-mail.

Multiportalowos¢

WEF-7 Uruchomione portale mogg rdznié sie funkcjonalnosciami w zakresie opisanym
w niniejszym dokumencie.

WE-8 Uruchomione portale mogg rdznic sie grafikg, ale w obrebie dostepnych
szablondw.

WE-9 Srodowisko multiportalowe musi bazowaé na systemie zarzadzania trescig CMS.

WEF-10 Konfiguracja platformy multiportalowej musi umozliwia¢ wskazanie domeny,

pod ktdra bedzie funkcjonowat portal gtéwny oraz wyszczegdlnienie subdomen
w ktérych bedga funkcjonowaty pozostate portale internetowe.

WEF-11 Platforma multiportalowa musi umozliwia¢ dziatanie stron na domenach
alternatywnych (oprocz portalu gtéwnego). Domena alternatywna musi by¢
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WF WYMAGANIA FUNKCJONALNE

nadrzedna dla subdomeny.

WEF-12 Platforma multiportalowa musi posiada¢ mechanizmy administracyjne zgodne z
gradacjg uprawnien w szczegélnosci:

+ globalnego panelu administracyjnego umozliwiajgcego zarzadzanie
wszystkimi  portalami  uruchomionymi w  obrebie platformy
multiportalowej,

* lokalnego panelu administracyjnego umozliwiajgcego zarzadzanie
pojedynczym portalem w obrebie platformy portalowe;j.

WEF-13 Dostep do platformy multiportalowej musi odbywac sie poprzez pofaczenie
szyfrowane (SSL).

Panel globalny — zarzadzanie portalami

WEF-14 System musi posiada¢ oddzielny panel globalny do zarzadzania wszystkimi
portalami uruchomionymi w jego obrebie.

WEF-15 Panel globalny musi pozwala¢ na tworzenie wielu niezaleznych portali,
roznigcych sie tresciami i funkcjonalnosciami.

WF-16 System musi pozwala¢ na dodawanie, edycje, konfiguracje parametréow oraz
usuwanie serwisow.

WF-17 System musi umozliwia¢ dodawanie portali w strukturze drzewiaste;j.

WF-18 System musi umozliwiaé tworzenie nowych portali poprzez wypetnienie
formularza/kreatora lub jako kopie serwisu juz istniejgcego.

WF-19 System musi pozwala¢ na definiowanie takich parametréw portalu jak:
e nazwa portalu,

e symbol portalu,

e potozenie portalu w strukturze drzewa portali,
e typ portalu,

e szablon portalu,

e domena portalu,

e jezyki portalu,

portal aktywny,

portal dostepny,

e komponenty portalu.

WE-20 Systemu musi kontrolowac unikalnos¢ symboli, ze wzgledu na wykorzystanie ich
w linkach, jako subdomen domeny gtéwnej.

WEF-21 System portalowy musi umozliwia¢ wtgczanie/wytgczanie komponentéw
(sposrod wszystkich dostepnych w systemie) dla danego portalu przez
administratora w zaleznosci od potrzeb.
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WF WYMAGANIA FUNKCJONALNE

WEF-22 System musi posiadaé mozliwos¢ okreslenia szablonu (lista rozwijana) przy
uruchamianiu nowej witryny. Szablony zawierajg definicje wygladu graficznego
oraz witaczajg funkcjonalnosci dedykowane (komponenty) temu typowi witryny,
bez koniecznosci recznego ich zaznaczania.

WEF-23 System portalowy musi pozwala¢ na tworzenie nowych szablonéw graficznych,
na podstawie szablonéw juz istniejgcych.

WEF-24 System musi pozwala¢ na modyfikacje juz istniejacych szablonéw graficznych.

Panel administracyjny — zarzagdzanie trescig witryny

WEF-25 Kazdy z portali/witryn uruchomionych w ramach multiportalu musi posiadaé
indywidualnie definiowang strukture, tresci, ustawienia konfiguracyjne,
uprawnienia dla uzytkownikdw petnigcych role administratoréw portalu itp.

WF-26 System portalowy musi umozliwia¢ dodawanie uzytkownikom uprawnien
pozwalajgcych na zarzgdzanie kilkoma portalami wchodzgcymi w skfad systemu.

WE-27 Administrator posiadajacy uprawnienia do wiecej niz jednej witryny/portalu
musi posiada¢ mozliwos¢ przetgczania sie miedzy panelami administracyjnymi
tych witryn, bez koniecznosci recznego wpisywania adresu panelu danej
witryny w przegladarce.

WF-28 Funkcjonalnosci dostepne w panelu administracyjnym muszg zaleze¢ od
uprawnien jakie posiada zalogowany uzytkownik.

Wersje jezykowe

WEF-29 System musi umozliwia¢ tworzenie wielu roznych wersji jezykowych stron
WWW.

WEF-30 Wersje jezykowe tej samej strony muszg by¢ od siebie niezalezne, tzn. mogg

miec rdzne struktury i tresci.

WEF-31 W momencie produkcyjnego uruchomienia systemu portal musi zapewnié
wsparcie dla wersji polskiej oraz angielskiej uruchamianych stron
internetowych. Oznacza to, ze wszystkie elementy nie bedgce edytowalnymi z
poziomu panelu administracyjnego muszg by¢ przettumaczone (np. etykiety na
przyciskach).

WEF-32 System musi posiadaé¢ mozliwosé dodawania nowych wersji jezykowych i
wprowadzania ich ttumaczen z poziomu panelu administracyjnego np. w postaci
pliku tekstowego zawierajgcego identyfikatory elementéw portalu i ich
wyswietlanej w portalu tresci.

WEF-33 System (e-ustugi i portal) musi pozwala¢ na powigzywanie ze sobg tych samych
tresci w réznych wersjach jezykowych.
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WF WYMAGANIA FUNKCJONALNE

WEF-34 W przypadku zmiany jezyka na podstronie, ktéra posiada odpowiednik w
wybranej wersji jezykowej, system musi przekierowac uzytkownika od razu na
wybrang podstrone. W przypadku, gdy takiego powigzania nie ma, system musi
przekierowac uzytkownika na strone gtéwng lub na strone informujgcg o braku
wersji jezykowe;j.

Szablony graficzne

WEF-35 System musi wspiera¢ obstuge szablonéw graficznych.

WEF-36 Warstwa prezentacji danych musi by¢ oddzielona od warstwy logiki biznesowej
witryny.

WEF-37 System musi posiada¢ oddzielne katalogi do przechowywania plikow

odpowiedzialnych za wyglad strony (np. html, css, js, img, grafika).

WF-38 System musi posiada¢ oddzielne katalogi do przechowywania plikéw
odpowiedzialnych za wyglad strony dla kazdego szablonu osobno.

WF-39 System musi posiada¢ katalog wspélny dla wszystkich szablonéw graficznych,
do przechowywania np. wspdlnych bibliotek java script.

WF-40 System musi pozwala¢ na nadpisywanie styli z katalogu gtéwnego, stylami w
katalogu konkretnego szablonu graficznego.

WF-41 System w momencie uruchomienia produkcyjnego musi posiadaé szablony
graficzne dla:

e  Witryny gtdwnej portalu,

e Witryny jednostki (wydziat, instytut, katedra, zaktad, administracja, itp.,

w zaleznosci od struktury organizacyjnej w uczelni)

e  Witryny pracownika,

e  Witryny eksperta,

e  Witryny popularyzatora nauki,

e Witryny studenta/absolwenta,

e Witryny konferencji naukowej,

e Witryny wydarzenia na Politechnice Slaskiej,

e  Witryny kot naukowych i organizacji studenckich,

e Pozostate serwisy w liczbie nie wiekszej niz 20.

WEF-42 System musi pozwala¢ na dodanie nowego szablonu poprzez kopie juz
istniejgcego i nadanie mu nazwy.

Struktura portalu

WF-43 System musi posiadaé¢ mozliwos¢ definiowania menu.

WF-44 System musi pozwala¢ na tworzenie wielu niezaleznych od siebie menu.
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WEF-45 System musi pozwala¢ na publikacje menu w okreslonych na etapie analizy
przedwdrozeniowej regionach strony (uktad strony gtéwnej oraz podstron).

WF-46 System musi pozwala¢ na tworzenie menu w postaci drzewa (struktura
hierarchiczna) lub listy poziomej, pionowej i rozwijanej oraz na dowolne
przepinanie dodanych juz pozycji miedzy dostepnymi menu.

WEF-47 Dodane pozycje drzewa muszg reprezentowac podstrony portalu.

WF-48 System musi prezentowac zdefiniowane struktury w postaci drzewiastej oraz w
postaci listy, z mozliwoscia filtrowania i wyszukiwania.

WF-49 System musi pozwala¢ na definiowanie takich parametrow pozycji w menu jak:

e pazwa strony,

e symbol strony,

e przypisanie strony do konkretnego menu i jej potozenie w strukturze
tego menu,

e typ strony,

e pokaz/ukryj w menu,

e strona opublikowana,

e strona dostepna dla zalogowanych,

e opis strony (WYSIWYG),

e zdjecie strony.

WF-50 Struktura portalu musi posiadac obstuge procesu zatwierdzania i publikacji.
WEF-51 Struktura portalu musi posiadad funkcjonalnos¢ kosza.

WEF-52 Struktura portalu musi podlegaé procesowi wersjonowania wpiséw.

WEF-53 System musi pozwoli¢ administratorowi na podglad danej strony, bez

koniecznosci jej publikaciji.

WEF-54 Pozycje w menu muszg mieé¢ mozliwos¢ przypisania jednej z ponizszych funkcji
(typ strony):
e link do strony gtdwnej,
e link zewnetrzny (mozliwos¢ podania odnosnika do zewnetrznego
portalu),
e link wewnetrzny (alias do pozycji juz istniejgcej w ramach wszystkich
dostepnych menu)
e komponent (wybdr funkcjonalnosci z listy dostepnych w systemie,
komponenty opisane sg w dalszej czesci dokumentu).

WEF-55 Opis strony oraz zdjecie strony to elementy, ktdre system musi wykorzystywad
do graficznej prezentacji menu, do prezentacji listy podstron oraz do
wyswietlania tresci na podstronie w przypadku braku tresci w podpietym do
pozycji module.
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WEF-56 System musi pozwala¢ na dodawanie wielu pozycji struktury z przypisanym tym
samym komponentem. Oznacza to, ze w systemie bedzie funkcjonowato np.
kilka podstron z niezaleznymi aktualnosciami, dostepnymi pod réznymi
odnos$nikami.

WE-57 W przypadku komponentu aktualnosci oraz kalendarium, system musi pozwalac
na oznaczenie tych komponentéw jako domysine w obrebie konkretnego
portalu.

WF-58 Tylko jedna strona o typie komponent aktualnosci moze by¢ oznaczona jako

domyslna w portalu.

WF-59 Tylko jedna strona o typie komponent kalendarium moze byé oznaczona jako
domyslna w portalu.

WF-60 W przypadku komponentdw opisowych (np. akapity, aktualnosci) system musi
pozwalaé administratorowi na wyswietlanie elementéw spotecznosciowych na
tej podstronie.

Kosz systemowy

WF-61 System musi posiadaé funkcjonalnos¢ kosza systemowego.

WF-62 Usuwane z systemu elementy nie mogg by¢ fizycznie usuniete z serwera. Muszg
zostac przeniesione do kosza.

WF-63 Kazda z funkcjonalnosci lub komponentéw musi posiadac swéj wtasny kosz.
Kosz ten musi funkcjonowaé w obrebie komponentu przypietego do konkretnej
strony.

WF-64 Elementy w koszu mogg zostac przywrécone lub faktycznie usuniete z kosza.

WF-65 Elementy przeniesione do kosza, nie mogg by¢ widoczne na froncie strony.

WF-66 Elementy przywrdcone z kosza muszg posiadac status nieopublikowany, bez

wzgledu na to jaki miaty status przed przeniesieniem do kosza.

WF-67 System w ramach panelu administracyjnego musi posiada¢ funkcjonalnos¢
wyswietlania wszystkich elementéw w koszu w danym systemie, tak by
administrator nie musiat przechodzi¢ przez wszystkie strony portalu.

WF-68 W ramach funkcjonowania uprawnien w portalu, system musi zawierac
uprawnienie przenoszenia do kosza, przywracania z kosza i usuwania z kosza w
ramach funkcjonowania komponentu konkretnej podstrony. System musi
pozwalaé na nadawanie tych uprawnien osobno lub w réznych wariantach.

Publikacja tresci

WF-69 System musi posiadaé funkcjonalnos¢ zatwierdzania i publikacji tresci
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opisowych.
WEF-70 Aby wpis/tre$¢ byta widoczna na froncie strony musi mie¢ zaznaczone dwie

flagi: zatwierdzony, opublikowany.

WEF-71 Widoczno$¢ flagi zatwierdz oraz opublikuj musi zaleze¢ od uprawnien redaktora
wprowadzajgcego tresci.

WEF-72 System musi pozwala¢ na podglad wprowadzonych tresci opisowych bez
koniecznosci ich zatwierdzenia i publikacji.

WEF-73 System musi kontrolowac statusy powyzszych flag i pozwalac na publikacje
wytgcznie tych wpiséw, ktdre zostaty uprzednio zatwierdzone. Nie mozna
opublikowaé wpisu bez wczesniejszego zatwierdzenia.

WEF-74 System w ramach panelu administracyjnego musi posiadac funkcjonalnos¢
wyswietlania wszystkich elementdw, ktdre oczekujg na zatwierdzenie lub
publikacje w danym systemie w jednym miejscu.

WEF-75 W ramach funkcjonowania uprawnien w portalu, system musi pozwala¢ na
zdefiniowanie uzytkownika o uprawnieniach do zatwierdzania oraz do
publikowania tresci w ramach funkcjonowania komponentu konkretne;j
podstrony. System musi pozwalaé na nadawanie tych uprawnien osobno lub w
réznych wariantach.

Multimedia

WF-76 System musi posiadaé repozytorium plikdw wykorzystujgce ustuge e-
repozytorium.

WE-77 Wszystkie pliki udostepniane na witrynach systemu muszg wczesniej znalez¢ sie
w repozytorium.

WEF-78 System musi pozwalaé na masowe dodawanie multimedidw z dysku lokalnego
komputera do repozytorium plikow.

WEF-79 W przypadku obrazédw administratorzy muszg widzie¢ miniatury plikéw w
postaci podglagdu danego obrazu. W przypadku innych plikdéw system musi
pokazywac ikony z symbolami rozszerzen tych plikow.

WEF-80 Widok repozytorium plikéw musi pozwalaé na przetgczanie sie miedzy
kafelkami a szczegdtami. W repozytorium musi znalez¢ sie hierarchiczna
struktura katalogéw, pomagajgca w poruszaniu sie po repozytorium.

WEF-81 Tylko pliki opublikowane mogg by¢ uzywane w tresciach portalu.

WF-82 Podczas usuwania pliku nalezy poda¢ liste miejsc w portalu w ktérym wystepuje
odwotanie do usuwanego pliku.
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WEF-83 System w ramach repozytorium plikdw musi pozwalaé na wyszukiwanie plikéw
po nazwie, opisie, stowach kluczowych (metadanych), statusie publikacji.

Uktad podstron
WF-84 System musi pozwala¢ administratorowi na zarzgdzanie trescig szablondw stron.
WEF-85 System musi pozwala¢ na zarzadzanie szablonem strony gtéwnej oraz

szablonami podstron.

WF-86 Szablony strony gtéwnej oraz podstron muszg zosta¢ wypracowane na etapie
analizy przedwdrozeniowej oraz podczas prac nad projektami graficznymi
systemu. Typowe elementy i wymagania odnosnie strony gtdwnej i podstron,
ktdre powinny zostaé uwzglednione zostaty opisane ponizej.

WF-87 Strony (w tym gtéwna) muszg zostac podzielone na regiony, w ktérych bedg
prezentowane bloki z tresciami.

WF-88 Przypisywanie blokdw do regionéw musi odbywac sie za pomocg mechanizmoéw
przeciagnij i upusé.

WF-89 System musi pozwala¢ na definiowanie szablonéw uktadéw podstron i
przypisywanie ich do stron (struktura portalu).

WEF-90 System musi pozwala¢ na definiowanie szablondw uktadéw strony gtdéwnej.
WF-91 System musi pozwala¢ na czasowe definiowanie uktadu strony gtdéwne;j.
WF-92 Przy definiowaniu szablonu podstrony system musi pozwala¢ na przypisanie do

niego schematu SEO.

Witryny/portale poszczegélnych jednostek Uczelni (podstawowych,
ogdélnowydziatowych, miedzywydziatowych, pozawydziatowych, administracji
centralnej, centréw)

WEF-93 Witryny internetowe jednostek na réznym poziomie w strukturze uczelni musza
udostepniaé informacje zainteresowanym osobom w zakresie dziatalnosci
naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej, a takze prezentowac potencjat
naukowo-badawczy danej jednostki.

WF-94 System musi umozliwiaé tworzenie stron jednostek Politechniki Slgskiej wg.
wybranego szablonu.

WEF-95 System musi umozliwia¢ tworzenie stron grup badawczych wg. wybranego
szablonu.
WEF-96 System musi umozliwiaé tworzenie stron projektéw naukowych z mozliwoscia

podtgczenia pod strone jednostki organizacyjnej uczelni.

WF-97 System musi umozliwia¢ edycje i modyfikowanie stron (personalizacja) do
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wiasnych potrzeb w zakresie dostepnego menu, nawigacji, tresci, plikéw,
materiatéw multimedialnych, linkdéw, metatagéw.

WF-98 System musi umozliwia¢ powigzanie stron jednostek z mediami
spoteczno$ciowymi.

WF-99 System musi umozliwia¢ dodawanie wtasnych aktualnosci na poziomie jednostki
organizacyjnej za posrednictwem ustugi e-aktualnosci.

WF-100 Witryna jednostki powinna zawiera¢ informacje o strukturze jednostki
podstawowe;j.

WEF-101 Witryna jednostki powinna zawiera¢ informacje o pracownikach jednostki.

WEF-102 Witryna jednostki powinna zawiera¢ informacje o historii jednostki.

WEF-103 Witryna jednostki powinna zawieraé informacje o seminariach prowadzonych w
jednostce.

WF-104 Witryna jednostki powinna zawiera¢ informacje o wspotpracy z przemystem

jednostki oraz jej pracownikow z wykorzystaniem ustug e-eksperci, e-
technologie, e-patenty, e-aparatura, e-laboratorium, e-oprogramowanie.

WEF-105 Witryna jednostki powinna zawieraé informacje o konferencjach
organizowanych przez jednostke.

WEF-106 Witryna jednostki powinna zawierac¢ informacje o bibliografii jednostki.

WF-107 Witryna jednostki powinna zawierac¢ informacje o organizacji studiow
prowadzonych przez jednostke.

WF-108 System musi umozliwia¢ dodawanie i edycje zasobow galerii udostepnionej
przez jednostke z wykorzystaniem ustugi e-repozytorium.

WF-109 Witryna jednostki powinna zawiera¢ informacje o studenckich kotach
naukowych dziatajacych przy jednostce.

WF-110 System musi umozliwiaé przejscie pomiedzy réznymi wersjami jezykowymi
danej strony.

WF-111 Witryna jednostki powinna zawieraé informacje o liscie projektéw
prowadzonych w jednostce na podstawie danych pobranych z DAX.

WF-112 System musi umozliwia¢ generowanie raportéw z wyzej wymienionych list (np.
listy publikacji, aparatury, projektéw) wg. réznych kryteriéw filtrujgcych.

Witryny pracownikéw

WEF-113 System musi umozliwiaé tworzenie stron domowych WWW pracownikom
uczelni zgodnie z funkcjonalnosciami opisanymi w ramach ustug e-pracownik, e-
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ekspert, e-popularyzator nauki.

WF-114 System musi umozliwia¢ tworzenie stron pracownikdw Politechniki Slaskiej wg.
wybranego szablonu (pracownik, ekspert, popularyzator nauki).

WEF-115 System musi umozliwia¢ edycje i modyfikowanie stron (personalizacja) do
wiasnych potrzeb w zakresie dostepnego menu, nawigacji, tresci, plikéw,
materiatéw multimedialnych (zdje¢, galerii, filmow), linkdw, metatagdow.

WEF-116 System musi umozliwiaé¢ powigzanie stron pracowniczych z mediami
spoteczno$ciowymi.

WF-117 System musi umozliwia¢ dodawanie wtasnych aktualnosci na poziomie
pracownika poprzez funkcjonalnos¢ ustugi e-aktualnosci.

WF-118 System musi umozliwia¢ przejscie pomiedzy réznymi wersjami jezykowymi
danej strony.

WF-119 System musi umozliwia¢ prezentacje listy publikacji pracownika z bazy
publikacji.
WF-120 System musi umozliwia¢ zaprezentowanie listy projektéw kierowanych przez

pracownika w oparciu o baze projektéw w DAX.

WF-121 System musi umozliwia¢ zaprezentowanie listy aparatury badawczej i
oprogramowania powigzanego z pracownikiem w oparciu o ustugi e-aparatura i
e-oprogramowanie.

WF-122 System musi umozliwia¢ generowanie raportow z wyzej wymienionych list (np.
listy publikacji, aparatury, projektéw) wg. roznych kryteridw filtrujgcych.

WEF-123 System musi umozliwia¢ przekazywanie tresci do mediéw spotecznosciowych.
WF-124 System musi posiadaé funkcjonalnos¢ podgladu nie opublikowanych wpisow.
WEF-125 System musi posiadaé obstuge procesu zatwierdzania i publikacji.

WF-126 System musi posiadac funkcjonalnos¢ kosza.

WEF-127 System musi podlega¢ procesowi wersjonowania wpisow.

WF-128 Edycja wszelkich tresci stron pracowniczych powinna sie odbywac z

wykorzystaniem edytora WYSIWYG.

Wersje graficzne

WF-129 System musi wspierac¢ funkcjonalnosci wersji graficznych portali.

WF-130 Wersje graficzne majg stuzy¢ do zmiany elementéw graficznych portali
wchodzacych w sktad multiportalu ze wzgledu na wazne wydarzenia i
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uroczystosci.
WF-131 System musi uwzglednia¢ nastepujgce wersje graficzne portali:

e wersja zwykta (wysSwietlana codziennie),
e wersja zatobna,

e wersja bozonarodzeniowa,

e wersja wielkanocna,

e wersja patriotyczna.

WF-132 System musi umozliwia¢ tworzenie nowych schematéw wers;ji graficznej w
oparciu o modyfikacje kopii istniejgcej wersji.

WEF-133 Kazda z wersji graficznych musi zaktadac zmiany kilku elementéw graficznych
(ustalonych na etapie tworzenia grafiki) w celu zaakcentowania danego
wydarzenia.

WF-134 W przypadku wersji zatobnej portali system musi wyswietla¢ wszystkie grafiki

(wraz ze zdjeciami i miniaturkami zdje¢) w odcieniach szarosci.

WEF-135 System musi pozwala¢ na wtgczenie konkretnej wersji graficznej w
zdefiniowanych okresach czasu.

Uzytkownicy

WF-136 System musi pozwala¢ na gromadzenie i przechowywanie danych o jego
uzytkownikach (statystyka, logowania, wykorzystanie przyznanych limitow itp.).

WEF-137 System musi tworzy¢ rejestr wszystkich préb uwierzytelnienia uzytkownikow,
zakonczonych zaréwno powodzeniem jak i niepowodzeniem.

WF-138 Rejestr uwierzytelniania musi przechowywa¢ maksymalnie wiele informacji,
pozwalajgcych na identyfikacje uwierzytelniania. Muszg to by¢ m.in.:

e petfnadataiczas,

e nazwa konta, ktére zostato poddane autoryzacji,

e adres IP, z ktérego nawigzano potaczenie,

e dane sesyjne i serwerowe,

e rezultat autoryzacji (powodzenie/niepowodzenie).

WEF-139 System musi zapewnic interfejs do przegladania i przeszukiwania rejestru
uwierzytelniania.

WEF-140 System musi zostac zintegrowany z funkcjonujaca w Politechnice Slaskiej ustuga
katalogowaq Active Directory. Integracja ta musi pozwolié¢ na autoryzacje
uzytkownikow (pracownicy) administracyjnych w portalach danymi
domenowymi.

Role i uprawnienia

Fundusze : - . Unia Europejska
iy Rzeczpospolita S k
Europejskie / q e' Europejski Fundusz
i Program Regionalny - Polska / l SKI Rozwoju Rigionafneqo



Strona | 69

Nr wymagania | Opis wymagania

WF WYMAGANIA FUNKCJONALNE

WF-141 Ograniczenia w dostepie do poszczegdlnych elementédw portalu muszg zostaé
rozwigzane za pomoca rél oraz grup uprawnien, gdzie:
e rola —zbidr uprawnien do wykonywania czynnosci (odczyt, modyfikacja,
tworzenie, usuwanie itp.),
e grupa— zbidr kont uzytkownikdw. Grupy moga tworzy¢ strukture
drzewiasta.
e grupie/pojedynczemu uzytkownikowi nadawana jest rola (mozliwo$é
wykonania czynnosci) na obiekcie portalu (elementowi strony, stronie,
witrynie itp.).

WF-142 System uprawnien musi zaktadac¢ obecnos¢ grup, do ktdrych przynaleznosé
konto uzytkownika uzyskuje automatycznie po wykonaniu odpowiedniej
operacji np. ,,uzytkownicy zalogowani”.

WEF-143 Uprawnienia przyznawane uzytkownikom w systemie muszg sie sumowac.

WF-144 System musi pozwalaé¢ na reczne tworzenie grup uzytkownikéw w
poszczegdlnych panelach administracyjnych uruchomionych portali.

WEF-145 System musi pozwoli¢ na korzystanie z grup uzytkownikéw zdefiniowanych w
ustudze katalogowej Active Directory Politechniki Slaskiej.

WF-146 System musi posiadaé¢ mozliwos¢ definiowania uprawnien dla wszystkich
komponentdw funkcjonujgcych w danym systemie (np. redaktor posiadajgcy
mozliwos¢ przegladania wpiséw we wszystkich uruchomionych komponentach
aktualnosci w danym portalu).

WF-147 System musi posiadaé mozliwosé definiowania uprawnien do poszczegdlnych
komponentéw w ramach witryny.

WF-148 System musi pozwala¢ na nadawanie uprawnien do wszystkich funkcjonalnosci i
akgji.
WF-149 Uzytkownik posiadajgcy mozliwo$é nadawania uprawnien w systemie, nie moze

nadaé uprawnien wyzszych niz sam posiada.

API

WEF-150 System musi posiadaé API, ktore pozwoli na zdalng administracje systemem
portalowym.

WEF-151 APl musi zosta¢ wykonane w oparciu o rozwigzanie REST.

WEF-152 Wszystkie metody dostepne w APl zostang sprecyzowane na etapie analizy

przedwdrozeniowej, a ich ilos¢ nie przekroczy 30.
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WEF-153 W chwili obecnej wymaga sie by system posiadat metody pozwalajace na:
e pobranie informacji o uruchomionych portalach,
e pobranie informacji o konkretnym portalu,

e dodanie nowego portalu,

e aktywacja/dezaktywacja portalu,

e pobranie listy aktualnosci,

e pobranie szczegétdw konkretnej aktualnosci,

e dodanie aktualnosci,

e edycja aktualnosci,

o aktywacja/dezaktywacja aktualnosci,

e usuniecie aktualnosci,

e pobranie listy akapitow,

e pobranie szczeg6tow konkretnego akapitu,

e dodanie akapitu,

e edycja akapitu,

e aktywacja/dezaktywacja akapitu,

e usuniecie akapitu.

WEF-154 Petna dokumentacja APl wraz z przyktadami wywotania poszczegdlnych metod
musi znalez¢ sie w dokumentacji powdrozeniowej systemu.

Statystyki

WEF-155 W ramach wdrozenia, Wykonawca musi dostarczy¢ system do monitorowania
statystyk odwiedzin oraz analizy ruchu na stronach nowego portalu
Zamawiajgcego.

WF-156 Statystyki muszg by¢ rozbite per portal, z mozliwos¢ wtgczenia/wytgczenia ich
na konkretnym portalu. Dostep do interfejsu zbieranych danych musza
posiadac wytgcznie osoby wskazane przez gtéwnego administratora portalu.

WEF-157 System do zbierania statystyk musi zapewni¢ przynajmniej:

e godzinowe, dzienne, miesieczne i roczne statystyki odwiedzin portalu
internetowego,

o liczbe uzytkownikéw (w tym nowych i powracajgcych),

e liczbe wizyt i odston witryny, a takze czas trwania wizyty,

e statystyki odston poszczegdlnych podstron portalu,

e informacje, z jakich systemdw operacyjnych, przegladarek,
rozdzielczosci, korzystali uzytkownicy,

e generowanie statystyk w formie graficzne;j.

WF-158 System do zbierania statystyk musi zosta¢ zainstalowany lokalnie, na zasobach
Zamawiajgcego.
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Wersjonowanie
WEF-159 System musi posiada¢ funkcjonalnosci wersjonowania tresci opisowych.
WF-160 Wersjonowanie musi by¢ dostepne w kazdej funkcjonalnosci systemu

zarzadzania stuzgcej do publikacji tresci uzytkownikom (np. aktualnosci,
wydarzenia, strony opisowe).

WEF-161 Kazda edycja tresci, zmiana daty publikacji, statusu musi tworzy¢ nowg wersje
wpisu.
WF-162 System musi posiadaé podglad poprzednich wersji danego wpisu oraz

mozliwos¢ oznaczenia tych wersji jako aktualnych (opublikowanych). W ten
sposéb jedna z poprzednich wersji moze stac sie najnowszg wersjg wpisu.

WEF-163 W ramach funkcjonowania uprawnien w portalu, system musi pozwalac na
zdefiniowanie uzytkownika o uprawnieniach do przegladania i oznaczania jako
aktywne poprzednich wersji wpiséw w ramach funkcjonowania komponentu
konkretnej podstrony.

Rejestr zmian

WF-164 System musi posiadad funkcjonalnosci rejestru zmian.

WF-165 System musi rejestrowad wszystkie akcje i dziatania uzytkownikéw portalu od
strony panelu administracyjnego.

WF-166 System musi rejestrowac takie akcje jak dodanie, edycja, usuniecie,
przeniesienie do kosza, itd. wpiséw w systemie.

WEF-167 Rejestr zmian musi przechowywaé maksymalnie wiele informacji, pozwalajacych
na identyfikacje zmienianych danych. Muszg to by¢ m.in.:

e petnadataiczas,

e nazwa uzytkownika dokonujgcego zmiany,

e nazwa funkcjonalnosci, w obrebie ktorej nastgpita zmiana,

o identyfikacja akcji w tej funkcjonalnosci np. dodanie wpisu,

e rdznice w wpisach, byto — jest,

e adres IP, z ktérego nawigzano potaczenie,

e dane sesyjne i serwerowe.

WEF-168 Rejestr zmian w potgczeniu z mechanizmem wersjonowania powinien
zapewnia¢ mechanizmy identyfikacji zmian wprowadzanych we wpisach. System
musi pokazywac réznice w edytowanych tresciach i wskazywaé zmienione
wartosci w formularzach.

WF-169 System musi zapewnic intuicyjny interfejs do przegladania i przeszukiwania
rejestru zmian.
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WEF-170 W ramach funkcjonowania uprawnien w portalu, system musi pozwalac na
zdefiniowanie uzytkownika o uprawnieniach z dostepem do rejestru zmian.

SEO

WEF-171 System portalowy musi by¢ napisany z uwzglednieniem optymalizacji dla
wyszukiwarek internetowych (SEO).

WEF-172 System portalowy musi stosowac przyjazne adresy, np.
domena/strona/informacja.

WF-173 Funkcjonalnosci SEO muszg umozliwiaé swobodny sposéb definiowania
metatagow strony, tj. tytutu strony, stéw kluczowych strony oraz opisu strony,
na poszczegdlnych podstronach (niezaleznie od konfiguracji strony gtéwnej), z
ktorych kazda bedzie oznaczona unikalnym adresem URL.

WF-174 Metatagi strony muszg by¢ generowane automatycznie na podstawie tresci
danej podstrony lub poprzez definicje schematéw metatagow.

WF-175 Zmienne wykorzystywane przez schemat metatagéw muszg zostac oparte o
elementy takie jak:

e nazwa podstrony,

e nazwa podstrony nadrzednej,

o |lead,

e data publikacji,

e nazwa portalu,

e element komponentu.

WF-176 System musi umozliwiaé przypisywanie schematéw metatagdéw do szablonéw
stron (te z kolei muszg by¢ przypisywane do elementdéw struktury menu).

WF-177 System musi wyswietla¢ metatagi wedtug kolejnosci:

e metatagi ze schematu metatagdw przypisanych do szablonu podstron
danej pozycji w menu,

e metatagi z konfiguracji danej pozycji w menu,

e metatagi z tresci strony,

e metatagi z konfiguracji ogdlnej systemu.

Edytor tresci
WF-178 System musi posiada¢ edytor tresci WYSIWYG.
WEF-179 Edytor tresci systemu musi pozwalac¢ na tatwe i intuicyjne wprowadzanie tresci

przez redaktoréw, bez koniecznosci znajomosci zagadnien technicznych, np.
atrybutéw HTML a.

WF-180 Edytor tresci systemu musi posiadaé mozliwos¢ trybu pracy w wersji HTML.
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WEF-181 Edytor tresci systemu nie moze mie¢ ograniczen co do wprowadzanych
atrybutéw lub znacznikéw kodu HTML.

WEF-182 System powinien zawiera¢ uprawnienie do wprowadzania kodu HTML.

WF-183 Edytor WYSIWYG dostepny w portalu musi zawierac co najmniej nastepujgce
funkcjonalnosci:

e pogrubianie tekstu,

e  kursywa tekstu,

e podkreslanie tekstu,

e justowanie tekstu,

o przekreslenie tekstu,

e cytowanie,

e podlinkowywanie/odlinkowanie tekstu,

e wypunktowania/numerowanie tekstu,

e umieszczanie plikdw do pobrania z repozytorium plikow,

e umieszczanie zdjec z repozytorium plikow,

e umieszczanie filmdéw z repozytorium plikéw,

e umieszczanie filmdéw ze Zrédet zewnetrznych,

e umieszczanie plikdw audio z repozytorium plikow,

e umieszczanie plikdw audio ze zrédet zewnetrznych,

e przeklejanie tekstu z Worda z zachowaniem formatowania docelowego
edytora,

e przeklejanie tekstu z Worda z zachowaniem formatowania zrédtowego,

e czyszczenie formatowania tekstu,

e wstawianie zdefiniowanych styldw,

e wstawanie zdefiniowanych nagtéwkow i paragrafow,

e wstawanie znakow specjalnych,

e wstawianie i edycja tabel (w tym wierszy i kolumn),

e mozliwos¢ cofania i przywracania wykonanych akgji,

e sprawdzanie poprawnosci pisowni edytowanej tresci w jezyku polskim i
angielskim.

WF-184 Edytor tresci systemu musi pozwala¢ na wstawianie linkdw zewnetrznych
(wpisywanych recznie) oraz linkdw wewnetrznych, do istniejgcych stron w
strukturze portalu (wybor menu i pozycji w menu).

WF-185 System musi posiadac ponizsze funkcjonalnosci w przypadku wstawiania zdje¢:

e mozliwos$¢ wprowadzenia tekstu alternatywnego,

e mozliwos¢ wprowadzenia etykiety,

e okreslenie odnosnika po kliknieciu (opcje: brak, lightbox, mozliwos$¢
wprowadzenia adresu URL),

e okreslenie wyswietlanego rozmiaru,

e mozliwos¢ dodania klasy CSS lub styli.
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WF-186 System musi posiadaé ponizsze funkcjonalnosci w przypadku wstawiania tabel:

e wstawianie tabeli,

e ustalanie wtasciwosci tabeli - szerokosé, wysokosé, odstep miedzy
komodrkami, margines w komadrkach, obramowanie, etykieta,
wyrownanie, wybor klasy CSS, obramowanie, kolor tfa,

e usuwanie tabeli,

e wiasciwosci komoérki - szerokosé, wysokosé, styl CSS, obramowanie,
kolor tta,

e scalanie komorek tabeli,

e podziat komérek tabeli,

e wstawianie wiersza ponizej/powyze;j,

e wstawianie kolumny przed/po,

e usuwanie wiersza,

e usuwanie kolumny,

e wyciecie wiersza,

e skopiowanie wiersza,

e wklejanie wiersza przed/po,

e wilasciwosci wiersza — rodzaj (head, body, footer), wyréwnanie,
wysokos¢, styl CSS, obramowanie, kolor tfa.

WF-187 System musi pozwala¢ na wstawianie funkcjonalnosci:
e galeria zdjec,

e galeria wideo,

e lista plikow,

e lista stron,

e bannery,

e mapa interaktywna.

Strony btedow
WF-188 System musi posiadaé mozliwos¢ zarzadzania stronami btedow.
WF-189 System musi pozwala¢ na zarzadzanie trescig i uktadem stron bteddw.

Konfiguracja platformy multiportalowej

WEF-190 System musi posiadaé konfigurator systemu.

WF-191 Konfiguracja systemu musi pozwala¢ na ustawienie parametréw serwisu, takich
jak: nazwa strony, opis strony, logo strony.

WEF-192 Konfiguracja strony musi pozwala¢ na wtgczenie lub wytaczenie catej strony. W
przypadku jej wytgczenia front serwisu jest wytgczony natomiast administrator
moze pracowac w panelu administracyjnym strony.

WF-193 Konfiguracja musi pozwalaé na zarzadzanie trescig wyswietlang na froncie
systemu przy jego wytaczeniu (edytor WYSIWYG).
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WF-194 Konfiguracja musi pozwala¢ na ustawienie parametréw powiadomien
mailowych, parametréw poczty SMTP niezbednych do wysytki powiadomien z
dostepnych w serwisie funkcjonalnosci.

WF-195 Konfiguracja musi pozwala¢ na zarzadzanie informacjami o polityce cookie’s w
serwisie.
WEF-196 W przypadku braku konfiguracji polityki cookie’s w panelu administracyjnym

strony, system na froncie musi dziedziczy¢ te parametry z portalu gtéwnego
systemu multiportalowego.

Zadania cykliczne

WEF-197 System musi pozwala¢ na wymiane danych pomiedzy nim a zewnetrznymi
systemami, poprzez zadania cykliczne.

WF-198 Zadania cykliczne muszg by¢ uruchamiane co zadany okres czasu lub o
okreslonej godzinie (porze), przy czym elementy te muszg by¢ konfigurowalne.

Bloki systemu

WEF-199 System musi pozwala¢ na definiowanie blokéw.

WF-200 System musi pozwala¢ na tworzenie ponizszych typéw blokdw:
niezaleznych (blok opisowy z edytorem WYSIWYG, mozliwosé
wstawienia kodu HTML), powigzanych z funkcjonalnosciami systemu
(np. skrot aktualnosci, blok banneréw).

WEF-201 System musi pozwala¢ na rozmieszczanie blokéw w regionach dostepnych przy
definicji uktadu strony gtéwnej oraz podstron (przeciggnij i upusc).

WF-202 System musi pozwala¢ na rozmieszczanie tego samego bloku w réznych
regionach, réznych uktadéw stron.

WF-203 Bloki systemu muszg posiadac obstuge procesu zatwierdzania i publikacji.
WF-204 Bloki systemu muszg posiadac funkcjonalnosé kosza.

WF-205 Bloki systemu muszg podlegac procesowi wersjonowania wpisow.
WF-206 System musi pozwalaé¢ na definiowanie blokdw.

Elementy spotecznos$ciowe

WE-207 System musi pozwala¢ uzytkownikom na wspétdzielenie tresci serwisu w
mediach spotecznosciowych.

WF-208 System musi pozwala¢ uzytkownikom na ,polubienia” wybranej tresci.
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Wymagania funkcjonalne poszczegélnych komponentow

Aktualnosci

WF-209 System musi posiadaé komponent prezentujgcy aktualnosci pobierane z ustugi
e-aktualnosci.

WEF-210 System musi pozwala¢ na kategoryzacje aktualnosci.

WF-211 System musi pozwalaé na zawezanie listy aktualnosci poprzez wybér
interesujgcej uzytkownika kategorii.

WF-212 Podstawowy widok komponentu to stronicowana ,,lista aktualnosci” ze
zdjeciem, tytutem, datg publikacji, kategorig i tekstem wiodgcym aktualnosci.

WF-213 Drugim widokiem udostepnianym przez komponent jest widok , kalendarium”.

WF-214 Widok kalendarium to widok kalendarza miesiecznego z mozliwoscig
przeskoczenia do nastepnych miesiecy lub powrotu do poprzednich.

WF-215 Kalendarz musi prezentowad dni tygodnia w postaci kafelkdw, musi zaznaczaé
aktualny dzien, musi zawierac opisy dni tygodnia.

WF-216 W przypadku wystgpienia wpisow w danym dniu, kafelek kalendarza musi
zostaé wyraznie oznaczony, a informacje o wydarzeniach w tym dniu muszg by¢
dostepne w formie skréconej po najechaniu myszka na ten dzien.

WF-217 System musi pozwala¢ na podglad szczegétow wydarzen, poprzez wejscie w
dane wydarzenie z poziomu listy lub kalendarza.

WF-218 System musi pozwala¢ publikacje aktualnos$ci od zadanej daty.

WF-219 System musi pozwala¢ na automatyczne przenoszenie opublikowanych
aktualnosci do archiwum. Przenoszenie powinno by¢ dokonywane
automatycznie po zadanej dacie lub recznie.

WF-220 System musi pozwalac¢ na zatgczanie do aktualnosci plikow i zdje¢ (poprzez
ustuge e-repozytorium). Musi sie ono odbywac poprzez edytor WYSIWYG oraz
poprzez osobne zaktadki w aktualnosci. Dodane zdjecia muszg stworzy¢ galerie
zdjec pod wpisem (pierwsze zdjecie widoczne jest na liscie wpisdw), natomiast
dodane pliki muszg sie znalez¢ pod trescig aktualnosci jako pliki do pobrania.

WF-221 Komponent aktualnosci musi posiadaé funkcjonalnos¢ indywidualnych ustawien
SEO dla pojedynczego wpisu.

WF-222 Komponent aktualnosci musi posiada¢ obstuge procesu zatwierdzania i
publikacji.
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WEF-223 Komponent aktualnosci musi posiadaé funkcjonalno$é kosza.
WF-224 Komponent aktualnosci musi podlegaé procesowi wersjonowania wpiséw.
WF-225 Komponent aktualnosci musi podlegac procesowi powigzywania wersji

jezykowych wpiséw.

WF-226 Komponent aktualnosci musi posiadac przynajmniej ponizsze akcje, do ktérych
mozna nadawacd uprawnienia:

e dostep do listy aktualnosci,

e dodawanie aktualnosci,

e edycja aktualnosci,

e przenoszenie aktualnosci do kosza,

e przywracanie aktualnosci z kosza,

e usuwanie aktualnosci,

e publikacja, zatwierdzanie aktualnosci,

e wersjonowanie aktualnosci,

e dostep do kategorii,

e dodawanie kategorii,

e edycja kategorii,

e usuwanie kategorii.

WF-227 System musi pozwala¢ na nadawanie tych uprawnien osobno lub w réznych
wariantach.
WF-228 Komponent musi posiadac blok, prezentujgcy skrét konkretnej podstrony z

aktualnosciami, ktéry moze by¢ uzyty w uktadzie strony.

WF-229 Blok komponentu musi posiadac elementy konfiguracyjne takie jak:
o ilos¢ aktualnosci w bloku,

e nazwa bloku,

e pokaz/ukryj zdjecie.

WF-230 System musi umozliwia¢ uzytkownikom subskrypcje kanatu RSS aktualnosci.

WF-231 System musi pozwalac¢ na zaznaczenie, ze wpis do aktualnosci moze byc¢
rowniez wizualizowany w postaci wpisu do kalendarza. Oznacza to, ze po
zaznaczeniu opcji ,pokaz aktualnosé w kalendarium”, dana aktualnos¢ zostanie
pokazana przez komponent aktualnosci zaréwno w widoku , lista aktualnosci”
jak i w widoku , kalendarium”.
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WF-232 Zaznaczenie opcji ,,pokaz aktualno$¢ w kalendarium”, musi skutkowaé
koniecznoscig wypetnienia dodatkowych pél:

e datarozpoczecie wydarzenia,

e godzina rozpoczecia wydarzenia,

e data zakoniczenia wydarzenia,

e godzina zakoriczenia wydarzenia,

e miejsce wydarzenia,

e mapa z naniesionym punktem miejsca wydarzenia.

Woydarzenia/konferencje

WF-233 W ramach dostepu do szczegétédw wpisu, system musi pozwolié¢ uzytkownikom
na zapisanie sie na dane wydarzenie (rozszerzenie funkcjonalnosci ustugi e-
aktualnosci).

WF-234 Zapisanie sie na dane wydarzenie musi nastgpi¢ poprzez wypetnienie
formularza (z mozliwoscia zatgczania plikdw do prezentacji w przypadku
konferencji).

WEF-235 System musi wysyta¢ powiadomienia do administratora wydarzenia o nowym
zgtoszeniu.
WF-236 System musi pozwala¢ administratorowi na podglad dodanych zapiséw oraz na

ich potwierdzanie.

WF-237 Potwierdzenie zapisu musi generowac powiadomienie mailowe do osoby, ktdra
zapisata sie na dane wydarzenie.

WF-238 Na pojedyncze wydarzenie w kalendarium muszg sktadac sie przynajmniej pola:
e tytut wydarzenia,

e symbol wydarzenia (uzywany w odnosniku),

e lead wydarzenia (skrét wydarzenia),

e tres¢ wydarzenia (WYSIWYG),

e data publikacji od, data publikacji do,

e status publikacji,

e zdjecia,

e pliki do pobrania,

e pozycjonowanie,

e datarozpoczecie wydarzenia,

e godzina rozpoczecia wydarzenia,

e data zakonczenia wydarzenia,

e godzina zakoniczenia wydarzenia,

e miejsce wydarzenia,

e mapa z naniesionym punktem miejsca wydarzenia,
e administrator wydarzenia.
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WF-239 System musi pozwala¢ na automatyczne przenoszenie opublikowanych
wydarzen do dostepnego dla internautdéw archiwum. Przenoszenie musi by¢
dokonywane po zadanej dacie.

Akapity

WF-240 System musi posiadaé komponent akapity, stuzgcy do prezentacji tresci
opisowych.

a. Na pojedynczy akapit muszg sktadac sie przynajmniej pola:
e tytut akapitu,

o tresc akapitu (WYSIWYG),

e data publikacji,

e status publikacji.

WF-241 System musi pozwala¢ na zatgczanie do akapitéw plikéw i zdjeé. Musi sie ono
odbywac poprzez edytor WYSIWYG.

b. Komponent akapitu musi posiada¢ funkcjonalnos¢ podgladu nie
opublikowanych wpiséw.

WF-242 Komponent akapitu musi posiadac¢ obstuge procesu zatwierdzania i publikacji.
WF-243 Komponent akapitu musi posiada¢ funkcjonalnos¢ kosza.
WF-244 Komponent akapitu musi podlegaé procesowi wersjonowania wpiséw.
Lista stron
WF-245 System musi posiadaé komponent listy stron, stuzgcy do prezentacji w formie

skrotu stron podpietych pod tg pozycje w strukturze portalu.

WF-246 Komponent listy stron musi wyswietla¢ wszystkie podstrony ze zdefiniowanego
w panelu administracyjnym menu, znajdujgcego sie w obszarze wybranej
aktualnie strony.

WEF-247 Pojedyncze pozycje muszg by¢ odnosnikami do tych podstron.

WF-248 Komponent musi prezentowaé liste podstron wraz z danymi opisowymi
pochodzacymi ze struktury portalu:

e nazwa strony,

e podglad strony.

Lista plikow

WEF-249 System musi posiadaé komponent listy plikéw, stuzgcy do prezentacji
materiatéw i dokumentdéw do pobrania we wspdtpracy z ustugg e-repozytorium.

WF-250 Podstawowy widok komponentu to lista plikow.
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WEF-251 Na pojedynczy dokument w ramach listy plikéw muszg sktadaé sie przynajmniej
pola:

e tytut dokumentu,

e etykieta dokumentu,

e opis dokumentu,

e typ obiektu (plik/katalog),
e publikacja,

e pozycja pliku na liscie,

e stowa kluczowe,

e nazwa pliku/katalogu,

o wielkos¢ pliku,

o format pliku.

WF-252 Komponent listy plikdw musi posiada¢ mozliwos¢ sortowania list plikow w
obrebie rejestru oraz samych dokumentéw w konkretnej liscie plikow.

WF-253 Niezaleznie od istnienia komponentu listy plikéw system musi pozwalac
administratorom na udostepnianie plikéw w formie linkdw znajdujacych sie w
tekscie (edytor WYSIWYG).

Linki

WF-254 System musi posiadaé¢ komponent linkdw, stuzgcy do prezentacji uzytkownikom
listy odnosnikow.

WEF-255 System musi pozwala¢ na dodawanie w ramach podstrony linkéw, ktére
redaktor moze sortowaé oraz decydowac o ich publikacji.

WEF-256 System musi pozwoli¢ na dodanie miniatury do linku.

WEF-257 System w obrebie strony musi prezentowaé dodane odnosniki w postaci
kafelkdéw z miniaturami zdjeé.

WF-258 Na pojedynczy link muszg sktadac sie przynajmniej pola:
e nazwa odnosnika,

e adres URL,

e tekst wyswietlany po najechaniu,

e otwdrz w nowym oknie,

e status publikacji,

e zdjecie.
WF-259 Komponent linkdéw musi posiadaé obstuge procesu zatwierdzania i publikacji.
WF-260 Komponent linkéw musi posiadaé funkcjonalnos¢ kosza.
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WEF-261 Komponent linkdéw musi podlegaé procesowi wersjonowania wpiséw.
WF-262 Komponent linkéw musi posiada¢ przynajmniej ponizsze akcje, do ktérych

mozna nadawac uprawnienia:
e dostep do listy linkow,
e dodawanie linkdw,
o edycja linkéw,
e przenoszenie linkéw do kosza,
e przywracanie linkdw z kosza,
e usuwanie linkéw,
e publikacja, zatwierdzanie linkéw,
e wersjonowanie linkéw,
e sortowanie linkdw.

WF-263 System musi pozwala¢ na nadawanie tych uprawnien osobno lub w réznych
wariantach.
WF-264 Komponent musi posiadac blok, prezentujgcy skrét konkretnej podstrony z

linkami, ktéry moze by¢ uzyty w uktadzie strony.

WF-265 Blok linkdw musi posiadac¢ elementy konfiguracyjne takie jak:

e nazwa bloku,
e dodatkowy opis nad odnosnikami (WYSIWYG).

Galeria zdjec

WF-266 System musi posiadaé¢ komponent galerii zdjec¢ stuzacy do prezentacji fotografii
przechowywanych w ustudze e-repozytorium.

WF-267 Komponent galerii zdje¢ musi pozwala¢ na grupowanie zdje¢ w obrebie
tematycznych galerii.

WF-268 Podstawowy widok komponentu to lista w postaci kafelkdéw z miniaturami zdjec
oraz nazwa galerii.

WF-269 System musi pozwala¢ na dostep do wszystkich zdjeé danej galerii, poprzez
wejscie w odnosnik na kafelku.

WEF-270 Na pojedynczg galerie muszg sktadad sie przynajmniej pola:
e nazwa galerii,

e symbol galerii (uzywany w odnosniku),

e opis galerii (WYSIWYG),

e data publikacji od, data publikacji do,

e status publikacji,

e zdjecia,

e pozycjonowanie.
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WF-271 W ramach konkretnej galerii zdje¢ system musi prezentowac miniatury
wszystkich jej fotografii.

WF-272 Galeria powinna pozwalaé na powiekszanie zdje¢ poprzez klikniecie w
miniature. Powiekszone zdjecia muszg by¢ prezentowane na warstwie
zaciemniajacej tresc strony pod duzym zdjeciem.

WEF-273 System musi pozwala¢ na poruszanie sie pomiedzy powiekszonymi zdjeciami
galerii za pomoca przyciskdw nastepny, poprzedni wyswietlanych pod
powiekszonym zdjeciem.

WF-274 System musi pozwala¢ na tworzenie informacji o dostepie czasowym. Publikacja
galerii od zadanej daty, wycofanie galerii z portalu od zadanej daty.

WEF-275 Komponent galerii zdje¢ powinien posiada¢ funkcjonalnos¢ indywidualnych
ustawien SEO dla pojedynczego wpisu.

Galeria wideo

WF-276 System musi posiadaé¢ komponent galerii wideo stuzacy do prezentacji
materiatéw wideo.

WEF-277 Komponent galerii wideo musi pozwala¢ na osadzanie materiatéw wideo ze
zrédet zewnetrznych oraz z plikéw wideo znajdujgcych sie w ustudze e-
repozytorium.

WF-278 System musi posiadad konfiguracje, okreslajgcg dostepne w systemie pliki
wideo.
WE-279 Podstawowy widok komponentu to filmy prezentowane w obrebie danego

komponentu w postaci kafelkdw z miniaturami, nazwa oraz opisem filmu.

WF-280 Na pojedynczy opis obiektu w galerii wideo muszg sktadac sie przynajmniej pola:
nazwa filmu,

e opis filmu,

o typ filmu,

(] p|lk,

e status publikacji.
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WEF-281 System musi pozwoli¢ na wybdr typu zamieszczanego filmu: link — nalezy podaé
odnosnik do zrédta (wideo, YouTube), plik wideo — nalezy wybraé plik z e-
repozytorium.

WEF-282 Komponent galerii wideo musi posiadaé przynajmniej ponizsze akcje,
dostepnych w ramach odpowiednich uprawnien dostepu lub modyfikacji:

e dostep do listy plikdw wideo,

e dodawanie taczy do wideo,

e edycjataczy do wideo,

e usuwanie tgczy do wideo,

e publikacja, zatwierdzanie tgczy do wideo,
e wersjonowanie tgczy do wideo.

WF-283 System musi pozwala¢ na nadawanie tych uprawnien osobno lub w réznych
wariantach.
WF-284 Niezaleznie od istnienia komponentu galerii wideo system musi pozwala¢

administratorom na udostepnianie plikéw wideo w formie mozliwych do
odtworzenia filmow w tekscie (edytor WYSIWYG).

Formularz kontaktowy

WEF-285 Komponent umozliwia wypetnienie i wystanie formularza kontaktowego.
Komponent ten moze by¢ uzyty wielokrotnie w obrebie kazdego z portali i
dowolnie skonfigurowany.

WEF-286 Komponent musi pozwalaé przynajmniej na:
e zbieranie wiadomosci od uzytkownikdw,
e wysytke powiadomien.

WF-287 System musi pozwoli¢ kazdemu uzytkownikowi systemu na wysytke
powiadomienia/zapytania za pomocg dostepnego na froncie formularza.

WF-288 Tresé wypetnionego formularza moze zostac zapisana w bazie danych
(wtasciwos¢ konfigurowalna na poziomie definicji formularza).

WF-289 System musi pozwolié na konfiguracje powiadomien mailowych do
uzytkownikow, ktérzy wypetnili formularz o jego prawidtowym dostarczeniu.

WEF-290 System musi pozwoli¢ na konfiguracje komunikatéw widocznych po wypetnieniu
formularza kontaktowego.

WEF-291 Pola dostepne na formularzu to:

e adres email,

o tresd,

e pole typu captcha,

e polatekstowe,

e pola wielokrotnego wyboru,
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e pola jednokrotnego wyboru.

WF-292 Komponent formularza kontaktowego musi posiadaé przynajmniej ponizsze
akcje, do ktérych mozna nadawaé uprawnienia:

e dostep do listy wpisow,

e usuwanie wpiséw,

o eksport wpisdw do pliku,

e konfiguracja komponentu.

WF-293 System musi pozwala¢ na nadawanie tych uprawnien osobno lub w réznych
wariantach.
Newsletter

WEF-294 Komponent newslettera umozliwia prezentacje, w oparciu o ustuge e-

newsletter, listy dostepnych newsletterow.

WF-295 Komponent pozwala okresli¢ domysing kategorie subskrybowanych
newsletterédw jako wybor z listy np. student, pracownik, doktorant, wtasna
konfiguracja.

WEF-296 W przypadku wyboru kategorii predefiniowanej np. ,,student” w otrzymywanym
newsletterze zawarte bedg aktualnosci adresowane do wybranej kategorii
odbiorcow.

WF-297 W przypadku wyboru ,,wtasna konfiguracja” komponent umozliwia okreslenie
wiasnych kategorii wiadomosci jakie bedg zamieszczane w spersonalizowanym
newsletterze.

WF-298 Komponent przegladarki newsletteréw pozwala na wizualizacje listy dostepnych
w ustudze e-newsletter opublikowanych pozyc;ji.

WF-299 Komponent pozwala na wybdr newslettera z listy i wyswietlenie jego tresci.

Mapa serwisu

WF-300 System musi posiadaé¢ komponent mapy portalu.

WEF-301 Mapa portalu musi pozwala¢ na zapoznanie sie ze wszystkimi podstronami jakie
znajdujg sie w poszczegdlnych portalach multiportalu.

WF-302 Mapa portalu musi prezentowa¢ wszystkie podstrony witryny wraz z
zachowaniem hierarchicznej struktury informacji w portalu.

WEF-303 Mapa portalu powinna by¢ dostepna dla wszystkich wersji jezykowych portalu.

WEF-304 Mapa portalu musi mie¢ forme listy hierarchicznych linkéw, a uzytkownik po
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kliknieciu w wybrany link powinien zostac¢ przeniesiony na odpowiednia
podstrone.

WEF-305 Mapa portalu musi tworzy¢ sie automatycznie na podstawie zdefiniowanych
blokéw menu i struktury stron ustalonej przez administratora w tych menu.

WF-306 Mapa portalu musi zachowywac hierarchie struktury, np. poprzez wciecia lub
wyroznienie stron nadrzednych.

WF-307 Konfiguracja komponentu musi pozwalaé na okreslenie blokéw menu, z ktérych
ma by¢ prezentowana struktura portalu.

Mapa interaktywna

WF-308 System musi posiadaé¢ komponent mapy interaktywnej, ktory utatwi
uzytkownikom znalezienie budynkéw oraz innych obiektéw znajdujgcych sie na
terenie Zamawiajgcego w powigzaniu z ustugg e-lokalizator

WF-309 Komponent mapy interaktywnej musi posiadaé mozliwo$é prezentacji wielu
punktdw na mapie wraz z informacjg o nich.

WEF-310 Komponent mapy interaktywnej musi posiada¢ mozliwos¢ naniesienia trasy
przejscia z punktu A do punktu B.

WF-311 System musi pozwala¢ na definiowanie wielu map wraz z wieloma punktami w
obrebie portalu.

WEF-312 System musi pozwolié¢ na stworzenie mapy, a nastepnie przypisanie do niej
punktow.
WF-313 Stworzenie mapy musi polegac przynajmniej na podaniu:

* nazwy mapy,

e Srodka mapy, poprzez wycentrowanie jej widoku oraz ustawienie
przyblizenia,

e status publikacji,

e trasy na mapie.

WF-314 Dodanie trasy na mapie musi polega¢ na podaniu punktu poczatkowego A oraz
punktu korncowego B. System musi sam wyznaczy¢ trase miedzy punktami.

WEF-315 System musi pozwolié¢ na reczng zmiane wygenerowanej trasy, poprzez jej
przesuwanie na mapie.

WEF-316 Mapy muszg posiadac obstuge procesu zatwierdzania i publikacji.

WF-317 Mapy muszg posiadaé funkcjonalnosc¢ kosza.

WF-318 Mapy muszg podlegaé procesowi wersjonowania wpiséw.

WEF-319 System musi pozwala¢ na definiowanie punktéw w ramach dodanej uprzednio
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mapy.
WEF-320 Na pojedynczy punkt muszg sktada¢ sie przynajmniej pola:

e nazwa punktu,

e symbol punktu (uzywany w odnosniku),
e pokaz/ukryj szczegoty,

e opis punktu,

e tresc¢ punktu (WYSIWYG),

e okreslenie potozenia punktu na mapie,
e kolor punktu,

e status publikacji,

e zdjecia,
e pliki do pobrania.
WF-321 System musi pozwala¢ na zatgczanie do punktu plikéw i zdjeé. Musi sie ono

odbywac poprzez edytor WYSIWYG oraz poprzez osobne zaktadki przy punkcie.
Dodane zdjecia muszg stworzy¢ galerie zdjeé pod opisem w szczegdtach punktu
(pierwsze zdjecie widoczne jest na liscie wpiséw), natomiast dodane pliki musza
sie znalez¢ pod opisem w szczegétach punktu jako pliki do pobrania.

WF-322 W ramach wyswietlania punktdw na mapie system musi pozwalaé na
prezentacje opisu punktu, po kliknieciu w niego.

WF-323 System musi pozwala¢ na konfiguracje punktéw w taki sposdb, by po kliknieciu
w punkt mozna byto zobaczy¢ jego szczegdty pod osobnym odnosnikiem (tres¢,
potozenie, zdjecie, pliki).

WF-324 Punkty muszg posiadac obstuge procesu zatwierdzania i publikacji.

WEF-325 Punkty muszg posiadac¢ funkcjonalnosé kosza.

WF-326 Punkty muszg podlega¢ procesowi wersjonowania wpisow.

WEF-327 Komponent mapy interaktywnej musi posiadac przynajmniej ponizsze akcje, do

ktorych mozna nadawac uprawnienia:
e dostep do listy map,
e dodawanie map,
e edycja map,
e przenoszenie map do kosza,
e przywracanie map z kosza,
e uUsuwanie map,
e publikacja, zatwierdzanie map,
e wersjonowanie map,
e dostep do punktéw w danej mapie,
e dodawanie punktéw,
e edycja punktow,
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e przenoszenie punktow do kosza,

e przywracanie punktow z kosza,

e usuwanie punktdw,

e publikacja, zatwierdzanie punktow,
e wersjonowanie punktow.

WF-328 System musi pozwala¢ na nadawanie tych uprawnier osobno lub w réznych
wariantach.

WF-329 System musi pozwalac¢ na osadzanie map w edytorze WYSIWYG.

WF-330 Funkcjonalnosci mapy interaktywnej muszg by¢ dostepne réwniez w tworzonej

aplikacji mobilne;.

Wyszukiwarka tresci

WF-331 System musi posiadaé¢ komponent wyszukiwania tresci.

WF-332 Wyszukiwarka musi pozwala¢ uzytkownikom na przeszukanie tresci catego
portalu dla zadanej frazy.

WF-333 Wyszukiwarka musi przeszukiwad tresci wszystkich podstron oraz
komponentéw.
WF-334 Wyszukiwarka musi przeszukiwaé zawartosc¢ plikow udostepnionych w tresciach

podstron portalu.

WEF-335 Wyszukiwarka musi pozwoli¢ na przeszukiwanie tresci dokumentéw w
formatach doc, docx, pdf, rtf, txt, odt, ppt, odp.

WEF-336 Wyniki wyszukiwania muszg zostaé¢ przedstawione w postaci listy wynikow z
odnosnikami do podstron lub plikow wedtug trafnosci wynikéw wyszukiwania.

WEF-337 Prezentacja wynikow wyszukiwania musi by¢ podzielona na dwie sekcje: tresci
portalu i dokumenty.

WF-338 Domyslnie, w pierwszej kolejnosci wyszukiwarka powinna zwrécic¢ wyniki dla
tresci portalu.

WF-339 Wyszukiwarka musi posiada¢ opcje zaawansowane, pozwalajgce na
przeszukanie bazy danych pod katem czasu publikacji wpisow:

W ciggu ostatnich 24 godzin,

W ciggu ostatniego tygodnia,

W Ciggu ostatniego miesigca,

w ciggu dowolnie zadanego czasu (np. po konkretnej dacie).

WF-340 System musi rejestrowac wyszukiwane przez uzytkownikéw frazy i zapisywac
ilos¢ ich wystgpien.

WEF-341 System musi rejestrowac date i godzine poszukiwanej frazy oraz IP uzytkownika,
ktéry dokonat wyszukiwania.
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WF-342 Rejestr wpisywanych fraz musi by¢ dostepny w postaci stronicowanej listy
wpisow, z mozliwoscia filtrowania i wyszukiwania.

WF-343 Konfiguracja wyszukiwarki musi pozwoli¢ na ustawienie minimalnej liczby
znakéw, dla ktérych system uruchomi proces wyszukiwania.

WF-344 Komponent wyszukiwarki musi posiadaé przynajmniej ponizsze akcje, do
ktérych mozna nadawacd uprawnienia:

e dostep do listy wyszukiwanych fraz,

e dostep do konfiguracji komponentu.

WF-345 System musi pozwala¢ na nadawanie tych uprawnien osobno lub w réznych
wariantach.
WF-346 Wyszukiwarka tresci musi posiadac¢ blok wyszukiwania, ktéry moze by¢ uzyty w

uktadzie strony.

Struktura organizacji

WF-347 System musi posiadaé¢ komponent pobierajgcy dane z DAX o strukturze
organizacji (jednostki organizacyjne i hierarchia).

WF-348 Komponent musi prezentowaé strukture organizacji oraz wszystkich jednostek
funkcjonujacych w ramach organizacji Zamawiajgcego.

WEF-349 Komponent musi pozwalaé na prezentacje struktury w trzech wariantach:

e schemat organizacyjny (struktura hierarchiczna),
e wyszukiwarka (po frazie),
e wyszukiwarka A-Z.

WEF-350 Schemat organizacyjny struktury organizacji musi prezentowac hierarchiczng
strukture jednostek (z zachowaniem podlegtosci) w postaci drzewa z
rozwijanymi weztami.

WF-351 Wyszukiwarka struktury organizacji to widok z mozliwoscig wpisania szukanego
wyrazenia. Po wcisnieciu szukaj, system musi wyswietli¢ wyniki w postaci listy
znalezionych jednostek. Po wejsciu w ten tryb, system nie zwraca nic, dopiero
po wpisaniu frazy pokazujg sie wyniki, o ile zostaty znalezione dopasowania.

WEF-352 Wyszukiwarka A-Z struktury organizacji to wyszukiwarka jednostek poprzez
wybor pierwszej litery nazwy jednostki i znalezienie danej jednostki na
zawezonej liscie jednostek. Po wejsciu na ten tryb system musi pokazaé
nawigacje w postaci pierwszych liter alfabetu (standardowo zaznaczamy litere
,A”) oraz wyniki zwrécone dla wybranej litery.

WEF-353 System musi pozwalaé na zapoznanie sie ze szczegétowymi informacjami na
temat kazdej z jednostek organizacyjnych funkcjonujgcych w ramach struktury
Zamawiajgcego.
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WEF-354 Kazda z jednostek organizacyjnych znajdujgcych sie w strukturze organizacji
moze (ale nie musi) posiada¢ podstrone ze szczegdétowymi informacjami.

WEF-355 Na pojedyncza jednostke muszg sktadaé sie przynajmniej pola:

nazwa jednostki,

e symbol jednostki,

e opis skrécony jednostki,

e mapa z lokalizacjg jednostki,

e rodzaj jednostki (administracja, wydziaty oraz inne jednostki w
strukturze uczelni),

e jednostka nadrzedna (miejsce w strukturze),

e kod jednostki,

e dane teleadresowe (WYSIWYG),

e opis jednostki (WYSIWYG).

WF-356 Komponent musi pozwala¢ na sortowanie jednostek w tej samej gatezi.

WEF-357 Definiowane przy jednostkach stowa kluczowe, muszg by¢ wykorzystane w
module wyszukiwarki.

Slider
WF-358 System musi posiadaé komponent slider.
WF-359 Slider musi pozwoli¢ na wyrdznienie tresci w postaci opisu i zdjecia w formie

rotujacych sie slajdéw.

WF-360 Pojedyncze slajdy muszg byé zmieniane wedtug zdefiniowanego w konfiguracji
systemu czasu. Dodatkowo uzytkownik bedzie mdégt samodzielnie przetaczyé
widok pomiedzy kolejnymi slajdami.

WF-361 System musi pozwala¢ na definicje wielu slajdéw i grupowanie ich wewnatrz
blokéw.
WF-362 Bloki mogg by¢ uzyte w uktadzie strony i prezentowane uzytkownikom na

froncie strony.

WEF-363 Zgrupowane wewnatrz blokow slajdy muszg wyswietlaé sie w postaci
rotowanych tresci.

WF-364 Pojedynczy slajd moze nalezeé wytgcznie do jednego bloku.

WEF-365 Na pojedynczy slider muszg sktadac sie przynajmniej pola:
e nawa slider’a,

o wyswietlany tytut slider’a,

e kolor czcionki tytutu,

e etykieta,

e Opis,
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Nr wymagania | Opis wymagania

WF WYMAGANIA FUNKCJONALNE

e kolor czcionki opisu,
e status publikacji,
e lista slajdow, kazdy slajd zawiera:
adres URL wyswietlanej grafiki (realizowane poprzez ustuge e-
repozytorium), adres URL przekierowania po kliknieciu na grafike,
e przypisanie do bloku.

WF-366 Komponent slider musi posiadac obstuge procesu zatwierdzania i publikacji.
WEF-367 Komponent slider musi posiadaé funkcjonalno$é kosza.

WF-368 Komponent slider musi podlegaé procesowi wersjonowania wpiséw.

WF-369 Zamieszczane w slider’ze zdjecia muszg pochodzi¢ z repozytorium plikdw.
WF-370 Komponent slider musi posiada¢ przynajmniej ponizsze akcje, do ktérych mozna

nadawaé uprawnienia:
e dostep do listy slajdéw,
e dodawanie slider’a,
e edycjaslider’a,
e przenoszenie slider’a do kosza,
e przywracanie slider’a z kosza,
e usuwanie slider’a,
e publikacja, zatwierdzanie slider’a,
e wersjonowanie slider’a.

WF-371 System musi pozwala¢ na nadawanie tych uprawnien osobno lub w réznych
wariantach.
Banery

WF-372 System musi posiadaé¢ komponent banerdw.

WEF-373 Komponent baneréw ma stuzyé graficznej oraz tekstowej prezentacji tresci

uzytkownikom.

WF-374 Banery wyswietlane na portalu muszg mie¢ forme statyczng (np. pliki jpg, jpeg,
png, tresc) lub dynamiczng (pliki gif, swf).

WE-375 Banery mogg wyswietlac sie w okreslonych statych miejscach na stronie
wkomponowanych w layout lub w formie pop-up.

WEF-376 System musi pozwala¢ na definicje wielu banerdw i grupowanie ich wewnatrz
blokéw.
WF-377 Bloki mogg byc¢ uzyte w uktadzie strony i prezentowane uzytkownikom na

froncie strony.

WF-378 Pojedynczy baner moze naleze¢ wytgcznie do jednego bloku.
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Nr wymagania | Opis wymagania

WF WYMAGANIA FUNKCJONALNE

WF-379 Na pojedynczy baner muszg sktadac sie przynajmniej pola:
e tytut banera,

e pokaz tytut banera,

e typ banera,

e wysokosg,

o szerokosé,

e data publikacji od, data publikacji do,

e status publikacji,

e przypisanie do bloku,

e adres URL.
WF-380 Komponent banneréw musi posiadac obstuge procesu zatwierdzania i publikacji.
WF-381 Komponent banneréw musi posiadac funkcjonalnos¢ kosza.
WF-382 Komponent banneréw musi podlegaé procesowi wersjonowania wpiséw.
WEF-383 Komponent musi pozwala¢ na definiowanie ponizszych typow banerdow:

e graficzny,

o flashowy,

e tekstowy (textarea),

o tekstowy (edytor WYSIWYG).

WF-384 Zamieszczane w banerze zdjecia musza pochodzi¢ z repozytorium plikdw.

WF-385 Komponent baneréw musi posiadac przynajmniej ponizsze akcje, do ktdrych
mozna nadawad uprawnienia:

e dostep do listy banerdw,

e dodawanie banera,

e edycja banera,

e przenoszenie banera do kosza,

e przywracanie banera z kosza,

e usuwanie banera,

e publikacja, zatwierdzanie banera,
e wersjonowanie banera.

WF-386 System musi pozwala¢ na nadawanie tych uprawnien osobno lub w réznych
wariantach.
WF-387 Blok baneréw musi posiadaé elementy konfiguracyjne takie jak typ

wyswietlania.

WF-388 System powinien udostepniaé ponizsze typy wyswietlania baneréw:
e |osowo,

e popup — jednorazowo,

e popup — przy kazdym wejsciu na strone.

WF-389 System banneréw w ramach blokéw powinien udostepniaé statystyki banerdw.
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WF WYMAGANIA FUNKCJONALNE

WF-390 System powinien pokazywac statystyki sumaryczne dla catego bloku oraz dla
banerdw przypisanych do tego bloku.

WF-391 System powinien prezentowac ilosci odston (wyswietlen) banerdw i ilos¢ klikniec
w odnosniki w banerach.

Wyszukiwarka pracownikow

WF-392 System musi posiadaé¢ komponent wyszukiwarki pracownikéw dziatajgcy w
oparciu o DAX.

WF-393 Komponent wyszukiwarki uzytkownikéw musi pozwoli¢ na wyszukanie
pracownikéw Zamawiajgcego.

WF-394 Komponent wyszukiwarki musi pozwoli¢ na wyszukanie pracownika wedtug
kryteriow:

e imig,

e nazwisko,

e jednostka organizacyjna, do ktérej nalezy pracownik,

e pierwszych liter imienia, nazwiska, lub jednostki organizacyjnej,

o nrtelefonu.

WF-395 Komponent musi prezentowad liste pracownikdw uszeregowang wedtug
trafnosci kryteridw.

WF-396 Podglad szczegétdw danego pracownika musi by¢ dostepny pod warunkiem, ze
dla danego pracownika zostata wtgczona opcja podgladu szczegdtow i
informacje pobierane s3 z ustugi e-pracownik.

Strony domowe WWW pracownikéw (ustuga e-pracownik)

WEF-397 Komponent musi umozliwiaé tworzenia stron domowych WWW pracownikom
uczelni poprzez ustuge e-pracownik.

4.2. Zgodnosc z systemem identyfikacji wizualne;.

Zamawiajacy oczekuje petnej zgodnosci systemu z Ksiegg Znaku Politechniki Slaskiej dostepna w
lokalizacji jak ponizej:

https://www.polsl.pl/logo/Documents/ksiega znaku M.2017.270.72.143.pdf

4.3. Interfejs graficzny, uktad stron

W zakresie interfejsu graficznego i uktadu stron platformy zamawiajgcy oczekuje na etapie analizy
przedwdrozeniowej propozycji, na ktorg sktadajg sie:
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minimum 3, nowoczesne, roznigce sie warianty zestawow szablonéw witryn;

zestaw obejmuje szablon witryny gtéwnej Politechniki Slaskiej, witryny jednostki, witryny
pracownika, witryny eksperta, witryny ustugi e-nauka, witryny wydarzenia (konferencje);
podanie charakterystyki wyzej wymienionych 3 wariantéw i zwigzanych z nimi zatozen
projektowych wraz z ich uzasadnieniem dla zastosowania w portalu uczelni wyzszej, za pomocga
ktdrego sg Swiadczone e-ustugi;

uzasadnienie, ze przedstawione propozycje nawigzujg do rozwigzan i zasad stosowanych
aktualnie w przypadku wiodacych swiatowych uczelni wyzszych.

Komponent repozytorium umoéw

Repozytorium umow - rozszerzenie funkcjonalnosci e-repozytorium.

1)
2)

3)

4)
5)
6)
7)

8)
9)
10)

11)
12)

4.5.

Zarzadzanie umowami zawartymi z réznymi podmiotami.

Rejestracja wszelkich niezbednych informacji nt. uméw: data zawarcia i zakoriczenia umowy,
termin realizacji umowy, przedmiot umowy, typ umowy (np. porozumienie o wspétpracy, umowy
sponsorskie, darowizny, wynajem, organizacja wydarzen itd.), wartos¢ umowy, osoba
odpowiedzialna za realizacje umowy (ze strony Zamawiajgcego — integracja z DAX), kontrahent,
szczegdlne warunki realizacji umowy itp., osoba reprezentujgca Politechnike Slaskg (kto
podpisywat umowe).

System pozwala na indywidualng decyzje co do udostepnienia danej umowy w Monitorze
Prawnym Politechniki Slaskiej.

System umozliwia szybkie wyszukiwanie, mozliwos$¢ wyszukiwania zaawansowanego.

Raporty — gotowe do pobrania.

Raporty w formacie PDF oraz XML, XLSX.

Kreator raportéw — mozliwos$¢ stworzenia wiasnego raportu — budowa raportu na podstawie
wszystkich wprowadzonych do systemu informacji.

Mozliwosé zatgczania skandw umoéw i innych dokumentdw.

Baza kontrahentéw — wspdtpraca z systemami funkcjonujgcymi na Uczelni (DAX).

Mozliwos¢ rejestracji anekséw oraz innych powigzanych dokumentéw. Mechanizm automatycznie
aktualizujgcy parametry umowy, ktdry zmienia aneks. Automatyczna aktualizacja danych na metryce
umowy z zarejestrowaniem szczeg6téw takiego zdarzenia.

Wysytanie bezposrednio z klienta pocztowego pliku PDF (skanu umowy).

Repozytorium szablonéw uméw (realizowane poprzez ustuge e-repozytorium).

Komponent Biuletyn Informacji Publicznej

Komponent odpowiedzialny jest za dostarczenie podstawowych informacji dotyczacych dziatalnosci
Politechniki Slaskiej zgodnie z polskim prawodawstwem (ustawa o dostepie do informaciji
publicznej); poprawa przejrzystosci danych na temat postepowan prowadzonych przez Dziat
Zamoéwien Publicznych i Zaopatrzenia Politechniki Slaskiej, w celu poszerzenia grona potencjalnych
Wykonawcéw, uzyskiwania wiekszej ilosci ofert, a co za tym idzie wzrostu konkurencyjnosci.

Uzytkownicy serwisu powinni mie¢ dostep do informacji na temat:
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o Wtadz Uczelni;

e strategii rozwoju Uczelni;

e struktury organizacyjnej Uczelni;

e ,waznych dokumentéw”;

e Kodeksu Etyki Politechniki Slgskiej;
e sprawozdan Rektora;

e kierunkéw studiow;

e zamowien publicznych;

e kontroli zarzadczej;

e projektéw partnerskich;

e ofert pracy na Politechnice Slaskiej.

Ze wzgledu na przepisy prawa w serwisie Biuletynu Informacji Publicznej Politechniki Slgskiej powinien
znalez¢ sie rejestr zmian (data zmiany, przez kogo: imie i nazwisko; opis zmiany), zawiera¢ tworzony
automatycznie rejestr zmian na kazdej podstronie. W rejestrze zmian powinny znajdowaé sie
nastepujgce czynnosci:

e dodanie nowej podstrony;
e edytowanie nowej podstrony (zmiana tresci);
e usuniecie danej podstrony.

Historia zmian kazdej podstrony powinna by¢ dostepna dla uzytkownika z poziomu danej podstrony (np.
po kliknieciu w link).

4.5.1. Oferty pracy w BIP

Szczegdtowe wymagania funkcjonalne dotyczgce ofert pracy zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania

0] OFERTY PRACY

System w ramach funkcjonalnosci multiportalowych musi pozwoli¢ na

OP-1 przedstawienie informacji o ofertach pracy w ramach Biuletynu Informacji
Publicznej.

OP-2 Podstawowy widok modutu to lista ofert pracy z mozliwoscig wyszukiwania po
rodzaju oferty oraz po jednostce organizacyjnej.

OP-3 Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ podgladu szczegotow oferty.
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Nr wymagania | Opis wymagania
OoP OFERTY PRACY
Na pojedynczg oferte pracy muszg sktadac sie przynajmniej pola:
e nazwa oferty pracy,
e symbol oferty pracy (uzywany w odnosniku),
e numer referencyjny,
e miejsce pracy (wybor jednostki ze struktury uczelni),
e rodzaj umowy,
e wymiar etatu,
e jednostka organizacyjna (wybdr jednostki ze struktury uczelni),
OP-4 e tresc¢ oferty pracy,
e rodzaj oferty,
e tryb postepowania,
e link zewnetrzny,
e termin sktadania ofert,
e termin rozstrzygniecia konkursu,
e planowany termin zatrudnienia,
e status publikacji,
e pliki do pobrania,
e pozycjonowanie.
System musi pozwala¢ na zatgczanie do oferty pracy plikdw (realizowane
OP-5 poprzez e-repozytorium). Dodane pliki musza sie znalez¢ pod trescig oferty jako
pliki do pobrania.
OP-6 System musi pozwalac¢ na tworzenie informacji o dostepie czasowym.
op-7 Modut ofert pracy musi posiadac¢ funkcjonalnosé indywidualnych ustawien SEO
dla pojedynczego wpisu.
OP-8 Modut ofert pracy musi posiadac obstuge procesu zatwierdzania i publikacji.
OoP-9 Modut ofert pracy musi posiadac¢ funkcjonalnosé kosza.
OP-10 Modut ofert pracy musi podlega¢ procesowi wersjonowania wpiséw.
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4.5.2. Zamowienia publiczne w BIP

Szczegétowe wymagania funkcjonalne dotyczgce zamodwien publicznych zawiera ponizsza
tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania

ZP ZAMOWIENIA PUBLICZNE

ZP-1 System w ramach funkcjonalnosci multiportalowych musi pozwoli¢ na
przedstawienie informacji o zamoéwieniach publicznych w ramach Biuletynu
Informacji Publiczne;j.

ZP-2 Komponent powinien prezentowac postepowania prowadzone w ramach
Prawa Zamdwien Publicznych.

ZP-3 System powinien pozwalac¢ na prezentacje zamdwien publicznych w podziale na
kategorie (wiecej niz jeden poziom kategorii).

P-4 System powinien mie¢ mozliwos¢ powiadamiania o nowych zamdwieniach
publicznych i zmianach w istniejgcych przetargach (zmiana danych oferty,
dotgczonych dokumentach, itp.) poprzez ustuge e-newsletter.

ZP-5 Na pojedyncze zamdwienie publiczne muszg sktadad sie przynajmniej pola:

e oznaczenie postepowania,

e przedmiot zamodwienia,

e status zamodwienia,

e osoba do kontaktu,

e tryb udzielania zamoéwienia publicznego wg stownika,
e rodzaj zamoéwienia,

e termin sktadania ofert/wnioskdw,

e kategorie dokumentéw.

ZP-6 System musi pozwalaé na przypisanie zamdwienia publicznego wytacznie do
jednego rodzaju (ustuga, dostawa, robota budowlana).

ZP-7 System musi pozwala¢ na automatyczne przenoszenie opublikowanych
zamoéwien publicznych do archiwum.

ZP-8 Komponent zaméwien publicznych musi posiadac funkcjonalnosé
indywidualnych ustawien SEO dla pojedynczego wpisu.

ZP-9 Komponent zaméwien publicznych musi posiadac obstuge procesu
zatwierdzania i publikacji.

ZP-10 Komponent zaméwien publicznych musi posiadac¢ funkcjonalnos$é kosza.
ZP-11 Komponent zaméwien publicznych musi podlegac procesowi wersjonowania
WpPisOw.
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Nr wymagania

Opis wymagania

ZP

ZAMOWIENIA PUBLICZNE

ZP-12

Komponent powinien udostepniaé status postepowania wedtug ponizszych
kategorii:

e przed otwarciem ofert,
e po otwarciu ofert,
e zakonczone.

ZP-13

Komponent powinien udostepniad tryby udzielania zamdwienia publicznego
wedtug stownika.

ZP-14

W ramach konfiguracji zamodwienia publicznego administrator musi mie¢
mozliwosé okreslenia dostepnych kategorii dokumentdéw sposréd ponizszych:

e ogtoszenia,

e SIWZ wraz z zatgcznikami,

e informacje dla wykonawcéw,
e odwotania,

e wyniki postepowania.

ZP-15

System musi pozwala¢ na dotgczanie i prezentacje dokumentéw opisujgcych
szczegbty zamowienia publicznego poprzez ustuge e-repozytorium.

ZP-16

Komponent zamowien publicznych musi posiada¢ przynajmniej ponizsze akcje,
do ktérych mozna nadawac uprawnienia:

e dostep do listy zamdwien publicznych,

e dodawanie zamodwienia publicznego,

e edycja zamdwienia publicznego,

e przenoszenie zamowienia publicznego do kosza,
e przywracanie zamdwienia publicznego z kosza,
e usuwanie zamowienia publicznego,

e publikacja zaméwienia publicznego,

e wersjonowanie zamowienia publicznego,
e wielopoziomowy dostep do kategorii,

e dodawanie kategorii,

e edycja kategorii,

e przenoszenie kategorii do kosza,

e przywracanie kategorii z kosza,

e usuwanie kategorii,

e dostep do listy dokumentéw,

e dodawanie dokumentu,

e edycja dokumentu,

e przenoszenie dokumentu do kosza,

e przywracanie dokumentu z kosza,

e usuwanie dokumentu,

e publikacja dokumentu,
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Nr wymagania | Opis wymagania

ZP ZAMOWIENIA PUBLICZNE

e wersjonowanie dokumentu.
e nadawanie statusu.

ZP-17 System musi pozwala¢ na nadawanie tych uprawnien osobno lub w réznych
wariantach.
ZP-18 System musi posiadad rejestr zmian, ktéry w jednym miejscu zgromadzi

wszystkie informacje o modyfikowanych tresciach serwisu.

4.6. Komponent Monitor Prawny Politechniki Slaskiej

Monitor Prawny Politechniki Slaskiej jest elektroniczng platforma informacyjna, prowadzong w
formie strony WWW, stuzgcy przede wszystkim publikacji (ogtaszaniu) aktéw normatywnych
wydawanych w Uczelni przez Rektora Politechniki Slgskiej oraz inne organy do tego
uprawnione. W ramach strony prawo.polsl.pl prowadzony jest rejestr aktow normatywnych
poczawszy od 1996 roku, z zachowaniem kolejnosci pozycji w danym roku kalendarzowym, a
takze podstrony tematyczne.

Szczegdtowe wymagania funkcjonalne zawiera ponizsza tabela.

Nr wymagania | Opis wymagania

MP Komponent MONITOR PRAWNY POLITECHNIKI SLASKIE)

MP-1 System musi posiada¢ wyszukiwarke obejmujgcg zaréwno przeszukiwanie
aktéw z uwzglednieniem metadanych aktéw jak i ich tresci.

MP-2 Wyszukiwanie w rejestrach prowadzonych w ramach Monitora Prawnego

Politechniki Slgskiej musi odbywac sie odrebnie dla kazdego z rejestréw (np.
Rejestr petnomocnictw czy uméw powinien by¢ prowadzony na osobnej
podstronie z odrebng wyszukiwarka).

MP-3 Lista wynikow wyszukiwania powinna miec forme listy ciggtej, z zaznaczeniem
podziatu na lata kalendarzowe. Prezentacja poszczegdlnego wyniku na liscie
wyszukiwania powinna obejmowad tytut, date oraz pozycje i symbol wraz z
numerem aktu w danym roku kalendarzowym, status.

MP-4 System musi pozwala¢ na wytgczenie konkretnych aktoéw dla okreslonej grupy
odbiorcéw (wytgczenie polega¢ ma na dostepie do pliku pdf z aktem lub
konkretnych zatgcznikdw do niego — metryka aktu musi by¢ dostepna dla
wszystkich uzytkownikdw serwisu). Autoryzacja powinna by¢ realizowana
poprzez ustuge katalogowa Active Directory Politechniki Slaskiej.

MP-5 Platforma musi pozwala¢ na tworzenie spersonalizowanych kont, ktérych
gtéwnymi funkcjami bedzie mozliwos¢ przypisania do konta biblioteki aktéw
tworzonej przez uzytkownika.

MP-6 System musi umozliwia¢ sktadanie przez korzystajacych z Monitora Prawnego
Politechniki Slgskiej zadania przesytania automatycznego alertu (realizacja
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Nr wymagania | Opis wymagania

MP Komponent MONITOR PRAWNY POLITECHNIKI SLASKIE)

poprzez ustuge e-newsletter) dotyczgcego wybranego aktu prawnego (np.
zmiana statusu aktu, utworzenie powigzania lub publikacja aktu
zmieniajgcego).

MP-7 System powinien umozliwia¢ wysytke okresowych aktualnosci/wiadomosci
dotyczacych opublikowanych aktéw czy dokonanych na platformie zmian
(realizacja poprzez ustuge e-newsletter).

MP-8 System powinien umozliwia¢ natychmiastowg i/lub obligatoryjng wysytke
wybranych aktéw czy tez wiadomosci do wszystkich pracownikéw Politechniki
Slaskiej lub do wybranej grupy (np. administracja, pracownicy naukowo-
dydaktyczni).

MP-9 System musi zapewniaé mozliwos¢ zapisania sie przez korzystajgcych

z Monitora Prawnego Politechniki Slaskiej na otrzymywanie newslettera.
Powinien réwniez zapewnia¢ mozliwos¢ rezygnacji z otrzymywania
newslettera.

MP-10 System musi zapewni¢ mozliwosé publikowania wydanych petnomocnictw.

4.7. Lista szablonéw witryn

Zamawiajgcy oczekuje przygotowania szablonéw (w oparciu o projekt wybrany przez Zamawiajgcego
na etapie analizy przedwdrozeniowej, o ktérym mowa w punkcie 4.3 Opisu Przedmiotu Zamédwienia)
dla nastepujacych typow witryn:

serwis Politechniki Slaskiej — strona gtéwna,

serwisy wydziatow,

serwisy instytutow,

serwisy katedr,

serwisy zaktadow,

serwisy innych jednostek wydziatowych,

serwisy pozostatych jednostek organizacyjnych,

serwis Biblioteki Gtéwnej,

serwisy zamiejscowych osrodkow dydaktycznych,

serwisy centrow,

serwis BIP,

serwis Administracji Centralnej (np. vademecum pracownika, dostep do informacji o
kodeksie pracy, informacji zwigzanych z zatrudnieniem, rekrutacjg nowych pracownikéw
itp.),

strona senatu - stworzenie ogdlnodostepnej witryny Senatu Politechniki Slgskiej
z mozliwoscig zamieszczania réznych tresci (materiaty na posiedzenia Senatu, protokoty,
komunikaty; realizacja poprzez e-repozytorium) przeznaczonych dla autoryzowanych
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uzytkownikdéw ustugi katalogowej Active Directory Politechniki Slaskiej (np. cztonkowie
Senatu Politechniki Slgskiej),

e serwis informacyjny ,rekrutacja na studia”,

e serwis kandydata na réznych poziomach (student/pracownik),

e serwis student,

e serwis pracownik,

e serwis studenci zagraniczni — Erasmus;

e serwis konkursy (dla studentow, doktorantéw, organizowane przez Uczelnie),

e serwis két naukowych i organizacji,

e serwis ,wspoétpraca miedzynarodowa”,

e serwis ,konferencja” (szablon systemu konferencyjnego z mozliwoscig zdefiniowania przez
uzytkownika koncowego wygladu - strona gtéwna/domowa, program konferencji, warunki
uczestnictwa, komitety obstugujgce konferencje, zbieranie i recenzowanie materiatéw
konferencyjnych, data-czas-miejsce konferencji, galeria konferencyjna i inne mozliwe do
zdefiniowania w systemie przez uzytkownika, mozliwe do wybrania/zatgczenia elementy
wizerunku - logo).
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5. Wymagania pozafunkcjonalne

Nr wymagania

Opis wymagania

PF

WYMAGANIA POZAFUNKCJONALNE

Ogodlne wymagania

PF-1

Oferowane oprogramowanie musi posiadac graficzny interfejs uzytkownika (GUI -
ang. Graphical User Interface), dopuszcza sie wykorzystanie interfejsu CLI (ang.
Command Line Interface) dla dziatart administracyjnych, o ile nie sg dostepne
narzedzia realizujgce te funkcjonalnosci za pomocg GUI.

PF-2

Zamawiajgcy wymaga oferowania jedynie oprogramowania nowoczesnego, ktorego
obecna wersja jest publicznie oferowana na rynku przez nie wiecej niz 4 lata i jest
najwyzszg dostepng stabilng wersja.

PF-3

Dostep do systemu bedzie realizowany przez przeglagdarke internetows.

PF-4

Dostep do ustugi e-lokalizator bedzie mozliwy réwniez przez aplikacje mobilna.

PF-5

System musi pozwala¢ uzytkownikom na dostep do kluczowych funkcjonalnosci z
urzadzen mobilnych za pomoca narzedzi responsywnych.

PF-6

Menu systemu i pomoc kontekstowa (wraz z trescig) muszg by¢ dostepne w jezyku
polskim.

PF-7

System musi posiadaé¢ wbudowane narzedzia umozliwiajgce eksportowanie
wybranych danych do co najmniej nastepujgcych formatéw plikow:

e docx, xlsx, pdf, xml, rtf.

System musi umozliwiaé definiowanie szablonéw eksportu.

PF-8

Wewnatrz systemu powinna byé mozliwosé zdefiniowania automatycznych
powiadomien (za pomocg e-mail) i przypisania ich do odpowiednich oséb/rél. W
szczegoblnosci zdefiniowane w ten sposdb alarmy, powinny przypominac o
koniecznosci wykonania pewnych zadan wewnatrz systemu.

Architektura systemu

PF-9

System portalowy musi by¢ zbudowany w oparciu o architekture tréjwarstwowg
(warstwa prezentacji, warstwa logiki, warstwa bazy danych).

PF-10

Skalowalnos¢ zapewniona jest dla wszystkich warstw architektury rozwigzania tak
aby nie byto waskich gardet stanowigcych ograniczenie dla skalowania catego
systemu.

PF-11

System portalowy musi by¢ zbudowany w oparciu o serwer aplikacyjny oraz o
serwer bazy danych, przy czym oba te serwery muszg by¢ uruchomione na
oddzielnych maszynach.

PF-12

System w swojej architekturze bedzie wykorzystywat systemy operacyjne
Microsoft Windows Serwer (w wersji 2016 lub nowszej).
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Nr wymagania | Opis wymagania
PF WYMAGANIA POZAFUNKCJONALNE
PE-13 System musi posiada¢ jednolite Srodowisko bazodanowe oparte o rozwigzania z
) rodziny Microsoft SQL Server (w wersji minimum 2016 Standard Edition).
Zastosowane rozwigzanie pozwoli na dostep do danych w bazie za pomocg co
PF-14 najmniej sterownikdw baz danych ODBC.
Rozwigzanie zapewni narzedzia umozliwiajgce wykonanie migracji danych z
PF-15 okreslonych zrédet zewnetrznych jak i pomiedzy sSrodowiskiem testowym i
produkcyjnym.
W przypadku zastosowania komponentdéw Open Source, system musi dziata¢ w
PF-16 oparciu o ich najnowsze wersje dostepne na rynku w dniu produkcyjnego
vriirhAaminnia vanildinaveales
Wszystkie funkcjonalnosci systemu i zarzgdzanie nim muszg by¢ mozliwe z
PF-17 poziomu przegladarki internetowej, bez koniecznoéci instalacji dodatkowego
Anrnogramaowania
System musi by¢ wersjonowany. Wszystkie prace wdrozeniowe oraz modyfikacje
PF-18 plikdw Zrédtowych musza by¢ wersjonowane i przetrzymywane w repozytorium
(Git lub SVN), do ktérych Zamawiajacy bedzie miat dostep.
System musi obstugiwaé wystgpienia wyjatkéw. Niedopuszczalne jest wyswietlanie
PF-19 btedéw systemu na froncie strony.
PE-20 System musi zapewniaé generowanie przyjaznych uzytkownikowi adreséw URL.
Wszystkie aplikacje w ramach panelu administracyjnego systemu muszg posiadac
PF-21 ten sam wyglad oraz logike dziatania.
System musi pozwala¢ na wtgczenie mechanizmow sledzenia zmian w kazdym z
PF-22 posiadanych modutéw.
System powinien posiadaé¢ wbudowany modut dla deweloperéw typu SDK
PF-23 umozliwiajacy tworzenie rozszerzeri do systemu.
System musi funkcjonowaé w oparciu o budowe modutowa. Musi pozwalaé na jego
PF-24 rozbudowe, bez naruszenia stabilnoéci modutéw juz istniejacych.
Standardy
System portalowy musi zosta¢ przygotowany w oparciu o otwarte standardy W3C,
PF-25 zgodnie z najnowszymi trendami i mozliwosciami jakie daje jezyk HTML 5 oraz
zastosowanie CSS 3
Poprawnos¢ kodu HTML serwisu musi zostaé zweryfikowana za pomoca
PF-26 walidatorow W3C, co przyszty Wykonawca potwierdzi stosownym raportem.
Serwis internetowy ma by¢ dostepny dla 0séb z niepetnosprawnoscig. W zwigzku
z tym musi by¢ zgodny ze wszystkimi wytycznymi WCAG 2.0 zawartymi w
zatgczniku nr 4 do Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 w
PF-27 sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnoéci, minimalnych wymagan dla rejestréw
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U. z 16 maja 2012 poz. 526).
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PF WYMAGANIA POZAFUNKCJONALNE

W szczegdlnosci przyszty Wykonawca musi uwzgledni¢ ponizsze elementy
wytycznych WCAG 2.0:

. odpowiednig jakosé czcionki,
PF-28 o kontrast pomiedzy elementami i ttem,
. opisy elementéw graficznych, audio i wideo,
. opisy pdl formularz i wyszukiwarek,
. poprawnos¢ kodu zrédtowego.

W przypadku wersji kontrastowej, zgodnie z wytycznymi WCAG, minimalny
kontrast pomiedzy kolorem tekstu a ttem powinien wynosi¢ przynajmniej 7:1
PF-29 (stosunek sktadowych luminacji dwéch koloréw, wyliczany na podstawie
sktadowych RGB), co nalezy uwzglednic¢ przy projektowaniu grafik systemu.

Strona musi zosta¢ sprawdzona walidatorem pod katem wdrozenia wytycznych
PF-30 WCAG, na co przyszty Wykonawca przygotuje dokumentacje.

PF-31 Strona musi zapewni¢ kodowanie znakéw w postaci Unicode UTF-8.

Przegladarki internetowe

System musi wspiera¢ nastepujgce przegladarki internetowe:
e Microsoft Internet Explorer,
e Microsoft Edge,
PF-32 e Google Chrome,
e Mozilla Firefox,
e Safari,
Opera.

System w momencie produkcyjnego uruchomienia bedzie wspierat wymienione
PF-33 powyzej przegladarki w oficjalnych wydanych przez producentéw najnowszych
wersjach (tzw. wersjach stabilnych).

System zapewni jednakowy, lub zblizony sposéb wyswietlania wszystkich

PF-34 elementdéw we wspieranych przegladarkach.

System musi wykorzystywac bezpieczny protokét transmisji/szyfrowanie potgczen

PF-35 (SSL z kluczem co najmniej 256 bitdw, lub rownowazny).

System musi pozwalaé¢ na dostep do kluczowych funkcjonalnosci poprzez
urzadzenia mobilne (iPad, iPhone, Blackberry, tablety i telefony z systemem
Android oraz Windows), wykorzystujgc zasady elastycznego projektowania
PF-36 Responsive Web Design (RWD) lub przy pomocy dedykowanych aplikacji
mobilnych dostepnych na platformy:

e Android w wers;ji 7.0 lub nowszej,
e iOS w wersji 9.0 lub nowszej.

Responsywnos¢ systemu

Serwis musi by¢ zaprojektowany i wykonany przy wykorzystaniu zasad RWD (ang.
PF-37 Responsive Web Design).

Skalujaca sie grafika musi by¢ zorientowana na dotyk dla urzagdzen typu

PF-38 smartfon lub tablet.
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PF WYMAGANIA POZAFUNKCJONALNE

Wraz ze zmiang wielkosci okna przegladarki grafika strony musi sie skalowaé.
Strony portali muszg by¢ prawidtowo wyswietlane niezaleznie od ustawionych
PF-39 rozdzielczosci i wielkosci okna w przegladarce, wszystkie tresci majg byc¢ czytelne,
bez naktadania sie tekstu lub jego obcinania. Wyglad strony musi by¢
dostosowany do rozdzielczosci ekranu, na ktérym strona jest przegladana.

Serwis musi reagowa¢ na tzw. breakpoints, czyli punkty "graniczne", dla ktérych
wystepujg zamiany na stronie. Zmieni¢ moze sie zaréwno uktad witryny, elementy
PF-40 graficzne (mogg znikna¢ badz dopasowac sie szerokoscia i wysokoscia), iloéé
elementdw na stronie czy system nawigacyjny itd.

Grafika responsywna serwisdw musi zosta¢ dostosowana dla ponizszych
minimalnych granicznych rozdzielczosci:

e 1200px,

e 992px,

o 768px,

e 576px.

PF-41

Grafika systemu

Projekt graficzny systemu portalowego musi spetnia¢ wymagania identyfikacji
PF-42 wizualnej Zamawiajgcego. Zamawiajacy dostarczy wszelkie niezbedne elementy
potrzebne do projektu strony (m.in. ksiega znakéw, kolorystyka, materiaty

araficzne lnga itn )

Przyszty Wykonawca musi skonsultowaé wyglad wszystkich projektowanych stron z

PF-43 Zamawiajgcym.
Zamawiajgcy wymaga by dla wszystkich rodzajow stron zostaty stworzone
projekty graficzne systemu przynajmniej z podziatem na:
e strone gtdwna,
PF-44 e 0golny uktad podstron,
e tresci opisowe (w tym galerie zdjec, zatgczniki),
o formularze.
PE-45 Grafiki nalezy przygotowad z uwzglednieniem wersji kontrastowych stron.
Przyszty Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu plikédw
PF-46 #rédtowych projektéw graficznych, w postaci plikéw eps.
Bezpieczenstwo
System musi zapewniac skuteczng ochrone informacji przesytanych (szyfrowanie),
PF-47

gromadzonych i przechowywanych.

W przypadku korzystania z interfejsu przegladarkowego wymiana danych
PF-48 pomiedzy przegladarka a systemem musi odbywac sie przy pomocy bezpiecznego
szyfrowanego protokotu transmisji.

System musi posiadac zabezpieczenia przed dostepem oséb nieautoryzowanych.

PF-49 Zabezpieczenia muszg funkcjonowaé na poziomie klienta (aplikacji) i serwera (bazy
Aarvich)
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System musi zapewniaé jednoznaczng i niepodwazalng identyfikacje
PF-50 uzytkownikéw pracujgcych w systemie.
Uwierzytelnianie uzytkownikdw ma nastepowac w oparciu o system ePUAP lub
PF-51 ustuge katalogowa Active Directory Politechniki Slaskiej.
Uwierzytelnianie uzytkownikéw musi przebiega¢ w sposdb bezpieczny, ani
PF-52 identyfikator ani hasto nie mogg by¢ przesytane przez sie¢ w postaci
ninzacz2vufravwinnani
Uprawnienia w zakresie autoryzacji dostepu do danych, akcji (funkcji) i innych
PF-53 obiektéw systemowych muszg by¢ definiowane zaréwno na poziomie
) indywidualnego uzytkownika, jak i na poziomie grup uzytkownikéw za pomoca
mechanizmu rol.
Wykonawca zamodeluje i zaimplementuje model przywilejow i rél dla kazdego
PE-S4 uzytkownika/grup uzytkownikow zapewniajgcy wtasciwy rozdziat uprawnien.
Interoperacyjnos¢
Zapewnienie komunikacji pomiedzy modutami systemu oraz modutami
PF-55 zewnetrznymi za pomocg zdefiniowanych i ustalonych protokotéw i standardéw
iébAeQ/v‘nIe.hAlé‘rﬁazllwosc integracji danych i aplikacji z innymi systemami —
PF-56 relacyjnymi bazami danych (minimum obstuga ODBC/JDBC).
PF-57 Zapewnienie synchronicznej i asynchronicznej komunikacji pomiedzy systemami lub
) samodzielnymi modutami.
PE-58 Zapewnienie wykorzystania standardu XML do wymiany danych.
Inne
System musi zapewnic poprawne zbieranie i przetwarzanie danych osobowych
PF-59 uzytkownikéw. W obu tych obszarach musi zapewni¢ zgodnosé z wymogami
prawnymi oraz dobrymi praktykami.
Model danych zawartych w kalendarzu/aktualnosciach powinien umozliwiaé
PF-60 wykorzystanie tych danych w kreatorze raportéw.
Zamawiajacy oczekuje mozliwosci ograniczenia dostepu do niektérych
PF-61 podstron/witryn za pomoca autoryzacji domenowej z doktadnoscia do uzytkownika
Liih sviiimis malhaanincs
System posiada wbudowany mechanizm do tworzenia i modyfikowania raportéw
(w tym wygladu dokumentéw). Mechanizm powinien zbiera¢ dane ze wszystkich e-
PF-62 ustug oraz danych statystycznych portalu. Mechanizm powinien posiadac
wbudowane narzedzia do zarzgdzania raportami (w tym mozliwos¢ wykonywania
kopii raportéw) i udostepniania ich wszystkim lub wybranym uzytkownikom
[ariinam Lisvutlavwinil A
System posiada mozliwos¢ wykonywania kopii zapasowych bez koniecznosci
PF-63 wylogowywania uzytkownikéw z mozliwoscig odtwarzania backup’u przyrostowego
do dowolnego punktu w czasie z wykonanych wczesniej kopii zapasowych.
Zamawiajgcy bedzie miat mozliwos¢ swobodnego ustalania harmonogramu
PF-64 tworzenia kopii zapasowych. Poza mechanizmem automatycznym obowigzkowe
jest umozliwienie wykonania kopii zapasowych w dowolnej chwili (na zgdanie
administratora)
PE-65 Wbudowany system pomocy ze spisem tematdéw i wyszukiwaniem kontekstowym.
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Sygnalizacja czasu wykonywania operacji np. czas wyszukiwania danych
PF-66 sygnalizowany standardowym wskaznikiem zajetego kursora.
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6. Infrastruktura sprzetowa

W ramach zamodwienia Wykonawca jest zobowigzany zaprojektowaé (podaé specyfikacje)
infrastrukture sprzetowa niezbedng do implementacji wymagan funkcjonalnych, niefunkcjonalnych
oraz wydajnosciowych przy pomocy oferowanego narzedzia. Wyspecyfikowana infrastruktura
sprzetowa musi by¢ zaprojektowana w taki sposdb, aby mozliwa byta obstuga wszystkich serwisow i
ustug opisanych w ramach Opisu Przedmiotu Zaméwienia.

Arkusz do szacowania wydajnosci sprzetu zawiera ponizsza tabela.

I | Ogdlne

Element Wartos¢

1 Cz.y rozyviq%.anie moze podlegad Tak
wirtualizacji?

) Czy projektowany system jest Nie
rozwinieciem istniejgcego systemu?
Czy mozna wyrdznic¢ okres wzmozonego

3 ruchu uzytkownikéw na portalu w ciggu | Tak
roku/doby?

W ciggu roku:

e pierwsza potowa pazdziernika —
rozpoczecie roku akademickiego;
e druga pofowa lutego — koniec | semestru;
e druga poftowa czerwca — koniec Il
semestru;
e jednodniowe wzrosty obcigzenia zwigzane
z okazjonalnymi wydarzeniami na Uczelni;
W ciggu doby:
godz. 8.00-16.00

Daty (godziny) oraz czas trwania
4 okreséw wzmozonego ruchu
uzytkownikow.

Czy przewiduje sie rozdzielenie fizyczne
5 (lub w ramach maszyn wirtualnych) Tak
poszczegdlnych elementéw portalu?

Czy przewiduje sie dostarczenie
funkcjonalnosci centralnego zarzadzania

6 . . .. Tak
portalem z poziomu jednego spdjnego
panelu administracyjnego?
Czy portal dostepny bedzie z

7 . . Tak
wykorzystaniem mechanizmu https?

3 Szacunkowy procent witryn 100%

korzystajacych z https.

Czy potaczenie pomiedzy
komponentami systemu bedzie
9 zabezpieczane mechanizmem SSL Konfiguracja sieci
portalu czy tez zabezpieczenie bedzie na
poziomie konfiguracji sieci?

Jakie jest akceptowalne procentowe

10 .
maksymalne obcigzenie procesora dla

okoto 60%
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serwerow?

Czy dla systemu wymagane jest

Tak. Wymagany jest tryb active-passive dla

11 zastosowanie architektury HA? serweréw aplikacyjnych oraz serweréw
bazodanowych.
Czy przewiduje sie mechanizm
12 archiwizacji (nie kopii zapasowych) Tak, np. wyniki ankiet.
nieaktywnych elementéw portalu?
13 Okresl jak dtugo powi'nno by¢ Bezterminowo.
przechowywane archiwum.
Jaki jest szacowany okres czasu
14 zwiekszonego ruchu (peak-hour) w ciggu | 8.00-16.00
doby?
W jakim stopniu procentowym jest
15 zwiekszony ruch (peak-hour) w stosunku | O okoto 60%.
do usrednionego ruchu dobowego?
Il | Uzytkownicy zarejestrowani
Pracownicy Politechniki Slaskiej — okoto 3200;
16 | Jaka jestliczba planowanych Kontrahenci — okoto 500;
uzytkownikéw systemu?
Studenci — okoto 20 000.
Jaki procent uzytkownikéw bedzie
17 generowat ruch (sesje) podczas godzin okoto 40%
najwyzszego obcigzenia systemu (Peak
Hour)?
Jaki jest maksymalny czas oczekiwania
18 (think-time) pomiedzy kolejnymi 7 sekund
zgdaniami?
Jaki procent uzytkownikdw korzystac
19 bedzie z portalu przy pomocy urzadzeni | okoto 50%
aplikacji mobilnych?
Il | Uzytkownicy
Dla strony gtdownej jest to 6000-8000
5o | Jaka liczba uzytkownikéw bedzie uzytkownikéw dziennie 600-800 w ciggu godziny
odwiedza¢ portal w ciggu godziny? (peak hour).
Maksymalny czas oczekiwania (think-
21 time) pomiedzy kolejnymi zgdaniami — 5 sekund
nie dotyczy czasu budowania raportéow?
W ciggu roku:
e pierwsza potowa pazdziernika —
rozpoczecie roku akademickiego;
2 W jakich okresach czasu bedzie rosta e druga potowa czerwca — koniec Il

liczba uzytkownikéw?

semestru;

druga potowa lutego — koniec | semestru;
jednodniowe wzrosty obcigzenia zwigzane
z okazjonalnymi wydarzeniami na Uczelni;
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W ciggu doby:
godz. 8.00-16.00

7. Wdrozenie systemu

7.1. Analiza przedwdrozeniowa

Nr wymagania

Opis wymagania

APW ANALIZA PRZEDWDROZENIOWA

APW-1 Zamawiajgcy oczekuje przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej przed
przystgpieniem do realizacji platformy.

APW-2 Analiza przedwdrozeniowa musi zawierac co najmnie;j:

e architekture biznesows i logiczng Systemu,

e specyfikacje wymagan funkcjonalnych oraz niefunkcjonalnych, okreslenie
powigzan miedzy nimi oraz wskazanie komponentéw Platformy, ktére
realizujg dane wymaganie,

e specyfikacje procesow biznesowych TO-BE (dokumentacja i modele), z
uwzglednieniem aktoréw Systemu, rdl, danych wejsciowych, danych
wyjsciowych, zasobdw, modutéw Systemu,

e specyfikacje procesow workflow,

e opracowanie wytycznych integracji wewnetrznej,

e opracowanie wytycznych integracji zewnetrznej,

e specyfikacje funkcjonalng ustug integracyjnych, identyfikacje punktéw
styku z istniejgcymi systemami informatycznymi,

e architekture techniczng (architekture systemowag) bedaca
uszczegotowieniem architektury logicznej zawartej w projekcie
funkcjonalnym Platformy,

e architekture sprzetowo-sieciowg (niezbedng do realizacji przetargu na
dostawe sprzetu przez Zamawiajgcego oraz zgodng z zasadami Prawa
Zaméwien Publicznych);

e projekty minimum 3 rdznigcych sie wariantdw szablonéw witryn.

7.2.Opracowanie e-ustug

Nr wymagania

Opis wymagania

oP OPRACOWANIE E-UStUG

OoP-1 Opracowanie e-ustug w srodowisku deweloperskim Wykonawcy zgodnie z
zatozeniami funkcjonalnymi ujetymi w analizie przedwdrozeniowej.

OP-2 Zamawiajgcy oczekuje czasowego udostepniania wykonanych funkcjonalnosci w

ramach opracowywanych e-ustug. Dopuszcza sie mozliwos¢ korzystania z

zasobow informatycznych (sprzetowych) Wykonawcy.
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7.3. Wdrozenie platformy e-ustug

Nr wymagania | Opis wymagania

WD WDROZENIE

WD-1 W ramach wdrozenia Zamawiajacy oczekuje:

1. Dostarczenia licencji na oprogramowanie standardowe oraz oprogramowanie
realizujgce funkcjonalnosci e-ustug.
Zamawiajacy dostarczy oprogramowanie oraz licencje systemowe i
bazodanowe w oparciu o umowe Microsoft Products and Services
Agreement w przypadku, gdy Wykonawca bedzie korzystac z wyzej
wymienionego oprogramowania.

2. Instalacji, konfiguracji, parametryzacji i integracji wewnetrznej i zewnetrznej
oprogramowania realizujgcego funkcjonalnosci e-ustug.

3. Uruchomienia wymienionych funkcjonalnosci w ramach zdefiniowanych

wymagan.
4. Woykonania testow funkcjonalnosci i poprawy ewentualnych btedéw
realizacji.
WD-2 Wdrozenie musi zosta¢ podzielone na etapy, a kazdy etap powinien koriczy¢ sie

protokotem odbioru.
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8. Dokumentacja

Nr wymagania | Opis wymagania
DK DOKUMENTACIA
DK-1 Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu petng i kompletng dokumentacje systemu
w jezyku polskim.
DK-2 W ramach realizacji projektu, Wykonawca systemu zobowigzany bedzie do
opracowania i dostarczenia nastepujgcej dokumentacji systemu:
e dokumentacji zarzadczej,
e dokumentu analizy wymagan,
e projektu technicznego systemu,
¢ dokumentacji dewelopera/administratora (zarzgdzanie systemem —
szczegdtowa informacja w jaki sposdb pracowacd z systemem),
e dokumentacji uzytkownika (z podziatem na rézne grupy uzytkownikow, z
podziatem na e-ustugi),
e dokumentacji testowe;j,
e dokumentacji powykonawczej systemu.
DK-3 Wykonawca systemu bedzie zobowigzany do dostarczenia harmonogramu

wdrozenia uwzgledniajacego podziat prac na etapy.

DK-4

Dokument analizy wymagan musi stanowi¢ uszczegétowienie wymagan na
system oraz okresla¢é wymagania sprzetowe oraz dziatania niezbedne do
realizacji po stronie Zamawiajacego.

DK-5

Projekt techniczny systemu musi obejmowacé co najmniej:

e opis architektury logicznej i technicznej systemu (wraz z okresleniem
zastosowanych technologii),

e opis zasad integracji i powigzan z systemami wewnetrznymi i
zewnetrznymi, logiczny i fizyczny model danych i relacji,

e szczegbtowy zakres i metody przeprowadzenia migracji danych,

e opis rol zdefiniowanych w systemie oraz zwigzanych z nimi uprawnien,
opis proponowanego systemu zabezpieczen (na wypadek awarii lub
préby naruszenia bezpieczenstwa systemu),

e okreslenie wymagan technicznych dla platformy aplikacyjno-
bazodanowe;j.

DK-6

Dokumentacja testowa musi obejmowac Plan testéw oraz propozycje scenariuszy
testowych, wynikéw testow oraz raportow z testow.

DK-7

Wykonawca bedzie zobowigzany do opracowania scenariuszy testowych oraz
planu testéw, ktdore to pozwolg sprawdzi¢, czy wymagania funkcjonalne i
wydajnosciowe stawiane systemowi sg spetnione w sposéb prawidtowy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wykonania niezaleznych testéw
potwierdzajgcych prawidtowos¢ dziatania systemu.

DK-8

Pozytywny wynik przeprowadzonych testéw musi by¢ zawarty w potwierdzonym
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przez obie strony raporcie z testéw, ktéry to bedzie stanowit podstawe do
odbioru prac.

DK-9

Dokumentacja powykonawcza systemu musi obejmowaé w szczegdélnosci
dokumentacje techniczng systemu, wykorzystywane technologie i narzedzia
(wraz ze wskazaniem wersji oprogramowania) oraz konfiguracje systemu i
urzadzen, a takze zalecenia eksploatacyjne.

DK-10

Dokumentacja powykonawcza dostarczona przez Wykonawce powinna
obejmowac opis i konfiguracje srodowiska produkcyjnego w tym takze:

e procedury administracyjne,

e procedury utrzymaniowe, w tym procedury kopii zapasowych,

e procedury awaryjne.

DK-11

Wykonawca dostarczy 2 egzemplarze dokumentacji systemu (w tym jeden w
postaci elektronicznej).

DK-12

Wykonawca powinien dostarczy¢ dokumentacje zarzgdczg projektu zgodnie z
przyjetg przez Wykonawce metodyka.

DK-13

Zestaw dostarczonych dokumentacji wymienionych powyzej musi dotyczyé
zainstalowanej wersji systemu i jego komponentéw aktualnej na dzien odbioru.

DK-14

Wykonawca przygotuje dedykowany portal internetowy stanowigcy integralng
cze$s¢ portalu, ktéry bedzie petnit role elektronicznego repozytorium
dokumentacji systemu oraz punkt dystrybucji materiatdéw szkoleniowych
(poprzez ustuge e-repozytorium).

DK-15

W celu dokonania standaryzacji dokumentacji projektowej Zamawiajacy na etapie
sktadania oferty wymaga od Wykonawcy dostarczenia nastepujgcych
dokumentow:

* opis elementdw metodyki przyjetej przez Wykonawce, proponowane] do
zastosowania w kontekscie zarzadzania projektem,

* opis metod zarzadzania jakoscia Produktdw stosowanych przez
Wykonawce w trakcie budowy internetowej platformy e-ustug,

* opis proponowanej przez Wykonawce  metodyki wytwarzania
oprogramowania i wspoétpracy z Klientem.
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9. Instruktaze

W ramach wdrazania Platformy niezbedne bedzie przeprowadzenie instruktazy
administratoréw. Instruktaze przeprowadzone =zostang przez Wykonawce Systemu. W
zalezno$ci od charakteru oséb wchodzgcych w skfad grupy objetej instruktazem zréznicowany
zostanie zakres przekazywanej wiedzy, forma oraz niezbedny czas na przeprowadzenie
instruktazu.

W ramach wymaganych instruktazy uczestniczyé bedzie nastepujaca liczba uczestnikéw:

1. Deweloperzy/administratorzy (10-20 oséb).

2. Pracownicy administracyjni lub dydaktyczni petnigcy role administratorow e-ustug (10-20
osob).

Nr wymagania | Opis wymagania

INS INSTRUKTAZE

INS-1 W ramach zaméwienia Wykonawca przeprowadzi instruktaz pracownikéw
administracyjnych lub dydaktycznych petnigcych role administratoréow e-ustug
systemu w obszarze wszystkich e-ustug.

INS-2 W ramach zamdwienia Wykonawca przeprowadzi instruktaz
deweloperéw/administratoréw systemu.

INS-3 Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi materiaty instruktazowe w postaci
instrukcji obstugi dedykowanej kazdej e-ustudze.

INS-4 Instruktaze odbedg sie w siedzibie Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zapewni
odpowiednie warunki do przeprowadzenia instruktazy (pomieszczenia, sprzet
komputerowy z dostepem do sieci Internet, rzutnik).
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